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	Podpisnik
	




skleneta naslednji

	
Okvirni sporazum
o  pogarancijskem vzdrževanju IBM opreme centralnega vozlišča 




(Ob upoštevanju omejitev iz 67. člena ZJN-3, se sporazum lahko pred podpisom vsebinsko prilagodi glede na to, ali bo izbrani ponudnik predložil skupno ponudbo, prijavil sodelovanje podizvajalcev in podobno.) 
1. člen
PODLAGA OKVIRNEGA SPORAZUMA

1) Naročnik in izvajalec (v nadaljevanju tudi: stranki) skleneta ta okvirni sporazum na podlagi javnega naročila, izvedenega po odprtem postopku z oznako IC-VZ-35-008/19-S in nazivom »Pogarancijsko vzdrževanje IBM opreme centralnega vozlišča«, ter odločitve naročnika o oddaji naročila št. 430-9/2019-DI/     , objavljene na portalu javnih naročil dne      .

2. člen
PREDMET OKVIRNEGA SPORAZUMA

1) Predmet okvirnega sporazuma so storitve pogarancijskega vzdrževanja IBM opreme centralnega vozlišča naročnika, ki obsega naslednje ključne enote IBM opreme centralnega vozlišča (centralni procesorski enoti, diskovne podsisteme, komunikacijske komponente, ki so sestavni del vzdrževane opreme):
	Zap.   št.
	Tip opreme
	Model opreme
	Naziv opreme
	S/N
(serijska številka)
	Št.
kosov
	Začetek
vzdrževanja

	1. 
	2421
	961
	Storage 2421/961
	75DCB50
	1
	1. 6. 2019

	2. 
	2421
	961
	Storage 2421/961
	75ZG950
	1
	1. 6. 2019

	3. 
	2964
	N30
	Z13 2964/N30
	84BCFD7
	1
	1. 6. 2019

	4. 
	2964
	N30
	Z13 2964/N30
	84BCFE7
	1
	1. 6. 2019

	5. 
	2833
	981
	Storage 2833/981
	75GLR80
	1
	19. 12. 2019

	6. 
	2833
	981
	Storage 2833/981
	75GLW30
	1
	19. 12. 2019



2) Natančneje so predmet in minimalne zahteve naročnika opisane v obrazcu V-5 »Specifikacije« (priloga 2), ki je sestavni del tega sporazuma.
3) Naročnik ima pravico, da v času trajanja okvirnega sporazuma vključuje določeno novo strojno IBM opremo centralnega vozlišča v pogarancijsko vzdrževanje in/ali izključuje opremo iz njega, vendar pri tem ne sme priti do spremembe splošne narave okvirnega sporazuma.
4) Vključi se lahko strojna IBM oprema centralnega vozlišča naročnika vrste: centralna procesorska enota, diskovni podsistem, komunikacijska komponenta kot sestavni del vzdrževanje opreme.  
5) Za vključitev opreme se pogodbeni stranki dogovorita z aneksom k temu sporazumu, v katerem točno opredelita, katera oprema se na novo vključi, datum vključitve in kakšna je cena tega vzdrževanja, pri čemer ta cena (mesečni pavšal) ne sme presegati cene (mesečnega pavšala), ki je za vzdrževanje take vrste IBM opreme določen v tem prvotnem sporazumu. Do sklenitve takšnega aneksa lahko pride le, če ima izvajalec za vzdrževanje nove opreme na voljo dovolj ustreznih strokovnjakov za izvajanje vzdrževanja le-te in je za to zagotovljena tudi tehnična podpora proizvajalca opreme.
6) Za izključitev opreme je potrebna naročnikova pisna izjava, posredovana izvajalcu, bodisi fizično po pošti na njegov poslovni naslov iz poslovnega registra, bodisi po elektronski poti oz. v obliki e-pošte na e-naslov izvajalca, opredeljen v uvodu sporazuma ali naknadno pisno sporočeni drug naslov. Za naročnikovo pisno izjavo se šteje izjava naročnikovega skrbnika tega sporazuma ali osebe, ki ga nadomešča. 
7) Izključitev opreme začne učinkovati v 1 mesecu od izvajalčevega prejema naročnikove izključitvene izjave oz. z morebitnim kasnejšim datumom, navedenim v izključitveni izjavi. V primeru, da izvajalec izključitvene izjave dejansko ne prejme zaradi razlogov na svoji strani (npr. ne sprejme pošte, zaprt  e-poštni predal), se šteje, da je izvajalec prejel izključitveno izjavo na dan, ko jo je naročnik posredoval.

3. člen
VELJAVNOST OKVIRNEGA SPORAZUMA

	Začetek veljavnosti
	1. 6. 2019 oziroma od dne sklenitve tega sporazuma, če ta nastopi po 1. 6. 2019, če se uresniči odložni pogoj iz 14. člena tega okvirnega sporazuma

	Konec veljavnosti
	Z iztekom dne 31. 5. 2023




4. člen
VREDNOST OKVIRNEGA SPORAZUMA IN CENE

	Maksimalna vrednost okvirnega sporazuma
v EUR z DDV
	      EUR



1) Izvajalec obračunava pavšalne mesečne cene pogarancijskega vzdrževanja opreme, skladno z izvajalčevim izpolnjenim obrazcem V-3 »Predračun« (priloga 1), ki je sestavni del tega sporazuma.
2) Te cene so fiksne za ves čas veljavnosti okvirnega sporazuma in zajemajo vse stroške izvedbe (vsi stroški dela, stroški, povezani z odpravo napak, nadomestnimi deli in ostali morebitni stroški), tako da naročnik ni dolžan plačati izvajalcu nobenih drugih zneskov za izvajanje tega sporazuma.
3) Za opremo, pri kateri za datum začetka vzdrževanja ni opredeljen prvi dan v mesecu, se vzdrževanje začne obračunavati v naslednjem mesecu po začetku vzdrževanja, pri čemer se še za nazaj obračuna sorazmerni del mesečnega pavšala od dne, ko se je za opremo začelo vzdrževanje, in do konca preteklega meseca (npr. za mesec z 31 dnevi po formuli: (mesečni pavšal opreme / 31) x št. dni vzdrževanja opreme v tem mesecu).
4) [bookmark: _Hlk2247875]Za opremo, ki se jo izključi iz vzdrževanja, se vzdrževanje v zadnjem mesecu vzdrževanja obračuna v sorazmernem delu mesečnega pavšala do vključno dne, ko je bila oprema izključena iz vzdrževanja (npr. za mesec z 31 dnevi po formuli: (mesečni pavšal opreme / 31) x št. zadnjega dne vzdrževanja opreme v tem mesecu).


5.  člen
PRAVICE IN OBVEZNOSTI STRANK OKVIRNEGA SPORAZUMA

1) S tem okvirnim sporazumom se izvajalec zaveže opraviti določene storitve (vključena morebitna dobava nadomestnih delov), naročnik pa se zaveže, da mu bo za to plačal dogovorjeno ceno.
2) Način izvedbe storitev sme izvajalec izbrati v skladu s svojo strokovno presojo, če ga ne določi naročnik ali če iz vsebine in namena naročila ne izhaja kaj drugega.
3) Izvajalec je dolžan takoj pisno opozoriti naročnika na okoliščine, ki bi lahko otežile ali onemogočile kvalitetno in pravilno izvedbo storitev.
4) Naročnik se obvezuje, da bo: 
· zagotovil razpoložljivost nujnih človeških oziroma informacijskih virov z lastne strani,
· redno in pravočasno obveščal izvajalca o vseh okoliščinah, ki vplivajo na izvajanje tega sporazuma,
· redno in pravočasno izpolnjeval vse svoje finančne in druge obveznosti iz okvirnega sporazuma in veljavnih predpisov.
5) Izvajalec  se obvezuje, da bo: 
· storitve, ki so predmet tega sporazuma, ves čas izvajal po ustrezno usposobljenih strokovnjakih, skladno z zahtevami razpisne dokumentacije in svoje ponudbe, ter da bo v primeru zamenjave posameznega strokovnjaka v okviru objektivnih možnosti na svoje stroške zagotovil celovit prenos znanja na novega strokovnjaka tako, da bo lahko novi strokovnjak nudil naročniku storitve v enaki kakovosti, kot predhodni strokovnjak,
· na svoje stroške zagotovil, da bo komunikacija z naročnikom pri izvajanju storitev po tem sporazumu potekala v slovenskem jeziku, če je to potrebno za pravilno izvedbo storitev (npr. priskrbel kvalificiranega tolmača v primeru udeležbe tujejezičnega strokovnjaka),
· storitve, ki so predmet tega sporazuma, izvedel kakovostno, v skladu z veljavnimi predpisi in standardi ter v skladu s specificiranimi zahtevami naročnika,
· izvajal storitve po tem okvirnem sporazumu v dogovorjenih rokih,
· pri izvajanju obveznosti iz sporazuma uporabljal napredne tehnologije in metode glede na opremljenost naročnika,
· omogočal ustrezen nadzor naročniku,
· izpolnjeval vse druge obveznosti iz sporazuma, vključno z njegovimi sestavnimi deli, in veljavnih predpisov.
6) Če naročnik naroči izvajalcu storitev, s katero bi bili kršeni predpisi ali pa povzročena nesorazmerna škoda naročniku ali tretjemu, lahko izvajalec takšno naročilo odkloni, ne da bi kršil določila sporazuma, vendar mora razlog za odklonitev dokazati. Če naročilo ne omogoča strokovno optimalne izvedbe storitve ali pa zahteva rešitve, ki niso v skladu s pravili stroke, mora izvajalec naročnika na to dejstvo opozoriti in mu svetovati primernejšo izvedbo, vendar mora nalogo izpolniti, kot mu je bilo naročeno, če naročnik pri tem vztraja.

6. člen
PLAČILNI POGOJI 
[določila v tem členu glede e-računa ne veljajo za ponudnike, s sedežem izven Republike Slovenije]

1) [bookmark: _Hlk2082929]Izvajalec naročniku izstavlja račune enkrat mesečno za pretekli mesec, in sicer v višini mesečnega pavšala za pogarancijsko vzdrževanje opreme. Obvezna priloga k računu so s strani naročnika potrjeni servisni nalogi za opravljene storitve oz. mesečno poročilo o vzdrževanju.
2) Izvajalec pošlje naročniku račun izključno v elektronski obliki (e-račun), skladno z veljavnim zakonom o opravljanju plačilnih storitev za proračunske uporabnike. Račune, ki jih bo izvajalec posredoval kako drugače, naročnik ne bo sprejel in evidentiral v svojih poslovnih knjigah, posledično pa jih tudi ne bo mogel poravnati.
3) Izvajalec je dolžan pri izstavitvi e-računa ustrezno izpolniti tudi referenčna podatka podjetja, in sicer:
· »VrstaPodatkaPodjetja«, ki mora imeti vrednost »IT«
· »PodatekPodjetja«, ki mora imeti vrednost 50
Če izvajalec izdaja račun preko UJPnet ročno, se podatka podjetja vpišeta v polje »Končni tekst«. 
4) Naročnik bo račun poravnal najkasneje 30. dan od dneva prejema pravilno izstavljenega računa. Če zadnji dan roka sovpada z dnem, ko se po zakonu ali glede na razporeditev delovnega časa pri naročniku ne dela, se zadnji dan roka šteje naslednji delavnik naročnika. Za dan plačila se šteje dan, ko je organizaciji, pristojni za plačilni promet, predložen nalog za plačilo.
5) V primeru zamude pri plačilu je naročnik dolžan plačati zakonske zamudne obresti za čas zamude.
6) V primeru predčasnega plačila (nespornega dela) računa je izvajalec dolžan priznati naročniku popust v višini 0,02% vrednosti (nespornega dela) računa za vsak dan predčasnega plačila. O nameravanem predčasnem plačilu računa naročnik obvesti izvajalca najkasneje 5 (pet) dni pred nameravanim plačilom računa. Naročnik obračuna popust pri plačilu računa.
7) Izvajalec je dolžan izstaviti naročniku dobropis v roku 3 (treh) dni od prejema obvestila iz prejšnjega odstavka. Naročnik ima pravico do popusta iz prejšnjega odstavka od dneva nameravanega plačila, tudi če izvajalec v roku 3 (treh) dni ne izstavi dobropisa oziroma ga izda z zamudo.
8) Naročnik se obvezuje, da bo po prejemu računa in prilog v roku osmih (8) dni le-te pregledal ter izvajalcu sporočil morebitne nepravilnosti in pomanjkljivosti. V tem roku ima naročnik pravico obrazloženo zavrniti račun s priloženo dokumentacijo.
9) Rok za reklamacijo (spornega dela) računa začne teči naslednji dan od dneva prejema računa. Če zadnji dan sovpada z zadnjim dnem, ko se po zakonu ali glede na razporeditev delovnega časa pri naročniku ne dela, se zadnji dan šteje naslednji delavnik naročnika.
10) Rok za plačilo izpodbijanega dela računa je osem (8) dni po razrešitvi reklamacije, vendar ne pred potekom roka iz četrtega odstavka tega člena. 
11) Naknadno plačilo izpodbijanega dela računa ne šteje za naročnikovo zamudo s plačilom. 
12) Izvajalec soglaša, da lahko naročnik v primeru terjatve iz naslova zapadlih neporavnanih prispevkov za obvezno zdravstveno zavarovanje, ki jih ima naročnik do izvajalca, to svojo denarno terjatev pobota z zapadlo denarno terjatvijo izvajalca, ki jo ima ta na podlagi tega okvirnega sporazuma do naročnika. O izvedenem pobotu in višini medsebojno pobotanih terjatev naročnik pisno obvesti izvajalca.
13) Pogodbeni stranki se dogovorita, da izvajalec ne sme prenesti svojih terjatev iz naslova tega okvirnega sporazuma na drugega.

7. člen
POGODBENA KAZEN

1) V primeru izvajalčeve zamude pri odzivnem času za izvedbo storitev, ki ni posledica višje sile ali razlogov na strani naročnika, lahko naročnik izvajalcu za vsako začeto uro zamude zaračuna pogodbeno kazen v višini 0,2 % skupne vrednosti mesečnih pavšalov za vzdrževanje vse opreme v času nastanka zamude (z DDV) . 
2) V primeru  izvajalčeve zamude pri predložitvi zavarovanja za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti, ki ni posledica višje sile ali razlogov na strani naročnika, lahko naročnik izvajalcu za vsak dan zamude zaračuna pogodbeno kazen v višini 100,00 EUR. 
3) Pogodbene kazni se med seboj seštevajo in se ne izključujejo. Ko seštevek pogodbene/ih kazni doseže višino 5 % maksimalne skupne vrednosti okvirnega sporazuma z DDV, se pogodbena kazen ne more več nadalje zaračunati.
4) Naročnik ima pravico zahtevati od izvajalca poleg pogodbene kazni zaradi zamude tudi izpolnitev obveznosti, ki je v zamudi. V primeru, da izvajalec z izvedbo storitev zamuja tako, da naročniku nastane škoda, ki je večja od pogodbene kazni, lahko zahteva od izvajalca tudi razliko do popolne odškodnine. 
5) V primeru izvajalčevih kršitev obveznosti glede naročenih storitev lahko naročnik v nujnih primerih (npr. grozeča škoda zaradi zamude) izvede kritni nakup naročenih storitev, ki so v zamudi, na stroške izvajalca. 
6) Izvajalec plača znesek pogodbene kazni in morebitne razlike do popolne odškodnine na podlagi računa naročnika v roku osmih (8) dni po prejemu računa, če naročnik tega zneska ne kompenzira pri plačilu svoje obveznosti.
7) Naročnik lahko zahteva pogodbeno kazen zaradi zamude, tudi če sprejme izpolnitev, ne da bi nemudoma sporočil izvajalcu, da si pridržuje pravico do pogodbene kazni.
8)  Obračun pogodbene kazni ne izključuje unovčitve finančnega zavarovanja.

8. člen
FINANČNO ZAVAROVANJE ZA DOBRO IZVEDBO OBVEZNOSTI

1) Izvajalec mora najkasneje v desetih (10) dneh od sklenitve okvirnega sporazuma kot pogoj za njegovo veljavnost naročniku izročiti originalno, s strani poslovne banke ali zavarovalnice izdano, podpisano in žigosano, nepreklicno, brezpogojno in na prvi poziv plačljivo finančno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti (obveznosti iz okvirnega sporazuma) v zahtevani vsebini glede na vzorec iz razpisne dokumentacije in v višini deset (10) % od maksimalne skupne vrednosti okvirnega sporazuma z DDV.
2) Finančno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti mora veljati še najmanj 30 dni po izteku veljavnosti okvirnega sporazuma, to je najmanj do vključno 30. 6. 2023.
3) Če se bo med trajanjem okvirnega sporazuma podaljšal rok veljavnosti okvirnega sporazuma ali povečala vrednost okvirnega sporazuma, bo praviloma moral izvajalec temu ustrezno prilagoditi tudi finančno zavarovanje (izročiti novo ustrezno finančno zavarovanje). Navedeno stranki okvirnega sporazuma natančneje uredita z aneksom k okvirnemu sporazumu, s katerim se podaljša rok veljavnosti okvirnega sporazuma ali poveča vrednost okvirnega sporazuma.
4) [bookmark: _Hlk1332486]Naročnik lahko finančno zavarovanje v ustreznem znesku/ih unovči, če izvajalec (ali njegov morebitni podizvajalec) ne izpolni svoje/ih obveznosti iz okvirnega sporazuma oziroma je/jih ne izpolni skladno z njim. 
5) Naročnik lahko finančno zavarovanje unovči brez predhodnega opomina, izvajalca pa mora o tem, da ga je unovčil, obvestiti najkasneje v treh (3) dneh od dneva, ko ga je predložil v izplačilo, in sicer pisno, po telefaksu ali elektronski pošti.

9. člen
VIŠJA SILA

1) Pod višjo silo se razumejo vsi nepredvideni in nepričakovani dogodki, ki nastopijo neodvisno od volje strank in ki jih stranki nista mogli predvideti ob sklepanju tega sporazuma, se jim izogniti in odvrniti njihovih posledic, ter kakorkoli vplivajo na izvedbo obveznosti okvirnega sporazuma.
2) Stranka, na katere obveznost vpliva višja sila,  je drugo stranko dolžna pisno obvestiti o nastanku višje sile v 2 delovnih dneh po nastanku le-te. 
3) Nobena od strank sporazuma ni odgovorna za neizpolnitev katerekoli izmed svojih obveznosti iz razlogov, ki so izven njenega nadzora.

10. člen
VAROVANJE PODATKOV 

1) Stranki okvirnega sporazuma se zavezujeta, da bosta osebne in druge varovane podatke, kot so npr. poslovne skrivnosti in tajni podatki, za katere izvesta oziroma s katerimi se seznanita pri izvajanju okvirnega sporazuma, varovali v skladu z določili tega okvirnega sporazuma in veljavnih predpisov, vključno s predpisi EU.
2) Izvajalec je zavezan, da vso dokumentacijo, ki jo za izvedbo storitev prejme od naročnika, ter vse informacije in ugotovitve, do katerih pride tekom izvajanja storitev, obravnava kot strogo zaupno, jih varuje in ne posreduje tretjim osebam brez soglasja naročnika.
3) Izvajalec je dolžan obvestiti svoje (in/ali podizvajalčevo/partnerjevo) delovno osebje, da lahko pri svojem delu pridejo v stik z varovanimi podatki, pri delu z njimi pa morajo ti ravnati z največjo mero skrbnosti. Pred začetkom izvajanja storitev vsak delavec, ki bo angažiran za izvajanje storitev po tem okvirnem sporazumu, izpolni in podpiše Izjavo o varovanju osebnih in poslovnih podatkov naročnika, ki je bila del razpisne dokumentacije. Te podpisane izjave postanejo priloga 4 tega sporazuma. 
4) Obveznost varovanja podatkov se nanaša tako na čas izvrševanja pogodbe, kot tudi za čas po tem. V primeru kršitve določb o varovanju podatkov obstaja odškodninska in tudi morebitna kazenska odgovornost kršiteljev. 

11. člen
PROTIKORUPCIJSKA KLAVZULA

1) Ta okvirni sporazum je ničen, če kdo v imenu ali na račun izvajalca predstavniku ali posredniku naročnika obljubi, ponudi ali da kakšno nedovoljeno korist za:
· pridobitev posla, ali
· za sklenitev posla pod ugodnejšimi pogoji, ali
· za opustitev dolžnega nadzora nad izvajanjem obveznosti okvirnega sporazuma, ali
· za drugo ravnanje ali opustitev, s katerim je naročniku povzročena škoda ali je omogočena pridobitev nedovoljene koristi predstavniku ali posredniku naročnika, izvajalcu ali njegovemu predstavniku, zastopniku, posredniku. 

12. člen
SOCIALNA KLAVZULA

1) Ta okvirni sporazum je sklenjen pod razveznim pogojem, ki se uresniči, če je naročnik seznanjen:
· da je sodišče s pravnomočno odločitvijo ugotovilo kršitev obveznosti izvajalca ali njegovega podizvajalca na področju okoljskega, socialnega in delovnega prava, ki so določene v pravu Evropske unije, predpisih, ki veljajo v Republiki Sloveniji, kolektivnih pogodbah ali predpisih mednarodnega okoljskega, socialnega in delovnega prava, ali
· da je pristojni državni organ pri izvajalcu ali njegovem podizvajalcu v času izvajanja okvirnega sporazuma ugotovil najmanj 2 kršitvi v zvezi s plačilom za delo, delovnim časom, počitki, opravljanjem dela na podlagi pogodb civilnega prava kljub obstoju elementov delovnega razmerja ali v zvezi z zaposlovanjem na črno in za kateri mu je bila s pravnomočno odločitvijo ali več pravnomočnimi odločitvami izrečena globa za prekršek.
2) Razvezni pogoj se uresniči pod pogojem, da je od seznanitve s kršitvijo in do izteka veljavnosti okvirnega sporazuma še najmanj 6 mesecev, v primeru nastopanja s podizvajalci pa tudi, če zaradi ugotovljene kršitve pri podizvajalcu izvajalec ustrezno ne nadomesti ali zamenja tega podizvajalca v roku 30 dni od seznanitve s kršitvijo. 
3) V primeru izpolnitve razveznega pogoja se šteje, da je okvirni sporazum razvezan z dnem sklenitve nove pogodbe ali okvirnega sporazuma o izvedbi javnega naročila, naročnik pa mora nov postopek oddaje javnega naročila začeti nemudoma, vendar najkasneje v 30 dneh od seznanitve s kršitvijo. O datumu sklenitve nove pogodbe ali okvirnega sporazuma bo naročnik obvestil izvajalca.
4) Če naročnik v roku 30 dni od seznanitve s kršitvijo ne začne novega postopka javnega naročila, se šteje, da je okvirni sporazum razvezan 30. dan od seznanitve s kršitvijo.

13. člen
PREDČASNA ODPOVED in SUSPENZ OKVIRNEGA SPORAZUMA
	
1) Izvajalec lahko brez odpovednega roka pisno odpove okvirni sporazum, če naročnik zamuja s plačilom pravilno izstavljenega nespornega (dela) računa in mu naročnik tudi po 2 predhodnih pisnih opominih, poslanih fizično po pošti ali elektronsko, niti v dodatnih primernih rokih iz opominov ne poravna zapadlih obveznosti iz takega (dela) računa. 
2) Naročnik lahko kadarkoli in ne glede na razlog pisno odpove okvirni sporazum z 1-mesečnim odpovednim rokom, brez obveznosti povračila škode iz naslova predčasne odpovedi.
3) Naročnik lahko brez odpovednega roka takoj (brez predhodnega opomina) pisno odpove okvirni sporazum:
· v primerih iz 96. člena ZJN-3, ali
· če izvajalec krši katerokoli obveznost iz okvirnega sporazuma glede varovanja podatkov, ali
· če izvajalec ne predloži podaljšanega oziroma spremenjenega finančnega zavarovanja za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti, čeprav bi ga moral, ali
· če se bo izkazalo, da izvajalec več kot petkrat ni opravil, ni opravil pravilno ali v celoti ali je z zamudo opravil katerokoli svojo obveznost iz okvirnega sporazuma, pri čemer ni nujno, da gre za kršitev istovrstne obveznosti.
4) Če naročnik v finančnem načrtu za ustrezno leto nima zagotovljenih zadostnih sredstev za izvajanje okvirnega sporazuma, lahko naročnik izvrševanje okvirnega sporazuma za določen čas suspendira (se ne izvaja). O tem mora brez nepotrebnega odlašanja pisno obvestiti izvajalca, da mu ne povzroči škode. Suspenz učinkuje od dneva, ko izvajalec prejme obvestilo naročnika.
5) V času trajanja odpovednega roka, sta stranki dolžni izpolniti vse obveznosti iz tega okvirnega sporazuma.
6) Za veljavnost pisne odpovedi je potrebna nedvoumna in podpisana odpovedna izjava strankinega zakonitega zastopnika ali osebe, ki ga nadomešča (to mora biti v odpovedni izjavi jasno označeno), ter njeno posredovanje v skladu s sledečim odstavkom.  
7) Pisna odpoved (in morebitno obvestilo o nezagotovljenih sredstvih in suspenzu sporazuma) se posreduje bodisi fizično po pošti na poslovni naslov nasprotne stranke iz poslovnega registra, bodisi po elektronski poti na njen e-naslov:
· naročniku na DI@zzzs.si
· izvajalcu na      
8) Odpovedni rok začne teči z dnem, ko nasprotna stranka prejme pisno odpoved. V primeru, da nasprotna stranka pisne odpovedi dejansko ne prejme zaradi razlogov na svoji strani (npr. ne sprejme pošte, zaprt e-poštni predal), se šteje, da je nasprotna stranka prejela pisno odpoved na dan, ko ji je bila poslana.

14. člen
KONČNE DOLOČBE

1) Okvirni sporazum je sklenjen z dnem podpisa zadnje od strank in velja za čas, kot je opredeljeno v 3. členu te pogodbe. Okvirni sporazum postane veljaven pod pogojem, da izvajalec predloži ustrezno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti.
2) Če to ni v nasprotju z zakonom, se okvirni sporazum lahko spremeni, dopolni ali podaljša z aneksom, ki ga sprejmeta in podpišeta obe stranki. Če katerakoli določba okvirnega sporazuma postane neveljavna, nezakonita ali neizvršljiva, to praviloma ne vpliva na veljavnost ostalih določb. Neveljavna določba se nadomesti z veljavno, ki mora čim bolj ustrezati namenu, ki ga je želela doseči neveljavna določba.
3) Če naročnik ali njegov pooblaščenec izvede novo javno naročilo z istovrstnega področja, ali organ, pooblaščen za izvedbo skupnega javnega naročila za to področje, izvede javni razpis, ki je po veljavni zakonodaji obvezujoč za naročnika, okvirni sporazum preneha z dnem začetka veljavnosti pogodbe ali okvirnega sporazuma z novo izbranim izvajalcem na podlagi pravnomočne odločitve o oddaji novega naročila.
4) Za vprašanja, ki niso urejena s tem okvirnim sporazumom ali s tem okvirnim sporazumom niso urejena drugače, se smiselno uporabljajo določila predpisov s področja obligacijskih razmerij in drugih veljavnih predpisov, ki urejajo s tem okvirnim sporazumom opredeljena medsebojna razmerja.
5) Prenos tega okvirnega sporazuma tretjemu je možen samo s pisnim soglasjem obeh strank.
6) Stranki se dogovorita, da se bosta vzdržali vsakršnih dejanj, ki nasprotujejo dobrim poslovnim običajem, in da bosta poskušali vsa morebitna nesoglasja iz tega okvirnega sporazuma rešiti sporazumno z neposrednimi pogovori med pooblaščenimi predstavniki obeh strank v skladu s smislom in namenom razpisne dokumentacije in javnega naročila. Če sporazum med strankama ne bi bil mogoč, se dogovorita, da bo o sporih iz tega okvirnega sporazuma odločalo stvarno pristojno sodišče v Ljubljani po pravu Republike Slovenije. 
7) V primeru kakršnega koli vsebinskega neskladja med določili, zapisanimi v tem okvirnem sporazumu, in določili v prilogah, prevladajo določila okvirnega sporazuma.
8) Okvirni sporazum je sestavljen v 3 enakih originalnih izvodih, od katerih prejme naročnik 2 izvoda, izvajalec pa 1 izvod.

15. člen
PRILOGE KOT SESTAVNI DEL OKVIRNEGA SPORAZUMA
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