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POPISOVANJE�VODO�E�OV

V� skladu� z� veljavnimi� Odloki� o� dobavi� pitne� vode�moramo� vodomer� popisati� najmanj� enkrat� letno� (razen� vodomerov� velikih�

porabnikov,�ki� jih�popisujemo�pogosteje).�Trudimo�se,�da�vodomere�popišemo�večkrat,�vsaj�dvakrat�letno.�V�primeru,�da�pride�

do� puščanja� vode,� v� tako� dolgem� obdobju� lahko� izteče� izredno� veliko� vode,� kar� strankam� povzroči� visoke� stroške.� �ato� vam�

priporočamo,�da�vodomer�sami�preverite�najmanj�enkrat�mesečno.

�tanje�vodomera�nam�lahko�tudi�sporočite�

�� na�tel.������������,�na�e�mail�naslov�h�drovod�h�drovod.si ali�preko�spletne�aplika�ije����.komunala.in�o

in�upoštevali�ga�bomo�pri�naslednjem�obračunu�vodarine.

O�VA�E�NA��I�NE��VODOVOD�

�a�hišnem�vodovodnem�omre�ju�lahko�pride�do�okvar,�na�katere�pa�se�lahko�do�določene�mere�pripravimo.�V�primeru�zaznane�

okvare� je�potrebno�čim�prej�preprečiti�dotok�vode�v�objekt,�kar�storimo�z�zaprtjem�ventila�pred�vodomerom.��riporočamo,�da�

odrasle� dru�inske� člane� podučite,� kje� je� ta� ventil� in� kako� se� zapre� ter� občasno� preverite� njegovo� delovanje.� �� tem� boste,� v�

primeru�okvare,�preprečili�nastanek�večje�materialne�škode�in�večje�stroške�zaradi�izlite�vode.

�o� naših� izkušnjah� so� vzroki� izlivov� vode� zelo� različni� (porozna� in� dotrajana� inštala�ija,� nestrokovno� izvedena� inštala�ija,�

puščajoči�sanitarni�kotlički,�okvarjeni�ledomati,�v�zimskem�času�neustrezno�zaščitene��vrtne��pipe,�ipd.).��ele�imo�izlive�od par�

kubičnih�metrov�pitne�vode�pa�vse�do�nekaj�tisoč�kubičnih�metrov.�

�ekatere�okvare�so� lahko�tudi�skrite�oziroma�na�zunaj�neopazne� (na��evi�med�vodomerom�in�objektom,�pod�temelji� ipd.),�saj�

voda�vedno�ne�prodre�na�površje.�Tako�okvaro� lahko�opazite� le� s� kontrolo�vodomera.��ontrolo� izvedete� tako,�da� zaprete�vse�

pipe� in� ugasnete� vse� naprave,� ki� za� delovanje� potrebujejo� vodo.� �ato� preverite� stanje� vodomera.� �adnja� rdeča� številka,� ki�

predstavlja�litre,�mora�mirovati.��ljub�temu,�da�se�pozi�ija�te�številke�ne�spremeni�takoj,�je�priporočljivo�vodomer�opazovati�oz.�

počakati�nekaj�minut.

O�VA�E�NA�JAVNE��O��E�J��O����I�NE��P�I��J����

�e�ste�opazili�okvaro�na�vodovodnem�omre�ju�ali�imate�okvaro�na�vodovodnem�priključku,�vas�prosimo,�da�nam�to�nemudoma�

sporočite�na�mobilni�tele�on�de�urne�slu�be������������.

�a�zagotovitev�hitre�in�učinkovite�interven�ije�smo�vam�na�tej�številki�na�razpolago�tudi�v�popoldanskem�in�nočnem�času�ter�na�

dela�proste�dni.��e�z�vašo�pomočjo�bomo�lahko�sledili�svojim��iljem�ter�vam�zagotavljali�nemoteno,�varno�in��inančno�ra�ionalno�

vodooskrbo.
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