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II TEHNIČNA DOKUMENTACIJA  
NAVODILA ZA IZVEDBO

Informacijska podpora za vodenje nepremičninskih evidenc

Podpora  - PP GEOS


1. IZVEDBENE NALOGE

INFORMACIJSKA PODPORA ZA VODENJE NEPREMIČNINSKIH EVIDENC  –Podpora - PP GEOS vsebuje naslednje naloge:

1. Tehnična podpora - vzdrževanje 

2. Strokovna pomoč pri uporabi 

2.  INFORMATIVNI PODATKI O OBSTOJEČI PROGRAMSKI REŠITVI

Programski paket GEOS (v nadaljevanju besedila: PP GEOS) je namenjen vzdrževanju digitalnih atributnih  in grafičnih podatkov katastra (zemljiškega katastra, katastra stavb in katastra gospodarske javne infrastrukture – GJI). Podatki morajo biti pripravljeni v skladu s veljavno zakonodajo in objavljenimi dokumenti na spletni strani GU. Programski paket podpira vzdrževanje v obstoječem sistemu, novem informacijskem sistemu kataster in predelavo elaboratov obstoječega sistema v nov informacijski sistem kataster.
Izmenjevalni formati so standardizirana oblika izmenjave med sistemi, ki vsebuje poslovno logiko, ki je implementirana v vseh programskih rešitvah.

3.  OPIS NALOG

1.Tehnična podpora - vzdrževanje 

Cilj: Zagotoviti nemoteno delovanje in odpravo napak v PP GEOS.

Obseg: 

Intervencije izvajalca  za odpravljanje motenj pri delovanju programskih rešitev na opremi in v okolju naročnika.  Za motnje se šteje vsako stanje pri delovanju programske opreme ki jo izvajalec in naročnik ugotovita kot odstopanje od opisov delovanja v priročniku za uporabo programskega paketa. Vzrok in posledice   posega se bodo evidentirali zapisniško. Način izvajanja intervencij in vsebino zapisnika določita Geodetska uprava Republike Slovenije in izvajalec.

Preventivno vzdrževanje (odprava napak odkritih pri uporabi programskega  paketa), ki vsebuje:

· uvoz in pregledovanje atributnih ter grafičnih podatkov iz obstoječih izmenjevalnih formatov katastra (zemljiškega katastra in katastra stavb) in katastra GJI Geodetske uprave Republike Slovenije,

· izbor podatkov,

· spreminjanje digitalnih podatkov,

· analiza  in obdelava podatkov,

· topološka  in vsebinska kontrola,

· manipulacija  s podatki v koordinatnih sistemih D96/TM, D48/GK ter grafičnem koordinatnem sistemu katastra (zemljiškokatastrskim prikazom = ZKP, zemljiškokatastrski načrt = ZKN, katastrski načrt - KN),

· transformacije med koordinatnimi sistemi, transformacije znotraj koordinatnih sistemov, 

· topološko kontrolo točk, linij in ploskev, 

· samodejno kontrolo nad digitalnimi podatki, 
· podpora predelavi elaboratov sprememb zemljiškega katastra in katastra stavb zaradi spremembe  podatkov v času izvajanja postopka, 
· prilagajanje programskega paketa veljavni zakonodaji in spremenjenim izmenjevalnim formatom,

· prilagoditev programskega paketa novim organizacijskim oblikam geodetske uprave (popraviti šifrant povezav med katastrskimi občinami in geodetskimi pisarnami),  

· posredovanje datotek novih verzij programskih paketov na način, ki ga določi Geodetska uprava Republike Slovenije in pomoč pri inštalacijah, pisna navodila za uporabo novih verzij programskega paketa, 

· dopolnitev navodil za izvajanje programskega paketa, glede na dileme in vprašanja uporabnika, ki se sproti pojavljajo ob vzdrževanju programskega paketa, 

· uskladitev terminologije v programskem paketu in navodilih s terminologijo veljavne zakonodaje.  

Izvajalec se obvezuje, da bo v roku 24 ur odpravil napako in ponovno vzpostavil delovanje programa, če je zaradi napake ogrožena ažurnost poslovanja in bo uporabnik to posebej navedel. 

Izvajalec se obvezuje, da bo po potrebi izvedena intervencija na naročnikovi opremi na kateri je inštaliran programski paket

Omejitve:

· obstoječi tehnološki pogoji programskih rešitev zemljiškega katastra na lokalnem nivoju in katastra stavb na centralnem nivoju,
· tehnološki pogoji informacijskega sistema kataster (po 1.4.2022).
Predpostavke: 

· obstoječe programske rešitve zemljiškega katastra na lokalnem nivoju,

· obstoječe programske rešitve katastra stavb na centralnem nivoju, 

· nova informacijska rešitev kataster (po 1.4.2022).
Elaborat oddaje (izdelki):

· poročilo o opravljenem delu z ustrezno dokumentacijo ob izstavitvi računa,

· izvorna koda zadnjih verzij programskih paketov s spremenjenimi navodili za uporabo.

Čas izvajanja: 01.11.2021 do 30.11.2023
2.Strokovna pomoč pri uporabi 

Cilj: Zagotoviti podporo uporabnikom programskega paketa GEOS.
Obseg:

Odgovor na vprašanje uporabnika (načeloma v istem dnevu, max. odzivni čas 2 dni), ki lahko obsega:

· vsebinsko podporo, nasveti, konzultacije  pri uporabi programskega paketa uporabniku (svetovalci zemljiškega katastra, katastra stavb, sistemski vzdrževalci na OGU in predstavnik GURS), strokovno tehnična pomoč pri vzpostavitvi in vzdrževanju podatkov zemljiškega katastra in katastra stavb,

· podpora uporabnikom (pomoč pri inštalacijah, nastavitvah, tehničnih okvarah).

Omejitve: Ni omejitev.

Predpostavke:

· obstoječe programske rešitve zemljiškega katastra na lokalnem nivoju,

· obstoječe programske rešitve katastra stavb na centralnem nivoju,

· obstoječa uporabniška dokumentacija, 

· nova informacijska rešitev kataster in uporabniška dokumentacija (po 1.4.2022).

Elaborat oddaje (izdelki):

· poročilo o opravljenem delu z ustrezno dokumentacijo ob izstavitvi računa.

Čas izvajanja: 01.11.2021 do 30.11.2023
4. DODATNI POGOJI
Izvajalec je dolžan za zgoraj navedene naloge naročniku poročati o stanju realizacije pogodbenega dela s Poročilom o opravljenem delu ob izstavitvi računa. Poročilo o opravljenem delu vsebuje:

· Poročilo o opravljenem vzdrževanju in svetovanju posameznega PP oz. uporabniškega vmesnika kot povezane celote več aplikacij;

· Zapisniki opravljenih intervencij na HW in SW opremi naročnika;

· Zapisniki o odpravljanju napak odkritih pri uporabi PP oz. uporabniškega vmesnika kot povezane celote več aplikacij;

· Zapisniki o zamenjavi inštaliranih programov z njihovimi novimi verzijami.

Naročnik zagotavlja ustrezno HW in SW opremo in "vzpostavi sistemsko okolje", ki je potrebno za inštalacijo in delovanje aplikativnih programov.
Naročnik začne uporabljati programe z dnem inštalacije in podpisom ustreznega zapisnika, ki ga podpišeta pooblaščena predstavnika izvajalca in naročnika.

Naročnik je upravičen uporabljati aplikativne programe izključno za vzpostavitev, vodenje in vzdrževanje svojih evidenc.

Naročnik se zavezuje, da bo aplikativne programe uporabljal izključno na svoji računalniški opremi.

Naročnik se obvezuje, da bo aplikativne programe  v njihovi originalni obliki in varnostni kopiji varoval kot poslovno skrivnost ter onemogočil, da bi prišli v posest tretjih oseb, še posebej pa bo skrbel, da se programi ne bodo kopirali z namenom, da bi se uporabljali še kje drugje, kako drugače in v drugačne namene kot je določeno v pogodbi.

Za vse obveznosti v zvezi z vzdrževanjem programov se izvajalec zavezuje neposredno naročniku, ta pa ima pravico zahtevati njihovo izpolnitev neposredno od izvajalca. Vse zahteve po vzdrževanju in svetovanju naroča naročnik pismeno ali po faksu s podrobnejšim opisom. Izvajalec ni dolžan začeti reševati zahteve, ki ni bila dana na dogovorjen način (npr. po telefonu).

Naročnik mora z aplikativnimi programi  ravnati s skrbnostjo dobrega strokovnjaka in ne sme posegati v njih v nasprotju z določili iz te pogodbe in v nasprotju z navodili iz uporabniškega priročnika.

Naročnik ne sme posegati v baze podatkov, ki jih nadzoruje programski paket z drugimi programi oziroma programskimi orodji.

Izvajalec se obvezuje, da se bo odzval na zahtevo naročnika  in začel odpravljati napake v najkrajšem možnem roku oziroma najpozneje v treh delovnih dneh.

Vsako novo verzijo programskih paketov, ki so predmet te pogodbe posreduje izvajalec po dogovoru z naročnikom v testna okolja v testiranje. 

Po uspešno opravljenem testiranju, ki ne sme biti daljše od treh mesecev, naročnik na osnovi izvedenih testiranj in možnega ogleda testnih verzij v testnih okoljih pismeno potrdi novo verzijo programskega paketa  in takrat se smatra, da je pogodbeno delo  (faza) dokončno prevzeto. Če testiranje ne bo uspešno opravljeno, izvajalec verzijo popravi in jo zopet posreduje v testiranje.

Izvajalec se obvezuje, da bo opravil inštalacijo novih verzij programskih paketov v roku 5 dni od dokončno prevzetega pogodbenega dela. 

Izvajalec je dolžan po zaključku pogodbenega dela naročniku predati zadnjo izvorno kodo programskih rešitev.

5. OBSTOJEČA GRADIVA

Pri izvedbi naloge se upoštevajo vsa že obstoječa gradiva, ki jih je za pripravo ponudbe možno dobiti na Geodetski upravi Republike Slovenije na vpogled vsak delovni dan med 8. in 10. uro ob predhodni najavi na telefon (01) 478 48 18 (Tea Križaj). 

Ob pregledu obstoječih gradiv veljajo naslednji pogoji:

· pregled v prostorih naročnika v navedenih urah ob predhodni napovedi;
· osebje potencialnega ponudnika (velja tudi za podizvajalce) lahko pregleduje obstoječa gradiva, pri čemer mora izkazati svojo identiteto oz. namen s potrjeno izjavo odgovorne osebe potencialnega ponudnika;
· kopiranje ali kakršnokoli razmnoževanje dokumentacije ni možno;
· odnašanje dokumentacije ni možno, potencialni ponudnik lahko izpisuje iz obstoječih gradiv (izpiski).
SEZNAM OBSTOJEČIH GRADIV: 

· Tehnološki pogoji programske rešitve Zemljiškega katastra za obdelavo atributnih  podatkov na lokalnem nivoju (poročila programskega paketa DEVO - Tehnična dokumentacija). 

· Tehnološki pogoji programske rešitve Zemljiškega katastra za obdelavo grafičnih podatkov na lokalnem nivoju (poročila programskega paketa EDIT_DKN - Tehnična dokumentacija). 

· Format izmenjevalnih datotek katastra stavb in registra nepremičnin (Številka 35331-41/2019-2552-1, z dne 22.05.2019)

· Zakonodaja in objavljenimi dokumenti na spletni strani GU (https://www.gov.si/drzavni-organi/organi-v-sestavi/geodetska-uprava/zakonodaja-geodetske-uprave/
6. PRAKTIČNI PREIZKUS KOT POGOJ ZA IZBIRO PRI JAVNEM NAROČILU 

Informacijska podpora za vodenje nepremičninskih evidenc PP GEOS

Namen testa je preizkusiti potencialnega ponudnika o njegovi sposobnosti izvajanja vsakodnevne podpore zgoraj navedenim programskim rešitvam.

Tehnični preizkus bo izveden na opremi naročnika. Naloga je uspešno izvedene, če ponudnik izvede vse zahteve v zahtevani nalogi.

Test se bo izvajal po odpiranju ponudb in bo za vse ponudnike enak. Naročnik bo na izvajanje testa povabil vse ponudnike, ki so do roka oddali ponudbo. Naročnik bo ponudnike na test pozval tako, da bo ponudniku na e-naslov poslal sporočilo z obvestilom kdaj in kje se bo test izvajal. Sporočilo ponudnik prejme najmanj dva dni pred izvajanjem testa. Če ponudnik ne bo pristopil k izvajanju testa, bo naročnik ponudbo izločil. 

V ponudbi prijavljene osebe pristopijo k testu s predložitvijo pooblastila in osebnim dokumentom.

Izvedba testov:

1. Izvajanje testa ni javno. 

2. Test izvajajo osebe, ki jih ponudnik prijavil v OBR 3, kot vodjo projekta in/ali strokovne sodelavce.    

3. Izvedba testa traja največ dve uri. Če v tem času naloga ni končana, se šteje, da test ni izdelan uspešno. Uspešnost izvedbe testa ocenjuje strokovna komisija, imenovana s strani naročnika, v skladu s pravili stroke in veljavno zakonodajo s področja, za izvedbo naloge katere potencialni ponudnik opravlja test. Pravila stroke in veljavna zakonodaja sta navedena na koncu Tehničnega dela razpisne dokumentacije.

4. Test se izvaja se na opremi naročnika na sedežu naročnika, Zemljemerska ulica 12, Ljubljana.

5. Izvajalci testa morajo pred začetkom izvajanja testa predati naročniku (strokovni komisiji) pooblastilo za izvajanje testa, ki ga podpiše odgovorna oseba ponudnika.

6. Izvajanju testa prisostvujejo vsi člani strokovne komisije za oceno testa.

7. Celoten potek izvajanja testa se dokumentira z zapisnikom. 

8. Za začetek izvajanja testa se šteje čas, ko ponudnik vzame in odpre kuverto z nalogami, za katero se izdela test.

9. Vsi dokumenti o izvajanju in izdelavi testa se izdelajo v dveh izvodih, od katerih pripada ponudniku in naročniku po 1 izvod.

10. Naročnik nalogo oceni takoj po izvajanju testa in rezultat (uspešno/neuspešno) vpise v zapisnik iz točke 7 zgoraj. 

Prilogi:

1. OBR 9 (Pooblastilo za izvajanje testa)

2. OBR 10 (Zapisnik o izvajanju testa)


OBR 9

	Naziv ponudnika
	

	
	

	Naslov ponudnika
	


POOBLASTILO

Za izvajanje preizkusa ponudnika, ki bo dne ____________ v prostorih Geodetske uprave Republike Slovenije, Zemljemerska ulica 12, Ljubljana, pooblaščam naše sodelavce, oziroma sodelavce podizvajalca in sicer:

	Zaporedna številka
	Ime in priimek

	1.
	

	2.
	

	3.
	

	
	

	
	


(navede se ime in priimek vsakega izvajalca testa)

Postopek oddaje javnega naročila z naslovom ____________________________, objavljenega na portalu javnih naročil z dne ____________, oznaka JN__________/2021.
	Kraj: 
	
	
	Podpisnik:

	
	
	Žig
	

	Datum:
	
	
	

	
	
	
	(podpis pooblaščene osebe ponudnika)


OBR 10

ZAPISNIK

O izvedbi praktičnega preizkusa kot pogoja za izbiro pri javnem naročilu z naslovom: 

___________________________________________________________________

	Kraj
	

	Datum
	

	Podatki o ponudniku
	

	Izvajalec/ci testa je/so
	

	Izvajalec/ci je/so predal/i pooblastilo za izvajanje testa
	

	Člani strokovne komisije za izvedbo testa
	

	Naloga 
	

	Začetka izvajanja testa (ura)
	

	Med izvajanjem testa izvajalec testa evidentira postopek (osnovne korake) izvedbe testa
	

	Dokončanja izvajanja testa
	

	Dokumentacija, ki je nastala pri izvajanju testa
	

	Opombe
	

	Ocena rezultatov testa v nalogi (uspešno/neuspešno)
	

	
	


	Člani komisije (ime in priimek)
	Podpis

	
	

	
	

	
	


	Izvajalci testov (ime in priimek)
	Podpis
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