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	Naziv projekta: Nadgradnja nacionalnih raziskovalnih infrastruktur – RIUM[footnoteRef:1] [1:  Operacijo sofinancirata Republika Slovenija, Ministrstvo za izobraževanje, znanost in šport in Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvoj. Operacija se izvaja v okviru Operativnega programa za izvajanje evropske kohezijske politike 2014-2020 v okviru prednostne osi 1: »Mednarodna konkurenčnost raziskav, inovacij in tehnološkega razvoja v skladu s pametno specializacijo za večjo konkurenčnost in ozelenitev gospodarstva«, prednostne naložbe 1.1 »Krepitev infrastrukture za raziskave in inovacije ter zmogljivosti za razvoj odličnosti na tem področju, pa tudi spodbujanje pristojnih centrov, zlasti takšnih, ki so evropskega pomena«, specifičnega cilja 1.1.1 »Učinkovita uporaba raziskovalne infrastrukture ter razvoj znanja/kompetenc za boljše nacionalno in mednarodno sodelovanje v trikotniku znanja«.] 
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sklepajo naslednjo

                        POGODBO št. 302/33 - RIUM48-FS10.2/2021
»Naprava za taljenje z elektronskim snopom«


I. UVODNE DOLOČBE
1. člen

Pogodbene stranke uvodoma sporazumno ugotavljajo, da:
· je naročnik izvedel postopek oddaje javnega naročila »Naprava za taljenje z elektronskim snopom« po odprtem postopku z oznako 302/33 - RIUM48-FS10.2/2021 (objava obvestila o naročilu na portalu javnih naročil pod št. objave z dne      , in v Uradnem listu EU dne      , pod št. objave      , z namenom sklenitve pogodbe za nabavo predmeta javnega naročila »Naprava za taljenje z elektronskim snopom«, v okviru projekta: »Nadgradnja nacionalnih raziskovalnih infrastruktur – RIUM«;
· je bila stranka te pogodbe (v nadaljevanju besedila: dobavitelj) izbrana kot najugodnejši ponudnik;
· je celotna dokumentacija v zvezi z oddajo javnega naročila (v nadaljevanju besedila: dokumentacija), vključno s tehničnimi specifikacijami, popravki in pojasnili dokumentacije, odgovori na vprašanja, zastavljenimi na portalu javnih naročil ter celotna ponudba dobavitelja sestavni del te pogodbe;
· pogodbene stranke sklepajo to pogodbo za določitev splošnih pogojev za izvedbo javnega naročila.

II. SOFINANCIRANJE 
2. člen 

Operacijo sofinancirata Republika Slovenija, Ministrstvo za izobraževanje, znanost in šport ter Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvoj. Operacija se izvaja v okviru Operativnega programa za izvajanje evropske kohezijske politike 2014–2020 v okviru prednostne osi 1: »Mednarodna konkurenčnost raziskav, inovacij in tehnološkega razvoja v skladu s pametno specializacijo za večjo konkurenčnost in ozelenitev gospodarstva«, prednostne naložbe 1.1 »Krepitev infrastrukture za raziskave in inovacije ter zmogljivosti za razvoj odličnosti na tem področju, pa tudi spodbujanje pristojnih centrov, zlasti takšnih, ki so evropskega pomena«, specifičnega cilja 1.1.1 »Učinkovita uporaba raziskovalne infrastrukture ter razvoj znanja/kompetenc za boljše nacionalno in mednarodno sodelovanje v trikotniku znanja«.

Naziv investicijskega projekta: »Nadgradnja nacionalnih raziskovalnih infrastruktur – RIUM«.

III. PREDMET POGODBE
3. člen

Predmet pogodbe je dobava naprave za taljenje z elektronskim snopom. Predmet pogodbe se izvaja v okviru projekta »Nadgradnja nacionalnih raziskovalnih infrastruktur – RIUM«.

Predmet pogodbe je tudi garancija, servisno vzdrževanje in tehnična podpora, predložitev tehničnih podatkov in navodil proizvajalca v elektronski ali fizični obliki, skladno s tehničnimi specifikacijami naročnika.

Podrobnejša specifikacija javnega naročila, roki dobave oziroma izvedbe in ostale zahteve so razvidne iz priloge »Tehnične specifikacije«.
[bookmark: _Hlk36467882]
Dobavitelj zagotavlja, da je dobavljena oprema nova, originalna, avtentična in avtorizirana ter skladna s tehničnimi specifikacijami. 

Dobavitelj jamči, da blago ne vsebuje škodljive ali kakršnekoli druge programske opreme (»Malware«), ki bi lahko škodovala naročniku.  

Dobavitelj mora v času garancijskega roka zagotavljati dostop do vseh posodobitev programske opreme, brez dodatnih stroškov. Vsi popravki, servisni paketi ter nadgradnje in podpora morajo biti od proizvajalca strojne oziroma programske opreme.

Dobavitelj mora v času garancijskega roka zagotavljati brezplačno servisiranje in preskrbo z rezervnimi deli ter nuditi tehnično podporo (po telefonu in on-line preko spletne aplikacije oz. na poziv po elektronski pošti) tehnični službi uporabnika za odpravo napak.

IV. CENA
4. člen

Uporabnik se za prejeto blago in izvedene storitve zavezuje plačati dogovorjeno ceno:

[bookmark: Besedilo15]Skupna pogodbena vrednost znaša       EUR (vrednost brez DDV) oz.       EUR (vrednost z DDV). Podrobnejša cenovna specifikacija je razvidna iz obrazca Ponudbeni predračun, ki je priloga te pogodbe.
* V primeru tujega dobavitelja:
Naročnik bo DDV plačal skladno z veljavno zakonodajo.
Cene za opravljanje pogodbenih storitev so izražene v evrih in vključujejo vse stroške, ki jih ima dobavitelj z izvajanjem pogodbenih dobav in spremljajočih storitev. Pogodbene cene so fiksne. Uporabnik dobavitelju ne bo priznal nikakršnih dodatnih stroškov.
Pogodbena vrednost je podana DDP naročnika (Incoterms 2010 – Delivery Duty Paid).
V. POGODBENI ROKI
5. člen


Dobavitelj mora opremo, ki je predmet te pogodbe, dobaviti, namestiti in izvesti usposabljanje v roku 60 dni od dne začetka veljavnosti pogodbe na lokacijo uporabnika Univerza v Mariboru, Fakulteta za strojništvo, Smetanova ulica 17, 2000 Maribor; prostor S18/18.

Dobavitelj mora svoje obveznosti izpolniti v skladu s pogoji iz pogodbe in ponudbene dokumentacije, v ustrezni količini, kakovosti in rokih, v nasprotnem primeru lahko naročnik unovči finančno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti.
6. člen

Dobavitelj ima pravico do podaljšanja pogodbenih rokov v naslednjih primerih:
· nastop dogodkov, ki so posledica višje sile,
· v primeru, da zamuda nastane kot posledica sprememb ali motenj v carinskem postopku, tako v Republiki Sloveniji kot v tujini (dogodki, na katere dobavitelj ne more vplivati).

Sprememba pogodbenega roka mora biti sklenjena v pisni obliki, z aneksom k osnovni pogodbi.

Dobavitelj mora spremembo pogodbenega roka predlagati uporabniku najkasneje v treh (3) dneh, ko izve za vzrok, zaradi katerega se lahko rok podaljša, sicer izgubi pravico do podaljšanja roka.

7. člen

Naročnik ima pravico dobavitelju podaljšati pogodbene roke v naslednjih primerih: 
· nastop dogodkov, ki so posledica višje sile,
· če uporabnik ne more pravočasno zagotoviti vseh pogojev za varno namestitev opreme v prostore uporabnika, kot to določa 2. odstavek 8. člena,
· če uporabnik ne more pravočasno zagotoviti pogojev za izvedbo usposabljanja.

Sprememba pogodbenega roka mora biti sklenjena v pisni obliki, z aneksom k osnovni pogodbi.

Naročnik o tem obvesti dobavitelja in mu določi nov rok dobave, dobavitelj pa se v primeru podaljšanja pogodbenega roka odpoveduje povrnitvi morebitnih stroškov, ki bi jih imel zaradi uporabnikove zamude (stroški kadrov, pripravljenosti, skladiščenja opreme ipd.).


VI. IZROČITEV IN PREVZEM
8. člen

Dobavitelj mora uporabnika in plačnika predhodno obvestiti o nameravani dobavi in namestitvi blaga, po e-pošti ali pisno, vsaj petnajst (15) dni pred dnem dobave in namestitve. V obvestilu mora dobavitelj navesti uro možnega začetka dobave, način dobave, količino blaga ter okvirno trajanje namestitve. Uporabnik mora prevzem potrditi najkasneje v dveh (2) delovnih dneh po prejemu obvestila. Uporabnik blaga, ki ni bilo predhodno najavljeno ali katerega dobava poteka v nasprotju z dogovorjenim načinom, ni dolžen sprejeti.
Uporabnik in plačnik mora pred dobavo zagotoviti vse pogoje, predvidene v tehničnih specifikacijah. 
Uporabnik in plačnik si pridržuje pravico, da v kolikor pred dobavo ne more zagotoviti vseh pogojev, predvidenih v tehničnih specifikacijah, o tem obvesti dobavitelja in mu določi nov rok dobave, dobavitelj pa se v primeru podaljšanja pogodbenega roka odpoveduje povrnitvi morebitnih stroškov, ki bi jih imel zaradi naročnikove zamude (stroški kadrov, pripravljenosti, skladiščenja blaga ipd.). 
Ob prevzemu blaga se izvede tudi usposabljanje predstavnikov naročnika glede načina uporabe dobavljenega in nameščenega blaga v obsegu in načinu, kot je opredeljeno v tehničnih specifikacijah in v nadaljevanju pogodbe.


9. člen

Ob dobavi blaga na lokacijo uporabnika, na podlagi pravilno izročene ter količinsko in kakovostno ustrezne dobave opreme in na podlagi izročenih spremljajočih listin, uporabnik podpiše prevzemni zapisnik. 
Z dnem podpisa prevzemnega zapisnika uporabnik prevzame vsa tveganja, ki izvirajo iz naslova poškodovanja ali uničenja dobavljene opreme.

Prevzem blaga se izvede po zaključeni instalaciji in usposabljanju predstavnikov uporabnika glede načina uporabe dobavljenega in nameščenega blaga v obsegu in načinu, kot je opredeljeno v tehničnih specifikacijah. 

Prevzemni zapisnik podpišeta:
· predstavnik dobavitelja in
· skrbnik pogodbe na strani uporabnika.

Z dnem podpisa prevzemnega zapisnika je prevzem opravljen.
 
10. člen

Strojna in/ali programska oprema in/ali druga oprema, za katero se bo ugotovilo, da kakorkoli odstopa od navedb v ponudbeni dokumentaciji, ali da ni ustrezno nameščena ali ni skladna z določili te pogodbe ali s tehničnimi specifikacijami naročnika, bo zavrnjena. Enako velja v primeru, če bo neskladnost ugotovljena na kateremkoli dokumentu, ki bi moral biti opremi priložen ali v primeru nedoseganja enakih ali boljših tehničnih zahtev, razvidnih iz tehničnih specifikacij. Zavrnitev opreme se označi na dobavnici oz. prevzemnem zapisniku. Dobavitelj lahko do pogodbenega roka za dobavo in namestitev opreme ugotovljeno odstopanje ali neskladje odpravi. Po izteku roka dobavitelj preide v zamudo, če odstopanje ali neskladje ni odpravljeno.  

Dobavitelj mora uporabniku ob prevzemu, hkrati z opremo izročiti:
· pravilno izpolnjeno dobavnico,
· podpisane in potrjene garancijske liste,
· tehnično dokumentacijo in navodila za uporabo,
· serijske številke,
· predpisana potrdila o atestih,
· licence, dokumentacijo in medije za programsko opremo,
· druge dokumente, če so zahtevani.

Predložitev dokumentov iz prejšnjega odstavka je poleg ostalih zahtev, določenih v tehničnih specifikacijah naročnika, predpogoj za podpis prevzemnega zapisnika.

Dejansko dobavljena oprema se mora ujemati z naročeno.

11. člen

Naročnik/uporabnik in plačnik lahko napake na predmetu pogodbe uveljavlja iz naslova garancije ali iz naslova stvarne napake. Dobavitelj odgovarja naročniku za skrite napake celoten garancijski rok. O skriti napaki uporabnik brez odlašanja sestavi reklamacijski zapisnik, ki ga takoj pošlje dobavitelju in dobavitelja na ta način nemudoma obvesti o njej.

12. člen

Dobavljena oprema mora imeti nameščeno zadnjo različico sistemske programske opreme (BIOS, firmware). V kolikor uporabnik ugotovi, da oprema nima nameščene zadnje različice sistemske programske opreme, lahko uporabnik zahteva od dobavitelja njeno brezplačno namestitev.

Če se ugotovi, da strojna in/ali programska oprema in/ali druga oprema ni istovetna z naročeno, ali če odstopa od dogovorjene konfiguracije, nivoja kakovosti ali količine, lahko uporabnik prevzem odkloni.

Če uporabnik pri kasnejši uporabi ugotovi skrite napake, se sestavi komisijski zapisnik, s katerim se uveljavlja reklamacija.

Uporabnik je dolžan takoj, najpozneje pa v roku osmih (8) dni, pisno posredovati dobavitelju morebitne reklamacije, povezane s ceno ali obračunom na dobavnici.

13. člen

Dobavitelj je dolžan nekvalitetno blago, ki ne ustreza ponujenemu, takoj oz. najkasneje v roku sedmih (7) dni nadomestiti z novim. Stroške reklamacij krije dobavitelj.

VII. IZVEDBA USPOSABLJANJ

14. člen

Dobavitelj mora izvesti usposabljanje skladno z določili v tehničnih specifikacijah naročnika. 
Usposabljanje se izvede na lokaciji uporabnika (Univerza v Mariboru, Fakulteta za strojništvo, Smetanova ulica 17, 2000 Maribor), pri čemer lahko dobavitelj v izredni situaciji po  predhodno odobrenem dogovoru z uporabnikom izvede uvajalni tečaj za uporabnike tudi v online obliki.  

Dobavitelj izvede usposabljanje pred podpisom prevzemnega zapisnika na lokaciji uporabnika. O točnih datumih usposabljanj se bosta dobavitelj in uporabnik medsebojno dogovorila.

Dobavitelj mora zagotoviti, da so osebe, ki bodo izvajale usposabljanje, strokovno usposobljene. 

Usposabljanje poteka v slovenskem ali angleškem jeziku. 

Po izvedbi usposabljanja uporabnik dobavitelju izda potrdilo. 

VIII. ZAMUDA
15. člen

V primeru zamude, ki nastane po izključni krivdi dobavitelja, je dobavitelj dolžan plačati pogodbeno kazen v višini pol odstotka (0,5 %) pogodbene vrednosti (vrednost z DDV) za vsak zamujeni dan, vendar ne več kot pet odstotkov (5 %) pogodbene vrednosti (vrednost z DDV).

Če pogodbena kazen preseže mejo iz prejšnjega odstavka, lahko naročnik unovči finančno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti.

V primeru, da ima uporabnik zaradi zamude izvajalca kakršnekoli stroške ali škodo, ki presega pogodbeno kazen, je dobavitelj poleg pogodbene kazni dolžan plačati tudi razliko med plačano pogodbeno kaznijo ter nastalimi stroški ali škodo.

Pogodbena kazen se obračuna pri izplačilu dobavitelju.

16. člen

Naročnik sme razdreti pogodbo, če na strani dobavitelja pride do zamude pri dobavi opreme za več kot štirinajst (14) dni.

IX. OBVEZNOSTI POGODBENIH STRANK

17. člen
Uporabnik se zavezuje:
· zagotoviti vse razpoložljive podatke, ki so potrebni za izvajanje pogodbenih storitev,
· poravnati račun na način in v rokih, kot je določeno v tej pogodbi.

18. člen
Dobavitelj jamči, da:
· bo pogodbene obveznosti izvedel brezhibno in v skladu z razpisno dokumentacijo naročnika in svojo ponudbeno dokumentacijo,
· predmet pogodbe ustreza vsem tehničnim opisom, karakteristikam in specifikacijam, ki so bile dane v okviru razpisne dokumentacije naročnika in ponudbene dokumentacije dobavitelja,
· je vsa dobavljena oprema nova, originalna, avtentična in avtorizirana, da nima nobenih stvarnih napak in da zagotavlja njeno brezhibno delovanje, 
· bo v času garancijskega roka zagotavljal dostop do vseh posodobitev programske opreme, pri čemer bodo vsi popravki, servisni paketi ter nadgradnje in podpora od proizvajalca strojne oziroma programske opreme,
· bo v času garancijskega roka zagotavljal brezplačno vzdrževanje, podporo in preskrbo z rezervnimi deli,
· bo ob dobavi in namestitvi opreme uporabniku izročil vso dokumentacijo, ki se bo nanašala na dobavljeno opremo v skladu s pogodbo,
· bo opremo namestil in preizkusil na naslovu uporabnika iz 5. člena te pogodbe,
· bo vsaj pet (5) let od dneva zadnje dobave opreme zagotavljal nadomestne dele,
· bo zagotovil odpravo napak najkasneje v roku šestdeset (60) dni od prijave napake (med delovnim časom od osme do šestnajste (8. do 16.) ure,
· bo uporabniku brezplačno svetoval glede vzdrževanja in posodabljanja opreme,
· bo zagotavljal ustrezno število primerno usposobljenih kadrov za poslovanje z uporabnikom, kar se tiče servisiranja in vseh pogojev nemotenega poslovanja tako s strani uporabnika kot dobavitelja,
· je oprema nezapečatena in da ima uporabnik možnost dostopa do vseh notranjih komponent opreme, v kolikor je to potrebno.

X. PLAČILNI POGOJI
19. člen

[bookmark: Besedilo19][bookmark: Besedilo20]Uporabnik bo skupno pogodbeno vrednost blaga, ki je predmet te pogodbe, poravnal na transakcijski račun dobavitelja št.      , odprt pri      , najkasneje v roku trideset (30) dni od dneva prejema pravilno izstavljenega e-računa[footnoteRef:2], ki ga bo dobavitelj izstavil po opravljenem prevzemu. [2:  * V primeru tujega dobavitelja: »računa«] 


Osnova za izstavitev e-računa[footnoteRef:3] je prevzemni zapisnik, podpisan s strani dobavitelja in uporabnika. [3:  * V primeru tujega dobavitelja: »računa«] 


E-Računu[footnoteRef:4] mora biti priložen potrjen prevzemni zapisniki. Uporabnik mora račun potrditi ali zavrniti v roku 8 (osmih) dni od prejema. [4:  * V primeru tujega dobavitelja: »računa«] 


V primeru reklamacije se plačilo zadrži do odprave vzrokov reklamacije, brez zaračunavanja zakonskih zamudnih obresti.

V kolikor uporabnik računa ne bo plačal v dogovorjenem roku, ima dobavitelj pravico obračunati zamudne obresti skladno z zakonom.

Transakcijski račun dobavitelja iz prvega odstavka tega člena se tekom izvajanja pogodbe praviloma ne sme spreminjati. V primeru, da bo uporabnik ugotovil, da je na računu naveden drugačen bančni račun kot v tej pogodbi, bo tak račun zavrnil.

Pogodbene stranke se dogovorijo, da je sprememba transakcijskega računa dobavitelja iz prvega odstavka tega člena možna izjemoma in sicer pod pogojem, da je soglasno dogovorjena. Sprememba transakcijskega računa mora biti sklenjena v pisni obliki, z aneksom k osnovni pogodbi.



XI. PODIZVAJALCI
20. člen

Dobavitelj bo pogodbene storitve izvedel v sodelovanju s podizvajalci navedenimi v ponudbi:[footnoteRef:5] [5:  Opomba: vpišejo se podatki o vseh podizvajalcih: naziv, polni naslov, matična številka, davčna številka, transakcijski račun, zakonite zastopnike, vsaka vrsta del, ki jih bo izvedel podizvajalec – predmet, količino, vrednost (brez DDV), kraj in rok izvedbe teh del. Navedeni podatki so obvezna sestavina pogodbe v primeru podane zahteve podizvajalca/ev po neposrednem plačilu.] 


	1.
	

	2.
	



Dobavitelj mora med izvajanjem javnega naročila uporabnika obvestiti o morebitnih spremembah informacij iz prejšnjega odstavka in poslati informacije o novih podizvajalcih, ki jih namerava naknadno vključiti v izvajanje storitev in dobav in sicer najkasneje v petih (5) dneh po spremembi. V primeru vključitve novih podizvajalcev mora glavni dobavitelj skupaj z obvestilom posredovati tudi naslednje podatke in dokumente:
· naziv, polni naslov, matična številka, davčna številka, transakcijski račun, zakonite zastopnike predlaganih podizvajalcev,
· vrsto storitev, ki jih bo izvedel posamezni podizvajalec,
· predmet, količina, vrednost, kraj in rok izvedbe storitev,
· zahtevo podizvajalca za neposredno plačilo, če podizvajalec/ci to zahteva/jo.

Dobavitelj, ki izvaja javno naročilo z enim ali več podizvajalci, mora imeti ob sklenitvi pogodbe z naročnikom ali med njenim izvajanjem, sklenjene pogodbe s podizvajalci. Podizvajalec mora naročniku posredovati kopijo pogodbe, ki jo je sklenil s svojim naročnikom (dobaviteljem), v petih (5) dneh od sklenitve te pogodbe.

Če naročnik ugotovi, da dela izvaja podizvajalec, ki ga izvajalec ni navedel v svoji ponudbi oziroma ni dogovorjen s to pogodbo, ima pravico odpovedati to pogodbo.

Ker bo dobavitelj pri izvedbi pogodbenih obveznosti iz te pogodbe nastopal skupaj s podizvajalci, ki zahtevajo neposredno plačilo, dobavitelj v skladu z določili Zakona o javnem naročanju (Ur. l. RS, št. 91/15, 14/18 in 69/19; v nadaljevanju besedila: ZJN-3) pooblašča uporabnika, da na podlagi potrjenega računa oziroma situacije s strani dobavitelja neposredno plačuje podizvajalcem. Podizvajalec mora predložiti soglasje, na podlagi katerega uporabnik namesto dobavitelja poravna podizvajalčevo terjatev do dobavitelja. 

Dobavitelj se zavezuje, da bo svojemu računu oz. situaciji obvezno priložil predhodno potrjene račune oziroma situacije svojih podizvajalcev. 

Dobavitelj, za vse storitve izvedene po tej pogodbi, ki jih izvedejo podizvajalci, odgovarja, kot da bi storitve opravil sam.

XII. FINANČNA ZAVAROVANJA IN GARANCIJSKE OBVEZNOSTI

21. člen

Dobavitelj bo najkasneje v petnajstih (15) dneh od podpisa pogodbe predložil garancijo za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti, v višini deset odstotkov (10%) pogodbene vrednosti (z DDV) oz.       EUR, z veljavnostjo trideset (30) dni po prenehanju veljavnosti pogodbe. Finančno zavarovanje mora biti brezpogojno in plačljivo na prvi poziv.

Naročnik ima pravico unovčiti finančno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti, če:
· izbrani ponudnik ne bo pričel izvajati svojih pogodbenih obveznosti v skladu z določili pogodbe,
· izbrani ponudnik ne bo izpolnil svojih pogodbenih obveznosti v skladu z določili pogodbe,
· izbrani ponudnik ne bo pravočasno izpolnil svojih pogodbenih obveznosti v skladu z določili pogodbe,
· izbrani ponudnik ne bo pravilno izpolnil svojih pogodbenih obveznosti v skladu z določili pogodbe,
· bo izbrani ponudnik prenehal izpolnjevati svoje pogodbene obveznosti v skladu z določili pogodbe.

Naročnik lahko finančno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti uveljavi brez predhodnega opomina.

Če se bodo med trajanjem pogodbe spremenili roki za izvedbo posla, vrsta blaga ali storitve, kakovost in količina, bo moral dobavitelj temu ustrezno spremeniti tudi zavarovanje oziroma podaljšati njegovo veljavnost.

Predložitev finančnega zavarovanja za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti je pogoj za veljavnost te pogodbe. Če dobavitelj finančnega zavarovanja ne predloži pravočasno in skladno z določili te pogodbe, se šteje, da pogodba ni bila sklenjena.

22. člen

Dobavitelj bo najkasneje v petnajstih (15) dneh po dobavi in podpisu prevzemnega zapisnika predložil finančno zavarovanje za odpravo napak v garancijskem roku, v višini pet odstotkov (5 %) pogodbene vrednosti (z DDV) oz.       EUR, Rok trajanja finančnega zavarovanja mora biti za trideset (30) dni daljši kot znaša splošni garancijski rok, naveden v tehničnih specifikacijah. V kolikor se garancijski rok podaljša, se mora hkrati podaljšati za enak čas tudi rok trajanja zavarovanja za odpravo napak v garancijskem roku. Finančno zavarovanje mora biti brezpogojno in plačljivo na prvi poziv.

Naročnik lahko unovči garancijo za odpravo napak pod naslednjimi pogoji:
· če se bo izkazalo, da dobavitelj storitev ne opravlja v skladu s pogodbo, dokumentacijo ali ponudbeno dokumentacijo,
· če bo naročnik pogodbo razdrl zaradi kršitev na strani dobavitelja ali
· če bo naročnik pogodbo razdrl zaradi zamude dobavitelja.

23. člen

Naročnik bo unovčil finančno zavarovanje za odpravo napak v garancijskem roku v primeru, če dobavitelj ne bo izvrševal garancijskih obveznosti v rokih in na način, kot je opredeljeno v dobaviteljevi ponudbi ali tej pogodbi.

24. člen

V garancijskem roku je dobavitelj dolžan nuditi storitve odprave napak v skladu z navedbami v tej pogodbi. 

Dobavitelj ne jamči v naslednjih primerih:
· če uporabnik z opremo ni ravnal po navodilih za uporabo, priloženim blagu,
· če je v dobavljeno in instalirano blago posegla nepooblaščena oseba, 
· če je uporabnik nestrokovno ali malomarno ravnal z blagom.

Garancija ne pokriva:
· mehanskih okvar, ki jih povzroči uporabnik,
· okvar, povzročenih zaradi nihanja električne napetosti ali udarov električnega toka.

25. člen

[bookmark: _Hlk77065433]Jamstvo dobavitelja za skrite napake blaga velja še sto osemdeset (180) dni po dobavi in podpisu prevzemnega zapisnika. Če se v tem roku pri kateremkoli kosu dobavljenega blaga pokažejo zgoraj našteta odstopanja ali napake, lahko naročnik delno ali v celoti razdre pogodbo. V primeru razdrtja pogodbe naročnik o tem pisno obvesti dobavitelja in navede, na kateri lokaciji in v katerem času mu bo blago na razpolago ter določi rok za vrnitev kupnine.

26. člen

Za dobavljeno opremo, kot je določena v tehničnih specifikacijah  in pripadajoče storitve vzdrževanja in podpore daje dobavitelj tri (3) letno garancijo za brezhibno tehnično delovanje. 

Garancijski rok teče od dneva podpisa prevzemnega zapisnika. Če je bila oprema v garancijskem roku zamenjana ali bistveno popravljena, začne teči garancijski rok znova in je dobavitelj dolžan izdati nov garancijski list. Za programsko opremo veljajo garancijski in licenčni pogoji, ki jih dobavitelj te opreme nudi za posamezne programske proizvode.

V času garancije mora dobavitelj zagotavljati dostop do vseh posodobitev programske opreme (vgrajena programska oprema – ang. firmware, gonilniki ipd.) brez dodatnih stroškov. Vsi popravki, servisni paketi ter nadgradnja in podpora morajo biti od dobavitelja strojne oziroma programske opreme.

Dobavitelj se zaveže, da bo za odpravo napak dobavljenega blaga v času garancijskega roka nemoteno zagotavljal garancijsko vzdrževanje na lastne stroške na lokaciji uporabnika, vključno s prevoznimi stroški (tudi carina, cestnine idr.) na lokacijo. Dobavitelj mora zagotavljati rezervne dele in nadomestno opremo v obsegu in vrsti, ki zagotavlja funkcionalno in ekvivalentno zamenjavo katerekoli naprave ali sistema, ki je predmet garancijskega vzdrževanja. 

Dobavitelj mora imeti ves čas trajanja pogodbe organizirano lastno tehnično službo, ki sprejema obvestila uporabnika in uporabniku omogoča komuniciranje z dobaviteljem za tehnično podporo. Za čas obvestila se šteje čas, ko je sporočilo dospelo do dobavitelja na e-pošto, navedeno v tej pogodbi, pod pogojem, da je bilo oddano s strani naročnika in vsebuje najmanj nujno potrebne podatke za identifikacijo blaga.

Odzivni čas je čas, v katerem se mora dobavitelj odzvati na prispelo obvestilo o okvari. Obvestilo se pošlje po elektronski pošti ali s priporočeno pošiljko. Za začetek odzivnega časa se šteje čas, ko je bilo obvestilo o napaki poslano s strani uporabnika.

V kolikor napaka ne bi bila odpravljena v pogodbenem roku, lahko naročnik zahteva povrnitev škode.

Napaka mora biti odpravljena v roku petih  (5) delovnih dni od prijave napake (med delovnim časom od osme do šestnajste (8. do 16.) ure). V tem primeru se garancijski rok podaljša za čas odprave napake. Če napaka ni odpravljena v roku petih (5) delovnih dni, mora dobavitelj uporabniku po preteku tega roka blago zamenjati z enakovrednim novim blagom. Vsi transportni in drugi stroški v zvezi z odpravo napake in zamenjavo enakovrednega blaga v času garancije bremenijo dobavitelja. V primeru neizpolnitve obveznosti iz prejšnjega odstavka, je dobavitelj dolžan naročniku povrniti vse dodatne stroške in škodo, ki bi jih naročnik zaradi tega utrpel.

Dobavitelj se zavezuje, da bo v navedenem roku od datuma zadnje dobave opreme zagotavljal nadomestne dele.

V primeru neizpolnitve obveznosti iz prejšnjega odstavka je dobavitelj dolžan naročniku povrniti vse dodatne stroške in škodo, ki bi jih naročnik zaradi tega utrpel.

V primeru nepravilnega delovanja programske opreme, ki je predmet garancijskega vzdrževanja, bo dobavitelj nudil uporabniku vso možno tehnično pomoč, obvestil proizvajalca o napaki in takoj, ko bo proizvajalec dobavil verzijo programske opreme, v kateri je napaka odpravljena, le to dostavil uporabniku.

[bookmark: Besedilo21]Dobavitelj bo v okviru garancijskega roka odpravil okvaro v delovanju strojne opreme izključno na osnovi uporabnikove pisne prijave okvare, ki vsebuje podatke o vrsti opreme v okvari in opis problema in jo uporabnik pošlje na naslednji elektronski naslov dobavitelja:      . Vsi deli in oprema, ki bodo v postopku odpravljanja okvare odstranjeni in zamenjani s funkcionalno in vrednostno ekvivalentnimi nadomestki, postanejo last dobavitelja, medtem ko postanejo vgrajeni deli in oprema last uporabnika.
Dobavitelj se zavezuje, da bo za garancijsko vzdrževanje opreme po tej pogodbi zagotavljal ustrezne zmogljivosti v osebju, orodju, diagnostični opremi ter rezervnih delih in materialu.

Dobavitelj bo uporabniku izročil seznam oseb, ki so odgovorni za izvedbo te pogodbe ter seznam oseb, ki so pooblaščeni za izvajanje del po tej pogodbi, s strokovnimi kvalifikacijami oseb. V prilogi bodo navedeni tudi vsi kontaktni naslovi za tehnično podporo (telefon, mobilni telefon, elektronski naslov).

V primeru zamude pri odpravi napake sestavita uporabnik in dobavitelj zapisnik, v katerem opredelita:
· datum in uro prijave okvare,
· naziv blaga, ki je predmet okvare,
· opis okvare,
· trajanje okvare.

Zapisnik obe stranki podpišeta.

XIII. PROTIKORUPCIJSKA KLAVZULA

27. člen

Na podlagi določb 1. točke 14. člena Zakona o integriteti in preprečevanju korupcije (Ur. l. RS, št. 69/11 in 158/20; v nadaljevanju besedila: ZIntPK) je pogodba, pri kateri kdo v imenu ali na račun druge pogodbene stranke, predstavniku ali posredniku organa ali organizacije iz javnega sektorja obljubi, ponudi ali da kakšno nedovoljeno korist za:
· pridobitev posla ali
· za sklenitev posla pod ugodnejšimi pogoji ali
· za opustitev dolžnega nadzora nad izvajanjem pogodbenih obveznosti ali
· za drugo ravnanje ali opustitev, s katerim je organu ali organizaciji iz javnega sektorja povzročena škoda ali je omogočena pridobitev nedovoljene koristi predstavniku organa, posredniku organa ali organizacije iz javnega sektorja, drugi pogodbeni stranki ali njenemu predstavniku, zastopniku, posredniku;
nična.

Naročnik bo v primeru ugotovitve o domnevnem obstoju dejanskega stanja iz 1. odstavka tega člena ali obvestila Komisije za preprečevanje korupcije ali drugih organov, glede njegovega domnevnega nastanka, začel z ugotavljanjem pogojev ničnosti pogodbe iz prejšnjega odstavka tega člena oziroma z drugimi ukrepi v skladu s predpisi Republike Slovenije.

XIV. VARSTVO OSEBNIH PODATKOV IN POSLOVNA SKRIVNOST

28. člen

Pogodbeni stranki sta sporazumni, da bosta osebne podatke, še posebej posebne vrste osebnih podatkov, obdelovali in varovali v skladu z določili Zakona o varstvu osebnih podatkov (Uradni list RS, št. 94/07 – UPB1), Uredbe (EU) 2016/679 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 27. aprila 2016 o varstvu posameznikov pri obdelavi osebnih podatkov in o prostem pretoku takih podatkov ter o razveljavitvi Direktive 95/46/ES (Splošna uredba o varstvu podatkov; UL L 119, 4. 5. 2016, str. 1–88) in druge zakonodaje s tega področja. 

Dobavitelj se zavezuje, da osebnih podatkov, s katerimi bi se srečal pri izpolnjevanju/izvrševanju te pogodbe, ne bo obdeloval za noben drug namen, kot za namen izpolnjevanja predmeta te pogodbe.

Dobavitelj se zavezuje zagotoviti ustrezne postopke in sprejeti ukrepe za varovanje osebnih podatkov javnih uslužbencev v skladu z veljavno zakonodajo s področja osebnih podatkov in predvsem zagotoviti tako varovanje osebnih podatkov, da prepreči njihovo slučajno ali namerno nepooblaščeno uničevanje, razkritje, dostop ali drugo nepooblaščeno obdelavo.

29. člen

Obveznost pogodbenikov, da ohranita zaupnost dokumentov, podatkov in pisnih informacij, ne velja za dokumente, podatke in pisne informacije, ki so lahko predmet razkritja po Zakonu o dostopu do informacij javnega značaja (ZDIJZ, Uradni list RS, št. 51/06 – uradno prečiščeno besedilo, 117/06 – ZDavP-2, 23/14, 50/14, 19/15 – odl. US, 102/15 in 7/18; v nadaljnjem besedilu ZDIJZ).

Pogodbeni stranki sta seznanjeni z dejstvom, da so lahko skladno z ZDIJZ pogodba in/ali njeni sestavni deli predmet objave oziroma razkritja.

XV. SKRBNIŠTVO
30. člen

Pogodbeni stranki določita naslednja skrbnika za izvajanje pogodbe:

· na strani uporabnika:      , telefonska številka:      , elektronski naslov:      ;
· na strani dobavitelja:      , telefonska številka:      , elektronski naslov:      .

Morebitne podrobnosti o medsebojnem obveščanju in komuniciranju uredijo stranke s posebnim dogovorom.

XVI. ODSTOP OD POGODBE

31. člen

V primeru, da dobavitelj ne izpolnjuje pogodbenih obveznosti na način, predviden v tej pogodbi, začne naročnik ustrezne postopke za njeno prekinitev.

Naročnik lahko odstopi od pogodbe brez odpovednega roka, če:
· dobavitelj ne izpolnjuje svojih obveznosti na način, kot je določen v tej pogodbi,
· naročnik ugotovi, da so bili podatki, ki jih je dobavitelj navedel v ponudbi lažni oziroma zavajajoči,
· je dobavitelj kriv za zamudo pri opravljanju pogodbenih obveznosti in jih ne izpolni niti v dodatnem primernem roku, 
· dobavitelj kako drugače huje krši določila te pogodbe.

Odstop mora biti podan v pisni obliki.
32. člen

Ta pogodba je sklenjena pod razveznim pogojem, ki se uresniči v primeru izpolnitve ene od naslednjih okoliščin:
· če bo naročnik seznanjen, da je sodišče s pravnomočno odločitvijo ugotovilo kršitev obveznosti delovne, okoljske ali socialne zakonodaje s strani dobavitelja ali podizvajalca ali 
· če bo naročnik seznanjen, da je pristojni državni organ pri dobavitelju ali podizvajalcu v času izvajanja pogodbe ugotovil najmanj dve (2) kršitvi v zvezi s:
· plačilom za delo, 
· delovnim časom, 
· počitki, 
· opravljanjem dela na podlagi pogodb civilnega prava kljub obstoju elementov delovnega razmerja ali v zvezi z zaposlovanjem na črno 
in za kateri mu je bila s pravnomočno odločitvijo ali več pravnomočnimi odločitvami izrečena globa za prekršek,
in pod pogojem, da je od seznanitve s kršitvijo in do izteka veljavnosti te pogodbe še najmanj šest (6) mesecev oziroma če dobavitelj nastopa s podizvajalcem pa tudi, če zaradi ugotovljene kršitve pri podizvajalcu dobavitelj ne nadomesti ali zamenja tega podizvajalca, na način določen v skladu s 94. členom ZJN-3 in določili te pogodbe v roku tridesetih (30) dni od seznanitve s kršitvijo. 
V primeru izpolnitve okoliščine in pogojev iz prejšnjega odstavka se šteje, da je pogodba razvezana z dnem sklenitve nove pogodbe o izvedbi javnega naročila za predmetno naročilo. O datumu sklenitve nove pogodbe bo naročnik obvestil dobavitelja.
Če naročnik v roku tridesetih (30)  dni od seznanitve s kršitvijo ne začne novega postopka javnega naročila, se šteje, da je pogodba razvezana trideseti (30.) dan od seznanitve s kršitvijo.
33. člen
Med veljavnostjo pogodbe o izvedbi javnega naročila lahko naročnik ne glede na določbe zakona, ki ureja obligacijska razmerja in določila te pogodbe, odstopi od pogodbe v naslednjih okoliščinah:
· javno naročilo je bilo bistveno spremenjeno, kar terja nov postopek javnega naročanja,
· v času oddaje javnega naročila je bil dobavitelj v enem od položajev, zaradi katerega bi ga naročnik moral izključiti iz postopka javnega naročanja, pa s tem dejstvom naročnik ni bil seznanjen v postopku javnega naročanja,
· zaradi hudih kršitev obveznosti iz PEU, PDEU in ZJN-3, ki jih je po postopku v skladu z 258. členom PDEU ugotovilo Sodišče Evropske unije, javno naročilo ne bi smelo biti oddano dobavitelju.

Odstop od pogodbe učinkuje z dnem, ko dobavitelj prejme pisno izjavo naročnika o odstopu.

Dobavitelj ima v primerih iz prejšnjega odstavka tega člena pravico do plačila za dotlej kvalitetno opravljena dela po tej pogodbi, naročniku pa je dolžan povrniti vso škodo, ki jo je zaradi tega utrpel, tudi razliko do morebitne višje cene, ki jo bo za predmetne storitve za preostanek pogodbenega obdobja določil nov dobavitelj.

Naročnik ne odgovarja za škodo, ki je ali bi iz zgornjih razlogov utegnila nastati dobavitelju.


XVII. PREHODNE IN KONČNE DOLOČBE

34. člen
Ta pogodba se lahko spremeni ali dopolni s pisnim aneksom, ki ga sprejmejo in podpišejo vse pogodbene stranke.

Za spremembo skrbnikov te pogodbe zadošča pisno obvestilo ene stranke drugima strankama.

35. člen
Pogodbene stranke spore rešujejo sporazumno. V nasprotnem primeru spore rešuje stvarno pristojno sodišče v Mariboru po slovenskem pravu. 
36. člen
Pogodba je sestavljena v šestih (6) enakih izvodih, od katerih vsaka pogodbena stranka prejme po dva (2) izvoda.

37. člen
Pogodbene stranke se obvezujejo, da bodo storile vse kar je potrebno za izvršitev pogodbe in da bodo pri njenem izvrševanju ravnale s skrbnostjo dobrega strokovnjaka.

38. člen
Pogodba začne veljati s podpisom vseh pogodbenih strank, pod pogojem, da dobavitelj v predpisanem roku predloži garancijo za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti. Pogodba velja do izpolnitve vseh pogodbenih obveznosti.













	V                              , dne 
	
	V Mariboru, dne 
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Priloge:
· Priloga 1: Tehnične specifikacije,
· Priloga 2: Izjava o izpolnjevanju minimalnih tehničnih zahtev naročnika in specifikacije ponujene opreme,
· Priloga 3: Predračun.
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