Obrazec »Ponudbeni predračun«

PONUDBENI PREDRAČUN št.        za javno naročilo »Storitve stacionarne IP telefonije in storitve posredovanja podatkov« za sklop 1
Naziv ponudnika in naslov:      

[bookmark: _Hlk90899301]Ponujamo zagotavljanje storitev stacionarne (IP) telefonije, ki vključujejo storitev uporabe centrale znotraj HKOM omrežja, storitev najema IP opreme (telefonskih aparatov), storitve klicanja ter prenos podatkov za potrebe govorne telefonije (IP), storitev klicnega centra, agentov in nadzornikov, za obdobje štirih (4) let, in sicer v skladu s pogoji iz dokumentacije v zvezi z oddajo javnega naročila z oznako »Storitve stacionarne IP telefonije in storitve posredovanja podatkov«, številka 4300-2/2022. 

Ponujamo svoj klicni center 						DA / NE

A. [bookmark: _Hlk90899340]VARIABILNI DEL: Storitve govora preko sistema IP telefonije

	[bookmark: _Hlk90899422]Predmet
	Oznaka
	Enota
	Okvirna      količina /mesec
	Cena v EUR brez DDV/enoto
	Cena v EUR brez DDV za celotno količino/mesec

	Cena minute pogovora med uporabniki, kateri že uporabljajo IP telefonijo preko omrežja HKOM
	C-HKOM
	Minuta
	1000
	
	

	Cena minute pogovora iz stacionarnega poslovnega omrežja HKOM v fiksno omrežje Telekom Slovenije
	C-TEL
	Minuta
	25.000
	
	

	Cena minute pogovora iz stacionarnega poslovnega omrežja HKOM v fiksno omrežje A1 Slovenija
	C-AM
	Minuta
	500
	
	

	Cena minute pogovora iz stacionarnega poslovnega omrežja HKOM v fiksno omrežje T-2
	C-T2
	Minuta
	500
	
	

	Cena minute pogovora iz stacionarnega poslovnega omrežja HKOM  v fiksno omrežje Telemach
	C-IN
	Minuta
	500
	
	

	Cena minute pogovora iz stacionarnega poslovnega omrežja HKOM v fiksno omrežje Mega M
	C-SO
	Minuta
	100
	
	

	Cena minute pogovora iz stacionarnega poslovnega omrežja HKOM  v mobilno omrežje Telekoma Slovenije
	C-ME
	Minuta
	1500
	
	

	Cena minute pogovora iz stacionarnega poslovnega omrežja HKOM  v mobilno omrežje A1 Slovenija
	C-MOB
	Minuta
	4.000
	
	

	Cena minute pogovora iz stacionarnega poslovnega omrežja HKOM v mobilno omrežje T-2
	C-SIM
	Minuta
	700
	
	

	Cena minute pogovora iz stacionarnega poslovnega omrežja HKOM v mobilno omrežje Telemach
	C-TUŠ
	Minuta
	300
	
	

	Cena minute pogovora iz stacionarnega poslovnega omrežja HKOM v MPO mobilno omrežje državne uprave
	C-MOP
	Minuta
	4.000
	
	

	Skupaj za celotno predvideno količino/mesec v EUR brez DDV
	

	Skupaj za celotno predvideno količino/mesec v EUR z DDV
	



B. [bookmark: _Hlk90899648]FIKSNI DEL: Najem IP opreme, naročnina za zagotavljanje storitev klicnega centra, agentov in nadzornikov, ter uporaba centrale znotraj HKOM 
	
	Okvirna Količina
	Blagovna znamka in model oz. ime aplikacije
	Cena najema za kos v EUR brez DDV/mesec
	Cena najema za celotno količino v EUR brez DDV/mesec

	Vzpostavitev komunikacijskega sistema po specifikaciji
	1
	
	
	

	Prenos številčnega prostora - set
	1
	
	
	

	Osnovni IP telefon (OIPT)
	310
	
	
	

	Nadstandardni IP telefon (NIPT)
	7
	
	
	

	Prenosni IP telefon (PIPT)
	1
	
	
	

	Dodatno polje tipk (DPT)
	7
	
	
	

	Paket naprednih funkcionalnosti (NPTF)
	10
	
	
	

	PSTN v za FAX priključke ali opcijsko IP analogni prehodi (IPAP)
	3
	
	
	

	Naglavne slušalke za priklop na IP telefon (NS)
	2
	
	
	

	Klicni center (KC)
	1
	
	
	

	Klicni center – Agent, vkl. s spletno aplikacijo (KCA)
	6
	
	
	

	Klicni center – Nadzornik (KCN)
	2
	
	
	

	CRM (uporabnik)
	6
	
	
	

	Avtomatski posredovalec klicev (IVR)
	1
	
	
	

	Aplikacija/vmesnik za spremljanje porabe
	1
	
	
	

	Snemanje pogovorov na posameznem uporabniku
	1
	
	
	

	Programski telefon – SIP klient (PT)
	2
	
	
	

	Skupaj za celotno predvideno količino/mesec v EUR brez DDV
	

	Skupaj za celotno predvideno količino/mesec v EUR z DDV
	



C. [bookmark: _Hlk90900012]SKUPAJ VARIABILNI IN FIKSNI DEL

	[bookmark: _Hlk90900106]Vrsta storitev
	Trajanje najema       (v mesecih)
	Cena za predvideno količino za 48 mesecev v EUR brez DDV
	Cena za predvideno količino za 48 mesecev v EUR z DDV

	Storitve govora preko sistema IP telefonije 
	48
	
	

	Najem IP opreme, naročnina za zagotavljanje storitev klicnega centra, agentov in nadzornikov ter uporaba centrale znotraj HKOM
	48
	
	

	Skupaj ponudbena vrednost za 48 mesecev v EUR brez DDV
	

	Skupaj ponudbena vrednost za 48 mesecev v EUR z DDV
	



[bookmark: _Hlk90900379]Dodatne točke:
Imamo pridobljen certifikat ISO 22301 za sistem upravljanja neprekinjenega poslovanja 						DA / NE
Imamo vzpostavljen sistem varovanja informacij po standardu ISO 27001 ali z drugim enakovrednim certifikatom 		DA / NE
V ponudbi ponujamo brezplačno mobilno konvergenco za mobilno omrežje, s katerim ima naročnik sklenjeno pogodbo 		DA / NE


Ponujena cena na enoto je fiksna za ves čas trajanja pogodbe.

Ponudba velja do         (najmanj do 31. 3. 2022).       

Priloga:
· Veljaven cenik za klice v ostala omrežja

	[bookmark: _Hlk90900443]Kraj:      
		 Žig
	Odgovorna oseba ponudnika:     

	Datum:      
	
	_______________________
Podpis odgovorne osebe






PONUDBENI PREDRAČUN št.        za javno naročilo »Storitve stacionarne IP telefonije in storitve posredovanja podatkov« za sklop 2
Ponujamo zagotavljanje storitve posredovanja podatkov za obdobje štirih (4) let, in sicer v skladu s pogoji iz dokumentacije v zvezi z oddajo javnega naročila z oznako »Storitve stacionarne IP telefonije in storitve posredovanja podatkov«, številka 4300-2/2022. 

A. 	VARIABILNI DEL: Storitev masovnega pošiljanja SMS-ov

	Predmet
	Oznaka
	Enota
	Okvirna      količina /mesec
	Cena v EUR brez DDV/enoto
	Cena v EUR brez DDV za celotno količino/mesec

	Masovno pošiljanje SMS sporočil uporabnikom v vsa mobilna omrežja
	C sms
	SMS
	5.000
	0
	0

	Skupaj za predvideno količino/mesec v EUR z DDV
	



B.	FIKSNI DEL: Naročnina za zagotavljanje storitev masovnega pošiljanja sms-ov 

	
	Okvirna Količina
	Ime aplikacije
	Cena v EUR brez DDV/mesec
	Cena v EUR z DDV/mesec

	Naročnina za zagotavljanje storitev za prenos podatkov preko SMS
	1
	
	
	



C.	 SKUPAJ VARIABILNI IN FIKSNI DEL

	Vrsta storitev
	Trajanje najema       (v mesecih)
	Cena za predvideno količino za 48 mesecev v EUR brez DDV
	Cena za predvideno količino za 48 mesecev v EUR z DDV

	Masovno pošiljanje SMS sporočil uporabnikom v vsa mobilna omrežja
	48
	
	

	Naročnina za zagotavljanje storitev masovnega pošiljanja sms-ov 
	48
	
	

	Skupaj ponudbena vrednost za 48 mesecev v EUR brez DDV
	

	Skupaj ponudbena vrednost za 48 mesecev v EUR z DDV
	



Dodatne točke:

Imamo pridobljen certifikat ISO 22301 za sistem upravljanja neprekinjenega poslovanja 						DA / NE

Imamo vzpostavljen sistem varovanja informacij po standardu ISO 27001 ali z drugim enakovrednim certifikatom 			DA / NE

Ponujena cena na enoto je fiksna za ves čas trajanja pogodbe.

Ponudba velja do         (najmanj do 31. 3. 2022).   

Do 5000 poslanih SMS-ov mesečno je brezplačno, nato se vsak SMS obračuna po naslednji ceni:

	Predmet
	Oznaka
	Enota
	Cena v EUR brez DDV/enoto
	Cena v EUR z DDV/enoto

	Masovno pošiljanje SMS sporočil uporabnikom v vsa mobilna omrežja
	C sms
	SMS
	
	


    
	Kraj:      
		 Žig
	Odgovorna oseba ponudnika:     

	Datum:      
	
	_______________________
Podpis odgovorne osebe
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