NAVODILA PONUDNIKOM

1. PODATKI O NAROCNIKU IN POSTOPKU

Narocénik

NACIONALNI INSTITUT ZA JAVNO ZDRAVIJE
Trubarjeva cesta 2
1000 Ljubljana

Oznaka javnega narocila 13K260122

Ime posla Narodilo profesionalnih klicnih centrov za iskanje
kontaktov epidemioloskega poizvedovanja SARS-
CoV-2

Postopek Odprti postopek

Podlaga (¢len) po ZIJN-3 40. ¢len ZIN-3

Sofinanciranje

Ne

Predmet javnega narocila

Predmet tega javnega naroCila je izvajanje klicne
operacije in zunanje IT podpore za profesionalne klicne
centre. Sklop 1 zajema najem aktivnosti profesionalnega
klicnega centra z 60 slovensko govorecimi agenti, Sklop 2
zajema narocilo dveh slovensko govorecih strokovnjakov
s podroc¢ja informacijske tehnologije.

2. PREDMET JAVNEGA NAROCILA

Vrsta Storitve
Da. Narocilo je razdeljeno na dva sklopa:
1) Narocilo profesionalnih klicnih centrov za iskanje kontaktov
Delitev epidemioloSkega poizvedovanja SARC-Cov-2
narocila 2) Narocilo zunanje IT podpore za delovanje profesionalnih klicnih
centrov za iskanje kontaktov
Ponudnik se lahko prijavi na enega ali oba sklopa.
Iz:::la::g?l:n'e Da. Bancna garancija po Enotnih pravilih za garancije na poziv (EPGP),
za dobro J revizija iz leta 2010, izdana pri MTZ pod st. 758 ali enakovredno
. kavcijsko zavarovanje zavarovalnice.
izvedbo
pogodbenih Financno zavarovanje mora vsebovati dolocilo iz katerega jasno izhaja,
obveznosti da za bancno garancijo veljajo Enotna pravila za garancije na poziv

(EPGP), revizija iz leta 2010, izdane pri MTZ pod st. 758.

Ce izbrani ponudnik zahtevanega finan¢nega zavarovanja ne vrodi v
navedenem roku, se Steje, da je od ponudbe odstopil.




3. DOKUMENTACIJA V ZVEZI Z ODDAJO JAVNEGA NAROCILA

Dokumentacijo v zvezi z oddajo javnega narocila sestavljajo spodaj navedeni
obrazci

® N Uk W=

10.
11.

12.

13.

obrazec N-1: Navodila ponudnikom;

obrazec P-2: Prijava;

obrazec P-3: Vzorec pogodbe za sklop 1 in Vzorec pogodbe za sklop 2;
obrazec P-4: Predracun;

obrazec P-5: Tehnicne specifikacije;

obrazec P-6: Podatki podizvajalcev;

obrazec P-8: Izjava po 35. ¢lenu ZIntPK;

obrazec P-10: Zahtevek za podatke iz kazenske evidence za pravne in fizi¢ne
osebe;

obrazec P-11: Izjava/podatki o udelezbi fizicnih in pravnih oseb v lastnistvu
ponudnika;

obrazec P-12: Potrdilo o kadrovski sposobnosti;

obrazec ESPD za vse gospodarske subjekte; obrazec ESPD predstavlja uradno
izjavo gospodarskega subjekta, da zanj ne obstajajo razlogi za izkljucitev in da
izpolnjuje pogoje za sodelovanje, hkrati pa zagotavlja ustrezne informacije, ki jih
zahteva narocnik. Obrazec ESPD vkljucuje tudi uradno izjavo o tem, da bo
gospodarski subjekt na zahtevo in brez odlasanja sposoben predloziti dokazila, ki
dokazujejo neobstoj razlogov za izkljucitev oziroma izpolnjevanje pogojev za
sodelovanje. Navedbe v ESPD in/ali dokazila, ki ji predlozi gospodarski subjekt,
morajo biti veljavni. Gospodarski subjekt naroc¢nikov obrazec ESPD (datoteka
XML) uvozi na spletni strani Portala javnih narocCil/ESPD:
http://www.enarocanje.si/ ESPD/ in njega neposredno vnese zahtevane podatke.
Izpolnjen in podpisan ESPD mora biti v ponudbi prilozen za vse gospodarske
subjekte, ki v kakrsni koli vlogi sodelujejo v ponudbi (ponudnik, sodelujoci
ponudniki v primeru skupne ponudbe, gospodarski subjekti, na katerih kapacitete
se sklicuje ponudnik in podizvajalci). Ponudnik, ki v sistemu e-JN oddaja ponudbo,
nalozi svoj ESPD v razdelek »ESPD - ponudnik«, ESPD ostalih sodelujocih pa naloZi
v razdelek »ESPD - ostali sodelujoCi«. Ponudnik, ki v sistemu e-JN oddaja
ponudbo, naloZi elektronsko podpisan ESPD v xml. obliki ali nepodpisan ESPD v
xml. obliki, pri ¢emer se v slednjem primeru v skladu Splosnimi pogoji uporabe
informacijskega sistema e-JN Steje, da je oddan pravno zavezujo¢ dokument, ki
ima enako veljavnost kot podpisan. Za ostale sodelujoCe ponudnik v razdelek
»ESPD - ostali sodelujoci« prilozi podpisane ESPD v pdf. obliki, ali v elektronski
obliki podpisan xml;

sestavni del dokumentacije v zvezi z razpisom so tudi vse morebitne spremembe,
dopolnitve, popravki dokumentacije v zvezi z razpisom ter dodatna pojasnila. Kot
del razpisne dokumentacije Stejejo tudi vprasanja in odgovori, objavljeni na
Portalu javnih narocil;

navodila za uporabo informacijskega sistema za uporabo funkcionalnosti
elektronske oddaje ponudb e-JN: PONUDNIKI na https://ejn.gov.si/.



http://www.enarocanje.si/_ESPD/
https://ejn.gov.si/

Pridobitev dokumentacije v zvezi z oddajo javhega narocila

Dostopnost dokumentacije v zvezi z Druga moznost pridobitve dokumentacije

oddajo javnega narocila:

(Word):

Dokumentacijo lahko ponudniki dobijo

na Portalu javnih narocil.

Pisna zahteva na:

liljana.petrusa@nijz.si z navedbo narocnika,
imena posla ter oznake javnega narocila.

Dodatna pojasnila

Kontaktni podatki narocnika

liljana.petrusa@nijz.si

Kontaktna oseba je navedena zgolj za primere tehnic¢nih
tezav v zvezi s pridobivanjem razpisne dokumentacije ali
uporabo razpisne dokumentacije (npr. tezave pri
odpiranju dokumentov). Vsa pojasnila v zvezi z vsebino
razpisne dokumentacije lahko ponudniki zahtevajo zgolj
preko Portala javnih narocil.

Kontaktni podatki za dodatna

pojasnila

Ponudniki lahko zastavljajo vprasanja preko Portala
javnih narocil www.enarocanje.si pri objavi predmetnega
javnega narocila.

Narocnik se ne zavezuje, da bo odgovarjal na vprasanja,
ki ne bodo zastavljena na zgornji nacin.

Rok za postavitev vprasanj

11.2.2022, do 10:00 ure

Naro¢nik bo na vprasanja odgovoril do 11.2.2022 do
23:59 ure preko Portala javnih narocil
www.enarocanje.si pri objavi predmetnega javnega
narocila.

v

NE DA Cas Lokacija sestanka
Sestanek s
ponudniki il
Kontaktni podatki za s
Ogled NE DA predhodno najavo Lokacija ogleda | Predmet ogleda
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4. PONUDBA

Ponudba mora vsebovati vse spodaj nastete ustrezno izpolnjene obrazce in ostale
zahtevane dokumente

1. izpolnjen obrazec P-2: Prijava;
2. izpolnjen obrazec P-3: Vzorec pogodbe;

3. izpolnjen obrazec P-4: Predracun; ki bo v sistemu e-JN v celoti razviden na javnem
odpiranju ponudb in tako ne sme vsebovati poslovnih skrivnosti, osebnih ali tajnih
podatkov. Predracun mora biti naloZen v .pdf datoteki. Ponudnik mora v predracunu
ponujati vse pozicije, ob upostevanju tehni¢nih specifikacij, ki so del razpisne
dokumentacije. Ponudnik mora izpolniti vse postavke v predracunu. V kolikor
ponudnik cene v posamezno postavko ne vpise, se Steje, da predmetne postavke
ne ponuja in tako ne izpolnjuje vseh zahtev narocnika iz predmetne razpisne
dokumentacije. V kolikor ponudnik vpise ceno ni¢ (0) EUR, se sSteje, da ponuja
postavko brezplac¢no. Ponudnik ne sme spreminjati vsebine predrac¢una. Ponujena
cena z DDV mora zajemati vse popuste in stroske (dobave blaga, Spediterske,
prevozne, carinske ter vse morebitne druge stroske...);

4. izpolnjen obrazec P-5: Tehnic¢ne specifikacije;

izpolnjen obrazec P-6: Podatki podizvajalcev (¢e ponudnik nastopa s
podizvajalcem);

6. izpolnjen obrazec P-8: Izjava po 35. ¢lenu ZIntPK. Obrazec lahko ponudnik predlozi
najkasneje pred podpisom pogodbe;

7. izpolnjen obrazec P-10: Zahtevek za podatke iz kazenske evidence za pravne in
fizicne osebe;

8. izpolnjen obrazec P-11: Izjava/podatki o udelezbi fizi¢nih in pravnih oseb v
lastnistvu ponudnika. Obrazec lahko ponudnik predlozi najkasneje pred podpisom
pogodbe;

9. izpolnjen obrazec P-12: Potrdilo o kadrovski sposobnosti;
10. izpolnjen obrazec ESPD za vse gospodarske subjekte;

11.listine iz 7.2 toCke teh navodil (razen Ze zgoraj navedenih razpisnih obrazcev, ki jih
na tem mestu ni potrebno ponovno prilagati);

12.v primeru, da ponudnik nastopa s partnerji mora predloziti pogodbo o izvedbi
predmeta javnega naroCila (partnerska pogodba), v kateri se opredeli
poslovodecega partnerja, ki bo od naroc¢nika sprejemal obveznosti, navodila in
lahko tudi placdila v imenu in za racun vseh sodelujocih, ter delez in vrsto storitev,
ki jih opravlja posamezen partner. Pogodba mora jasno dolocati, da proti naro¢niku
za celotno obveznost in za vsak njen del odgovarjajo vsi partnerji solidarno in vsak
posebej v celoti.

Ponudniki v vseh zahtevanih obrazcih izpolnijo prazna polja in vsebine, ki so predvidene
za vnos podatkov s strani ponudnikov.

Steje se, da je bilo kakrénokoli obvestilo v zvezi s predmetnim javnim narocilom (npr. poziv
na dopolnitev ali pojasnilo ponudbe) pravilno naslovljeno na ponudnika, ¢e je bilo poslano
znotraj informacijskega sistema eJN.

Izbrani ponudnik mora po prejemu pogodbe v podpis le-to podpisano vrniti naroc¢niku
najkasneje v osmih koledarskih dneh. V primeru, kadar zaradi objektivnih okolis¢in to ni
mogoce, lahko naroc¢nik na zaprosilo ponudnika privoli na daljsi rok.




5. VELJAVNOST PONUDBE, JEZIK, OBLIKA, VARIANTE IN OPCIJE

Rok veljavnosti
ponudbe

Tri mesece od roka za predlozitev ponudbe, kar ponudniki potrdijo
s podpisom obrazca P-2 »Prijava«.

Jezik ponudbe

Ponudba mora biti pripravljena v slovenskem jeziku. Priloge so
lahko tudi v tujem jeziku. Na zahtevo narocnika mora ponudnik
priskrbeti prevod v slovenski jezik.

Oblika ponudbe

Ponudnik odda ponudbo do roka za predlozitev ponudb preko
spletne aplikacije e-Oddaja, ki je dosegljiva na splethem naslovu
https://ejn.gov.si/ . Ponudba mora biti predlozena v elektronski
obliki v formatih obrazcev, ki jih je v dokumentaciji dal naro¢nik ali
izpolnjenih ro¢no in poskeniranih v formatu PDF.

Stroski ponudbe

Ponudnik nosi vse stroske, povezane s pripravo in predloZitvijo
ponudbe.

Variantne ponudbe

niso dovoljene so dovoljene posebni pogoji

Opcije

niso dovoljene so dovoljene posebni pogoji

M

Skupno nastopanje

Pri javnem narocilu je dovoljena skupna ponudba vec pogodbenih
partnerjev.

V 7. tocki (Preverjanje sposobnosti) teh navodil je doloceno, ali
mora v primeru skupne ponudbe posamezen pogoj izpolnjevati
vsak izmed partnerjev ali pa lahko pogoj izpolnjujejo partnerji
skupaj.

Ponudnik, ki nastopa v vec kot eni ponudbi, ne glede na to, ali
nastopa samostojno ali kot partner v skupni ponudbi, diskvalificira
vse ponudbe, v katerih nastopa. Take ponudbe bodo izloCene.

V primeru, da bo kot najugodnejsa izbrana skupna ponudba vec
pogodbenih partnerjev, mora poslovodedi partner najkasneje v 5
delovnih dneh od pravnomocnosti odlocitve o izbiri, vendar pred
sklenitvijo pogodbe z naroc¢nikom, le-temu predloziti pogodbo o
izvedbi predmeta javnega narocila (partnerska pogodba), v
kateri se opredeli poslovodeCega partnerja, ki bo od narocnika
sprejemal obveznosti, navodila in lahko tudi pladila v imenu in za
racun vseh sodelujocih, ter delez in vrsto storitev, ki jih opravlja
posamezen partner. Pogodba mora jasno dolocati, da proti
naroc¢niku za celotno obveznost in za vsak njen del odgovarjajo vsi
partnerji solidarno in vsak posebej v celoti.



https://ejn.gov.si/

Nastopanje s
podizvajalci

Za podizvajalsko razmerje gre v vseh primerih, ko glavni izvajalec
del javnega narocila s pogodbo odda v izvajanje drugi osebi, to je
podizvajalcu.

Ce bo ponudnik izvajal javno narocilo s podizvajalci, mora v
ponudbi:

e navesti vse podizvajalce ter vsak del javnega narocila, ki ga
namerava oddati v podizvajanje (Obrazec P-6: Podatki
podizvajalca),

e navesti kontaktne podatke in zakonite zastopnike
predlaganih  podizvajalcev  (Obrazec P-6: Podatki
podizvajalca),

e priloziti izpolnjene ESPD teh podizvajalcev v skladu z
79. ¢lenom ZIN-3 ter

e priloziti zahtevo podizvajalca za neposredno placilo, cCe
podizvajalec to zahteva.

Ponudnik - glavni izvajalec mora med izvajanjem javnega narodila
naroCnika obvestiti o morebitnih spremembah informacij iz
prejSnjega odstavka in poslati informacije o novih podizvajalcih, ki
jih namerava naknadno vkljuditi v izvajanje storitev, in sicer
najkasneje v petih dneh po spremembi. V primeru vkljucitve novih
podizvajalcev mora glavni izvajalec skupaj z obvestilom
posredovati tudi podatke in dokumente iz druge, tretje in Cetrte
alineje prejSnjega odstavka.

Le ce podizvajalec v skladu in na nacin, dolo¢en v drugem in
tretjem odstavku 94. ¢lena ZIN-3, zahteva neposredno placilo, se
Steje, da je neposredno placilo podizvajalcu obvezno v skladu z
ZIN-3 in obveznost zavezuje naroc¢nika in glavnega izvajalca.
Kadar namerava ponudnik izvesti javno narocilo s podizvajalcem,
ki zahteva neposredno placilo v skladu s tem ¢lenom, mora:

e glavni izvajalec v pogodbi pooblastiti narocnika, da na
podlagi potrjenega racuna oziroma situacije s strani
glavnega izvajalca neposredno placuje podizvajalcu,

e podizvajalec predlozZiti soglasje, na podlagi katerega
naro¢nik namesto ponudnika poravna podizvajalevo
terjatev do ponudnika,

e glavni izvajalec svojemu racunu ali situaciji priloziti racun
ali situacijo podizvajalca, ki ga je predhodno potrdil.

Ce neposredno placilo podizvajalcu ni obvezno, naroénik od
glavnega izvajalca zahteva, da mu najpozneje v 60 dneh od placila
koncnega racuna oziroma situacije poSlje svojo pisno izjavo in
pisno izjavo podizvajalca, da je podizvajalec prejel placilo za
izvedene gradnje, neposredno povezano s predmetom javnega
narocila.




V primeru, da bo ponudnik pri izvedbi narocila posloval s
podizvajalci, ne bo zamenjal nobenega podizvajalca brez soglasja
narocnika.

V primeru, da ponudnik pri izvedbi javnega narocila ne bo sodeloval
s podizvajalci, to navede v obrazcu P-2: Prijava.

Ponudnik, ki izvaja javno narocilo z enim ali ve¢ podizvajalci, mora
imeti ob sklenitvi pogodbe =z naro¢nikom ali med njenim
izvajanjem, sklenjene pogodbe s podizvajalci. Podizvajalec mora
naroCniku posredovati kopijo pogodbe, ki jo je sklenil s
svojim naroc¢nikom (ponudnikom na tem razpisu), v petih
dneh od sklenitve pogodbe. Ponudnik mora o tej zahtevi obvestiti
vsakega od svojih podizvajalcev.

Kadar namerava ponudnik izvesti javno narocilo s podizvajalcem,
mora pogoje iz Navodil uporabnikom izpolnjevati tudi podizvajalec,
ki sodeluje pri izvedbi javnhega narocila. Ponudnik lahko pogoj za
opravljanje tehnicne in kadrovske sposobnosti izpolnjuje skupaj s
podizvajalcem.




6. PREDLOZITEV PONUDB IN ODPIRANJE

Predlozitev ponudb

Rok

Ponudniki morajo ponudbe predloziti v informacijski sistem e-JN na
spletnem naslovu https://ejn.gov.si/, v skladu s tocko 3
dokumenta Navodila za uporabo informacijskega sistema za
uporabo funkcionalnosti elektronske oddaje ponudb e-JN:
PONUDNIKI (v nadaljevanju: Navodila za uporabo e-JN), ki je del
te razpisne dokumentacije in objavljen na spletnem naslovu
https://ejn.gov.si/.

Ponudnik se mora pred oddajo ponudbe registrirati na spletnem
naslovu https://ejn.gov.si/, v skladu z Navodili za uporabo e-JN.
Ce je ponudnik ze registriran v informacijski sistem e-JN, se v
aplikacijo prijavi na istem naslovu.

Uporabnik ponudnika, ki je v informacijskem sistemu e-JN
pooblascen za oddajanje ponudb, ponudbo odda s klikom na gumb
»0ddaj«. Informacijski sistem e-JN ob oddaji ponudb zabelezi
identiteto uporabnika in cas oddaje ponudbe. Uporabnik z
dejanjem oddaje ponudbe izkaze in izjavi voljo v imenu ponudnika
oddati zavezujo¢o ponudbo (18. ¢len Obligacijskega zakonika). Z
oddajo ponudbe je le-ta zavezujoCa za cas, naveden v ponudbi,
razen Ce jo uporabnik ponudnika umakne ali spremeni pred
potekom roka za oddajo ponudb.

Ponudba se Steje za pravocasno oddano, ¢e jo narocnik prejme
preko sistema e-JN https://ejn.gov.si/

najkasneje do 28.2.2022, do 10. ure.

Za oddano ponudbo se sSteje ponudba, ki je v informacijskem
sistemu e-JN oznacena s statusom »ODDANO«.

Ponudnik lahko do roka za oddajo ponudb svojo ponudbo umakne
ali spremeni. Ce ponudnik v informacijskem sistemu e-IN svojo
ponudbo umakne, se Steje, da ponudba ni bila oddana in je
naro¢nik v sistemu e-JN tudi ne bo videl. Ce ponudnik svojo
ponudbo v informacijskem sistemu e-JN spremeni, je naroCniku v
tem sistemu odprta zadnja oddana ponudba.

Po preteku roka za predlozitev ponudb ponudbe ne bo ve¢ mogoce
oddati.

Odpiranje ponudb

Odpiranje poteka tako, da sistem e-IN
samodejno ob uri, ki je doloCena za javno

Odpiranje ponudb bo potekalo avtomaticno |odpiranje ponudb, prikafe podatke o

v sistemu e-JN ) ponudniku, o variantah, ¢&e so bile
dne 28.2.2022, ob 13:00 uri na zahtevane oziroma dovoljene, ter omogoci
spletnem naslovu https://ejn.gov.si/. dostop do .pdf dokumenta, ki ga ponudnik

nalozi v sistem e-JN pod razdelek
»Predracunx.
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7. PREVERJANJE SPOSOBNOSTI

Gospodarski subjekt potrdi izpolnjevanje pogojev s predlozitvijo izpolnjenega obrazca
ESPD.

RAZLOGI ZA I1ZKLJUCITEV

A: Razlogi, povezani s kazenskimi obsodbami

1. Gospodarskemu subjektu ali osebi, ki je ¢lanica upravnega, vodstvenega ali nadzornega
organa tega gospodarskega subjekta ali ki ima pooblastila za njegovo zastopanje ali
odlocanje ali nadzor v njem, ni bila izreCena pravnomocna sodba, ki ima elemente kaznivih
dejanj, ki so opredeljena v prvem odstavku 75. ¢lena ZIN-3.

(pogoj mora izpolnjevati vsak gospodarski subjekt, ki bo vklju¢en v izvedbo javnega
narocila)

Gospodarski subjekt s sedezem v Republiki Sloveniji potrdi izpolnjevanje pogoja s
predlozZitvijo:
e izpolnjenega obrazca ESPD;
e zahtevka za podatke iz kazenske evidence fizicnih oseb (zahtevek se predlozi za
vsako osebo, ki je clanica upravnega, vodstvenega ali nadzornega organa

gospodarskega subjekta ali ki ima pooblastila za njegovo zastopanje ali odlocanje
ali nadzor v njem);

e zahtevka za podatke iz kazenske evidence pravnih oseb (zahtevek se predlozZi za
gospodarski subjekt).

Gospodarski subjekt, ki nima sedeza v Republiki Sloveniji potrdi izpolnjevanje pogoja
s predlozitvijo:

e izpolnjenega obrazca ESPD;

e izpisa iz ustreznega registra, kakrsen je sodni register, ¢e tega registra ni, pa
enakovreden dokument, ki ga izda pristojni sodni ali upravni organ v drugi drzavi
¢lanici ali mati¢ni drzavi ali drzavi, v kateri ima sedez gospodarski subjekt.

Gospodarski subjekti lahko s pomocjo spletne strani:
https://ec.europa.eu/tools/ecertis/search pois¢ejo katera drzava in kateri organ vodi
evidenco o nekaznovanosti, in sicer:

e Evidence of absence of conviction for legal persons and
e Evidence of absence of conviction for natural persons.

V kolikor drzava v kateri ima gospodarski subjekt svoj sedez, ne izdaja teh dokumentov in
potrdil, ali ¢e ti ne zajemajo vseh primerov iz prvega odstavka 75. ¢lena ZIN-3, gospodarski
subjekt naroc¢niku namesto pisnega dokazila posreduje zaprisezeno izjavo, Ce ta v drzavi
Clanici ali tretji drzavi ni predvidena, pa z izjavo doloCene osebe, dano pred pristojnim
sodnim ali upravnim organom, notarjem ali pred pristojno poklicno ali trgovinsko
organizacijo v matic¢ni drzavi te osebe ali v drzavi, v kateri ima sedeZ gospodarski subjekt.

Narocnik bo kot ustrezna Stel dokazila, katerih izpis iz ustreznega registra, kakrsen je sodni
register ni starejSi od Stirih mesecev, Steto od roka za oddajo prijav ali ponudb, ali je
pridobljen najpozneje v 90 dneh od roka za oddajo prijav ali ponudb.

B: Razlogi, povezani s placdilom davkov ali prispevkov za socialno varnost

1. Gospodarski subjekt zagotavlja, da:

¢ na dan oddaje ponudbe ali prijave, v skladu s predpisi drZzave, v kateri ima sedez ali
predpisi drzave narocCnika, nima 50 EUR ali ve¢ neplacanih zapadlih obveznosti v zvezi
z obveznimi dajatvami ali drugimi denarnimi nedavCnimi obveznostmi v skladu z
zakonom, ki ureja finan¢no upravo;



https://ec.europa.eu/tools/ecertis/search

e ima na dan oddaje ponudbe ali prijave predlozene vse obracune davcénih odtegljajev za
dohodke iz delovhega razmerja za obdobje zadnjih petih let do dne oddaje ponudbe ali
prijave.

(pogoj mora izpolnjevati vsak gospodarski subjekt, ki bo vkljucen v izvedbo javnega
narocila)

C: Razlogi, povezani z insolventnostjo, nasprotjem interesov ali krsitvijo poklicnih
pravil

1. Gospodarski subjekt zagotavlja, da:

e ne krsi obveznosti iz drugega odstavka 3. c¢lena ZIN-3 (obveznosti na podrocju
okoljskega, socialnega in delovnega prava);

e se nad gospodarskim subjektom ni zacel postopek zaradi insolventnosti ali prisilnega
prenehanja po zakonu, ki ureja postopek zaradi insolventnosti in prisilnega prenehanja,
postopek likvidacije po zakonu, ki ureja gospodarske druzbe, njegova sredstva ali
poslovanje ne upravlja upravitelj ali sodis¢e, njegove poslovne dejavnosti niso zacasno
ustavljene, v skladu s predpisi druge drzave se nad njim ni zacel postopek in ni nastal
polozaj z enakimi pravnimi posledicami;

e ni zagresil hujse krsitve poklicnih pravil, zaradi ¢esar je omajana njegova integriteta;

e se pri gospodarskem subjektu pri prejSnji pogodbi o izvedbi javnega narocila ali prejsnji
koncesijski pogodbi, sklenjeni z naroCnikom, niso pokazale precejSnje ali stalne
pomanjkljivosti pri izpolnjevanju klju¢ne obveznosti, zaradi ¢esar je narocnik pred¢asno
odstopil od prejsnjega narocila oziroma pogodbe ali uveljavljal odSkodnino ter niso bile
izvedene druge primerljive sankcije;

(pogoj mora izpolnjevati vsak gospodarski subjekt, ki bo vklju¢en v izvedbo javnega
narocila)

D: Nacionalni razlogi za izkljucitev

1. Nacionalna dolo¢ba - evidenca gospodarskih subjektov z izreCenimi stranskimi
sankcijami izloCitve iz postopkov javnega narocanja

Gospodarski subjekt na dan, ko potece rok za oddajo ponudb ali prijav, ni uvrs¢en v
evidenco gospodarskih subjektov z izrec¢enimi stranskimi sankcijami izloCitve iz postopkov
javnega narocanja iz 110. ¢lena ZIN-3.

(pogoj mora izpolnjevati vsak gospodarski subjekt, ki bo vklju¢en v izvedbo javnega
narocila).

2. Nacionalna dolo¢ba - prekrsek v zvezi s placili za delo

Pri gospodarskem subjektu v zadnjih treh letih pred potekom roka za oddajo ponudb
pristojni organ Republike Slovenije ali druge drzave clanice ali tretje drzave pri njem ni
ugotovil najmanj dve krsitvi v zvezi s placilom za delo, delovnim c¢asom, pocitki,
opravljanjem dela na podlagi pogodb civilnega prava kljub obstoju elementov delovnega
razmerja ali v zvezi z zaposlovanjem na ¢rno, za kateri mu je bila s pravhomocno odloditvijo
ali ve¢ pravnomocnimi odlocitvami izrecena globa za prekrsek.

(pogoj mora izpolnjevati vsak gospodarski subjekt, ki bo vklju¢en v izvedbo javnega
narocila).
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7.1: Pogoji za sodelovanje

A: USTREZNOST ZA OPRAVLIANJE POKLICNE
DEJAVNOSTI:

e Gospodarski subjekt mora biti vpisan v enega od
poklicnih ali poslovnih registrov, ki se vodijo v
drzavi clanici, v kateri ima gospodarski subjekt
sedez. Seznam poklicnih ali poslovnih registrov v
drzavah clanicah Evropske unije dolo¢a Priloga XI
Direktive 2014/24/EU.

e Ponudnik mora imeti dovoljenje, da lahko
opravlja svojo dejavnost, ¢e se tako dovoljenje
skladno z veljavnho zakonodajo zahteva in/ali biti
¢lan dolocene organizacije, ¢e je to skladno z
veljavho zakonodajo pogoj za opraviljanje
dejavnosti ponudnika.

(gospodarski subjekt mora izpolnjevati pogoj za
svoj del posla)

B: EKONOMSKI IN FINANCNI POLOZAJ:

C: TEHNICNA IN STROKOVNA SPOSOBNOST:
Tehnic¢na sposobnost:

Za Sklop 1:

Ponudnik je v zadnjih treh letih, Steto od dneva
objave obvestila o tem narocilu na portalu elN,
uspesno izvedel:

- vsaj en (1) projekt s podrocja izvajanja
outsourcinga storitev kontaktnega centra, kjer
je bilo vklju¢eno vsaj 50 agentov.

Strokovna sposobnost:

Ponudnik mora predmetne storitve izvajati z
najmanj naslednjimi strokovnjaki, ki morajo imeti
ustrezno izobrazbo in delovne izkusSnje na nastetih
podrodjih, in sicer:

Za Sklop 1:

Ponudnik bo storitve izvajal z 60 agenti. Ponudnik
bo moral aktivirati vse agente v roku 15 dni od
podpisa pogodbe.

Zahteve:
- izobrazba najmanj SOK raven 5,
- aktivno znanje slovenskega jezika.

7.2: Listine za dokazovanje
izpolnjevanja pogojev

ESPD obrazec s strani vseh
gospodarskih subjektov v ponudbi

1. Obrazec P-2: Prijava,
reference

Listine za dokazovanje izpolnjevanja
pogojev:

P-12 »Potrdilo o] kadrovski
sposobnosti«, z vsemi zahtevanimi
prilogami, ki ga ponudnik predlozi v
roku 12 dni od podpisa pogodbe na
portal eJN.

delovne
prilozenih
dokazilih za

Naro¢nik lahko preveri
izkusnje, navedbe v
Zivljenjepisih  in
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Za Sklop 2:

Ponudnik bo storitve izvajal z dvema IT
strokovnjakoma. Ponudnik bo moral strokovnjaka
aktivirati v roku 30 dni od podpisa pogodbe.

Zahteve:

- izobrazba najmanj SOK raven 7,

- aktivno znanje slovenskega jezika,

- delovne izkusnje: 3 leta na zahtevanih podrocjih
dela, iz specifikacij narocCnika,

- poznavanje programskega
objektnega programiranja,

- znanje ogrodij Java, principov in specifikacij,
predvsem: REST, CDI, JPA, JSF, SOAP

- poznavanhje vsaj enega ogrodja za upravljanje z
izvorno kodo, na primer SVN ali Git,

- osnovno poznavanje ogrodja Angular, Spring;

- poznavanje.Net tehnologije, VB in C#, ASP,

- poznavanje relacijskih podatkovnih baz,

- poznavanje Wordpress,

- specificne zahteve vezane na projekt, skladno z
naroc¢nikovimi tehni¢nimi specifikacijami
(obrazec P-5 Tehnicne specifikacije).

jezika Java in

Zahteve mora izpolnjevati vsak od strokovnjakov.

D: SHEME ZA ZAGOTAVLIANJE KAKOVOSTI IN
STANDARDI ZA OKOLJSKO RAVNANJE:

navedeni kader.

Ponudnik lahko izpolnjuje ta pogoj s
podizvajalci oziroma partnerji, ce
bodo storitve dejansko opravljali.

P-12 »Potrdilo o] kadrovski
sposobnosti«, z vsemi zahtevanimi
prilogami.

Narocnik
izkusnje,
zivljenjepisih  in
navedeni kader.

lahko preveri delovne
navedbe v prilozenih
dokazilih za

Ponudnik lahko izpolnjuje ta pogoj s
podizvajalci oziroma partnerji, ce
bodo storitve dejansko opravljali.
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Listine

Listine morajo odrazati aktualno stanje razen, kjer je izrecno zahtevana listina za doloceno
obdobje oz. listina dolocene starosti. Listine za dokazovanje izpolnjevanja pogojev so
lahko predlozene v fotokopiji, razen kadar je za posamezno listino posebej navedeno
drugace. Naroc¢nik lahko naknadno zahteva predlozitev originalov, ¢e podvomi v
verodostojnost fotokopij.

Narocnik lahko listine za dokazovanje izpolnjevanja pogojev ali pooblastila za pridobitev
listin, ¢e izhajajo iz uradne evidence, zahteva naknadno (po odpiranju in opravljenem
pregledu ponudb). V tem primeru bo narocCnik ponudnika pozval, naj v doloCenem roku
naroCniku dostavi vse listine za dokazovanje izpolnjevanja pogojev. Ce pozvani ponudnik
listin, pooblastil oz. dokazil ne bo dostavil pravocasno ali ¢e bo dostavil listine, pooblastila
oz. dokazila v nasprotju z zahtevami narocCnika, bo narocCnik njegovo ponudbo kot
nepopolno zavrnil.
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8. OCENJEVANIJIE PONUDB
Merila za izbor ponudbe

Merila za izbiro

Narocnik bo izbral ponudnika, ki bo podal najnizjo skupno ponudbeno
vrednost ponudbe z DDV za posamezni sklop.

Dodatno merilo v
primeru
enakovrednih
ponudb

V primeru, da bo narocnik prejel ponudbi, ki bosta glede na merila
enakovredni, bo o ponudniku odlodil zreb.

Postopek zreba:
e Zreb bo javen in se bo izvedel v prostorih naroé¢nika.

e Ponudniki, katerih ponudbe bodo uvrs¢ene v zreb, bodo o tem
obvesceni in povabljeni po e-posti najmanj dva delovna dneva pred
izvedbo Zreba.

e Postopek Zrebanja bo izvedla imenovana komisija narocnika.
e Zreb bo izvedel predstavnik komisije naro¢nika v enem krogu.

e Za vsakega ponudnika, ki bo sodeloval na javnem Zrebu, bo
napisan en listek z njegovim imenom podjetja. Vsi listki bodo
vstavljeni v ovojnico, nato v vreco / posodo za Zreb.

e Predstavnik komisije naro¢nika bo iz vrece izvlekel eno ovojnico.

e Ponudnik, ki bo naveden na izvle¢enem / izzrebanem listku, bo
izbran kot najugodnejsi.

O Zrebanju bo imenovana komisija sestavila zapisnik, ki bo posredovan
vsem povabljenim ponudnikom.

Odlocitev o oddaji
narocila

Naro¢nik bo odlocitev o oddaji narocila sprejel v zakonskem roku. O
odlocitvi bo narocnik v roku pet dni po konanem preverjanju in
ocenjevanju v skladu z 89. ¢lenom ZIN-3 obvestil vsakega kandidata in
ponudnika o sprejeti odloditvi v zvezi z oddajo javnega narocila na nacin,
da bo podpisano odlocitev objavil na Portalu javnih narocil.
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9. VLAGANJE PRITOZB

Pravno varstvo ponudnikov v postopku javnega naroCanja je zagotovljeno v skladu z
dolo¢bami Zakona o pravnem varstvu v postopkih javnega narocanja (Uradni list RS St.
43/11 in spremembe, v nadaljevanju ZVPVPIN), po postopkih in na nacin kot ga doloca
zakon.

Zahteva za pravno varstvo v postopkih javnega narocanja se lahko vloZi v vseh stopnjah
postopka oddaje javnega narocila zoper vsako ravnanje narocnika, razen ¢e zakon, ki ureja
oddajo javnih narocil, ali ZPVPIN ne doloc¢a drugace. Zahtevo za pravno varstvo lahko vlozi
aktivno legitimirana oseba, kot jo doloca 14. ¢len ZPVPIN.

Zahtevek za revizijo mora vsebovati:

e ime in naslov vlagatelja zahtevka (v nadaljnjem besedilu: vlagatelj) ter kontaktno

osebo,

ime narocnika,

oznako javnega narodila,

predmet javnega narocila,

oCitane krsitve,

dejstva in dokaze, s katerimi se krsitve dokazujejo,

pooblastilo za zastopanje v predrevizijskem in revizijskem postopku, Ce vlagatelj

nastopa s pooblascencem,

e navedbo, ali gre v konkretnem postopku javnega narocdila za sofinanciranje iz
evropskih sredstev in iz katerega sklada.

Vlagatelj mora ob vlozitvi zahtevka za revizijo, ki se nanasa na vsebino objave ali razpisno
dokumentacijo v skladu s tretjo alinejo prvega odstavka 71. ¢lena ZPVPIN zahtevku za
revizijo prilozZiti potrdilo o placilu takse v visini 4.000,00 EUR.

Takso je potrebno vplacati na podracun, odprt pri Banki Slovenije za namen placila taks za
predrevizijski in revizijski postopek, stevilka SI56 0110 0100 0358 802 - izvrSevanje
proracuna RS. Pri tem mora vlagatelj na pladilnem nalogu vpisati naslednje podatke v
predpolje in polje sklicevanja na stevilko odobritve: 11 16110-7111290-XXXXXXLL (oznaka
X pomeni st. objave javnega narocila, oznaka L pa pomeni oznacbo leta. V kolikor je st.
objave javnega narocila krajSa od Sestih znakov, se na manjkajo¢a mesta spredaj vpise 0).
Zoper vsebino objave ali razpisno dokumentacijo lahko ponudnik vlozi zahtevek za revizijo
v predrevizijskem postopku v desetih delovnih dneh od objave obvestila o javhem narocilu
ali obvestila o dodatnih informacijah, informacijah o nedokonéanem postopku ali popravku,
¢e s tem obvestilom spreminjajo ali dopolnjujejo zahteve ali merila za izbor najugodnejSega
ponudnika.

Zahtevek za revizijo se vlozi prek portala eRevizija. Informacija, da je bil vlozen zahtevek
za revizijo, se nemudoma prek portala eRevizija samodejno objavi v dosjeju javnega narocila
na Portalu javnih narocil.

Kraj in datum Zastopnik / pooblascenec narocnika
Ljubljana, 26.1.2022 Milan Krek, dr. med., spec., direktor
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