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1. PREDSTAVITEV CELOTNEGA PROJEKTA »Ozaveščanje, obveščanje različnih javnosti in spodbujanje k večji vključenosti v vseživljenjsko učenje«  IN CILJNIH SKUPIN

[bookmark: _Hlk155947954]Projekt »Ozaveščanje, obveščanje različnih javnosti in spodbujanje k večji vključenosti v vseživljenjsko učenje« se bo izvajal kot neposredna potrditev operacije v okviru Programa evropske kohezijske politike v obdobju 2021–2027 (cilj politike: 4. Bolj socialna in vključujoča Evropa za izvajanje evropskega stebra socialnih pravic; prednostna naloga: 6. Znanja in spretnosti ter odzivni trg dela).

Specifični cilj programa je spodbujanje vseživljenjskega učenja (VŽU), zlasti prožnih možnosti za izpopolnjevanje in prekvalifikacijo za vse, ob upoštevanju podjetniških in digitalnih veščin. Nadalje sledi  nameri boljšega predvidevanja sprememb in zahtev po novih veščinah na podlagi potreb trga dela, olajševanje prehodov med delovnimi mesti in spodbujanje poklicne mobilnosti. 

Predmetno javno naročilo se sofinancira iz sredstev Republike Slovenije, Ministrstva za vzgojo in izobraževanje in Evropske unije iz Evropskega socialnega sklada plus v okviru Programa evropske kohezijske politike v obdobju 2021-2027.

Projekt sledi Resoluciji Sveta Evrope o Novem Evropskem programu za izobraževanje odraslih 2021–2030, ki pravi, da bi z novo kulturo učenja morali poudariti, kako pomembna so osnovna znanja in spretnosti ter stalno pridobivanje ustreznega znanja, spretnosti in kompetenc na vseh ravneh v okviru formalnega, neformalnega in priložnostnega učenja skozi vse življenje. 




Cilji in namen projekta:
· Dvigniti splošno zavedanje vseh odraslih o pomenu učenja. 
· Prispevati k povečevanju vključenosti odraslih v vseživljenjsko učenje, izboljšanju kompetenc za njihovo delovanje v družbi in odzivanje na tehnološke, demografske in podnebne spremembe v sodobni družbi. 
· Okrepiti pozitiven odnos do vseživljenjskega učenja (v nadaljevanju VŽU), ki prinaša napredek na osebnem, družbenem in profesionalnem področju.
· Povečati sodelovanje med izvajalci izobraževanja odraslih in drugimi deležniki na nacionalni in lokalni ravni. 
· Uveljaviti nove oblike koordiniranih dogodkov in načine ozaveščanja, informiranja ter spodbujanja odraslih za vključevanje v VŽU in za dvig prepoznavnosti, pomena in ugleda VŽU.

Projekt bo omogočil sistematično, kontinuirano, večletno ozaveščanje za vseživljenjsko učenje na nacionalni in lokalni ravni. S kreativno celostno kampanjo in razvojem novih dogodkov za ozaveščanje bo vplival na razmislek in dojemanje učenja v Sloveniji ter spodbujal vključenost v VŽU. 

Projekt odgovarja na naslednje potrebe in izzive:

· trend stopnje vključenosti odraslih v VŽU se je v zadnjem opazovanem letu sicer dvignil, toda strukturne razlike in izzivi ostajajo, zato je potrebno nadaljevati z ozaveščanjem, obveščanjem različnih javnosti in spodbujanjem k večji vključenosti v vseživljenjsko učenje;
· v večji meri ozaveščati in k učenju spodbujati ranljive ciljne skupine;
· prebivalstvo se stara in statistični podatki kažejo, da se prav starejša populacija manj vključuje v VŽU (v različne programe, na delavnice, tečaje, krožke ipd.). Če pa so tudi manj izobraženi, se v VŽU vključujejo le redki. Potrebe po aktivnem staranju so vse večje, saj se z vključevanjem v VŽU tudi posamezniki počutijo bolje. So bolj zdravi, fizično in mentalno bolj aktivni ter bolje razpoloženi;
· digitalne in zelene spretnosti, poklicne spretnosti, spretnosti za življenje in ostale veščine (kultura, šport ipd.) pomagajo posamezniku, da se v današnjem svetu znajde, širi socialne mreže, bolje deluje in se zato počuti bolj suverenega in posledično pripravljenega na izzive današnjega časa;
· v Sloveniji imajo odrasli v starosti od 16 do 65 let na področju besedilnih in matematičnih spretnosti ter na področju reševanja problemov v tehnološko bogatih okoljih v povprečju nižje dosežke od povprečja v OECD;
· pri odraslih v Sloveniji se kažejo znatne razlike pri spretnostih glede na starost, izobrazbo in družbeno okolje;
· v Sloveniji in drugih članicah OECD ima višja raven spretnosti pozitiven vpliv na vključenost v delovno silo, na višino plačila ter številne neekonomske dejavnike, kot so zaupanje drugim, politična učinkovitost, prostovoljno delo in lastna ocena zdravja. 

Projekt sledi ključnim domačim in tujim strateškim dokumentom na področju vseživljenjskega učenja in ozaveščanja ter uresničuje njihove cilje. Med najpomembnejše sodijo Resolucija Sveta o strateškem okviru za evropsko sodelovanje v izobraževanju in usposabljanju pri uresničevanju evropskega izobraževalnega prostora in širše (2021–2030) in iz nje izhajajoči Evropski program za učenje odraslih, PIAAC (Programme or the International Assessment of Adult Competences), ReNPIO 2021–2030, Letni programi izobraževanja odraslih, Strategija dolgožive družbe, Digitalna Slovenija 2030. 

Projektne aktivnosti bodo spodbujale ljudi, naj se odločajo za vseživljenjsko učenje ne glede na starost, spol, socialni status ali katerokoli drugo pripadnost. S tem projekt prispeva k gospodarskemu in družbenemu napredku in vključuje načelo enakosti spolov, enakih možnosti, nediskriminacije in dostopnosti za invalide. 

Projektna kampanja predstavlja priložnost, da se širši javnosti še boljše predstavijo tudi glavni nosilec projekta, Andragoški center RS (ACS) in drugi izobraževalci odraslih. ACS je vodilna nacionalna ustanova za raziskave in razvoj, kakovost in izobraževanje, svetovanje in vrednotenje, promocijskih in informativnih dejavnosti na področju izobraževanja odraslih. Obvešča strokovno in splošno javnost o vseh teh procesov in dosežkih ter prispeva k širšemu zavedanju pomena in vloge izobraževanja odraslih. ACS trenutno sodeluje v šestih mednarodnih projektih in je član mednarodnih organizacij. 

Celoten projekt predvideva izvedbo petih ključnih aktivnosti: 
(1) komunikacijski modul z izdelavo kreativnega koncepta projekta (kreativna ideja in vizualna identiteta oz. CGP) in komunikacijske strategije ter njeno izvajanje; 
(2) izvedbo nacionalne medijske kampanje; 
(3) spletni portal za ozaveščanje, obveščanje različnih javnosti in spodbujanje k večji vključenosti v vseživljenjsko učenje; 
(4) oblikovanje in usposabljanje regijske mreže VŽU za povezovanje socialnih partnerjev in različnih organizacij na nacionalni ter lokalni ravni;
(5) izvedbo koordiniranih dogodkov po vsej Sloveniji. 

Projekt je zastavljen inovativno in nadgrajuje obstoječe ukrepe in dolgoletna prizadevanja ACS in drugih organizacij na področju ozaveščanja za VŽU. S projektom bo namreč prvič kontinuirano in v velikem obsegu izvedena celovita in večletna nacionalna komunikacijska kampanja za ozaveščanje o pomenu VŽU. 

Projekt kot nadgradnjo dosedanjih prizadevanj prinaša tudi priložnost za učinkovitejše ozaveščanje s povezovanjem z lokalnimi organizacijami in prečnim medresorskim sodelovanjem v praksi. Za to bomo poskrbeli z dvema aktivnostma:
· aktivnost 5: prva aktivnost bo izvedba koordiniranih dogodkov po vsej Sloveniji (50 novih dogodkov bo razvitih in izpeljanih s povezovanjem med ACS in partnerji iz različnih resorjev, ki se ukvarjajo z VŽU). 
· aktivnost 4: oblikovanje in usposabljanje regijske mreže VŽU za povezovanje socialnih partnerjev in različnih organizacij na nacionalni ter lokalni ravni.  

To pomeni, da se bomo s projektom aktivno vključili tudi v lokalno okolje in s tem poskrbeli za boljšo obveščenost o konkretnih potrebah in specifikah lokalnega okolja. Ob tem bo učinkovitejši tudi pretok informacij. Preko mreže bo potekalo ozaveščanje za VŽU tudi pri socialnih partnerjih (Gospodarska zbornica, Obrtna zbornica, Zavod za zaposlovanje ipd.). 

Izvedena bo tudi evalvacija projekta z merljivimi podatki o učinkovitosti in prepoznavnosti projekta. Zaradi močne vpetosti ACS v mednarodni prostor bosta projekt in evalvacija mednarodno predstavljena in promovirana – s prispevki v živo in na elektronskih platformah. 

Načrtovani novi dogodki bodo usmerjeni v zadovoljevanje potreb po razvoju človeških virov, znanj in kompetenc, saj bodo uporabnike usposabljali in širili znanja na številnih področjih. Vsebinsko in izvedbeno bodo raznoliki in bodo pokrivali široko paleto znanj in kompetenc.

CILJNE SKUPINE


A. VSI ODRASLI: ves čas trajanja projekta  
Projekt je zastavljen tako, da bo potekal na splošni ravni in ves čas trajanja (2024-2028) za vse odrasle prebivalce Slovenije (enotni slogan, celostna grafična podoba, promocijski materiali, splošna avdio in video predstavitev).

B. RANLJIVE CILJNE SKUPINE: (nižje izobraženi mlajši odrasli, starejši, migranti, zaporniki ipd.), vsako leto druga skupina (2025-2028 )
V letih 2025, 2026, 2027 in 2028 bodo komunikacijska kampanja in dogodki vsako leto nagovarjali drugo specifično ciljno skupino ljudi iz ranljivih skupin z novimi vsebinami. Uporabljali bomo komunikacijske kanale, ki so tem skupinam dostopnejši. 

C. IZOBRAŽEVALCI ODRASLIH IN PARTNERJI: ves čas trajanja projekta  
Izobraževalce odraslih in partnerje v VŽU v različnih resorjih bo projekt povezoval z mrežo regijskih koordinatorjev VŽU, jih vključeval v dogodke v celotnem obdobju trajanja projekta (posveti, izobraževanja, okrogle mize) in opolnomočil na področju komuniciranja in ozaveščanja za vseživljenjsko učenje. K sodelovanju bodo posebej nagovorjeni socialni partnerji (Gospodarska zbornica Slovenije, Obrtna zbornica Slovenije, Združenje delodajalcev Slovenije, Zavod za zaposlovanje idr.). 

Vsaka ciljna skupina bo imela znotraj komunikacijske strategije svoj komunikacijski fokus. 



2. OPIS PREDMETA JAVNEGA NAROČILA

PREDMET JAVNEGA NAROČILA: 
Celostna zasnova in izvedba komunikacijske kampanje projekta »Ozaveščanje, obveščanje različnih javnosti in spodbujanje k večji vključenosti v vseživljenjsko učenje« s pripravo in izvedbo projektne komunikacijske strategije, razvojem kreativne ideje in vizualne identitete projekta (CGP-jem), petih letnih komunikacijskih načrtov, zasnovo in produkcijo avdio in video oglasnih vsebin, zasnovo tiskanih oglasov in oglasov za zunanje oglasne vsebine (brez produkcije/tiska) ter podporo pri odnosih z mediji. 

OKVIRNA SKUPNA VREDNOST JAVNEGA NAROČILA: 
401.700,00 EUR brez DDV

OKVIRNI POPIS DEL, KI JIH OBSEGA JAVNO NAROČILO:

1. Zasnova in izvedba projektne komunikacijske strategije z razvojem kreativne ideje in vizualne identitete (celostne grafične podobe) ter sloganom projekta »Ozaveščanje, obveščanje različnih javnosti in spodbujanje k večji vključenosti v vseživljenjsko učenje« (od podpisa pogodbe do 31.10.2028 t. j. za ves čas trajanja projekta);

2. Priprava celovitega komunikacijskega načrta za vsako koledarsko leto (5) trajanja projekta posebej. V vsakem so po mesecih opredeljeni: vse načrtovane aktivnosti, predlog razdelitve zakupa medijskega prostora, nosilci in roki, angažiranje podizvajalcev, načrt svetovanja naročniku, začetek izvajanja; 

3. Zasnova in celovita produkcija oglasnih vsebin (avdio, video)
· 5 različnih TV oglasov v daljši verziji (20-30 sekund) in krajši verziji (10-15 sekund):
· en (1) splošen oglas, ki bo prisoten ves čas trajanja projekta, 
· štirje (4) oglasi, namenjeni ranljivim ciljnim skupinam, ki bodo določene za vsako leto izvajanja posebej;
· 5 različnih radio oglasov v daljši verziji (20-30 sekund) in krajši verziji (10-15 sekund);
· produkcija spletnih video vsebin in oglasov za socialna omrežja v skladu z letnimi komunikacijskimi načrti;
· zasnova tiskanih oglasov in oglasov za zunanje oglasne površine (brez produkcije/tiska)

4. Podpora pri zagotavljanju udeležbe novinarjev na vsakem dogodku za medije. V času kampanje bo potekalo pet dogodkov za medije (en dogodek vsako leto). Javno naročilo obsega podporo pri udeležbi minimalno osmih (8) novinarjev na posamezen dogodek. 

5. Priprava letnih poročil in zaključnega poročila o izvedenih komunikacijskih aktivnostih (vključno z arhivom objav, poročilom o vseh izvedenih komunikacijskih aktivnostih in dosegu po kanalih in ciljnih skupinah). 

6. Spremljanje medijskih objav

7. Predlog in produkcija promocijskega materiala  
Neposreden medijski zakup ni del javnega naročila. 

3. FAZA PONUDBE – aktivnosti ponudnika

V fazi ponudbe ponudnik predloži DISPOZICIJO v dolžini 10-15 strani.

Ponudnik mora pri oddaji ponudbe zagotoviti celovito pokritje/vsebinsko nadgradnjo vseh osnovnih vsebinskih sklopov (glej poglavje 2 tega dokumenta). Iz dispozicije morajo biti  jasno razvidne naslednje vsebine:

1. Idejna zasnova komunikacijske strategije z osnutkom zasnove kreativne ideje in vizualne identitete projekta (CGP)
2. Izbor komunikacijskih kanalov po posamezni ciljni skupini
3. Okvirni terminski plan vseh sklopov projekta
4. Finančna konstrukcija projekta po postavkah:
	1
	Priprava kreativne ideje in vizualne identitete projekta (CGP)
	

	2
	Priprava komunikacijske strategije
	

	3
	Priprava letnih komunikacijskih načrtov
	

	4
	Scenarij, režija in produkcija TV oglasov 
	

	5
	Scenarij in produkcija radio oglasov  
	

	6
	Oblikovanje (brez tiska) tiskanih materialov v skladu s celostno grafično podobo
	

	7
	Spremljanje medijskih objav za vsako leto kampanje
	

	8
	Priprava predlogov in produkcija promocijskega materiala 
	


5. Predlog promocijskih materialov

Opredeljene aktivnosti morajo jasno nakazati:
A. Metodologijo - kako bo predlog vsebine in sam pristop k delu zagotovil uresničevanje ciljev, ki jih je naročnik zastavil s tem projektom (glej poglavje 1) - torej, s katerimi koraki in aktivnostmi bo realiziral nalogo. Naročnik ne želi opredeliti natančne metodologije dela, temveč opredelitev metodologije dela prepušča izvajalcu ter njegovemu znanju in izkušnjam na tem področju.  
B. Način vključitve ciljnih skupin v načrtovane aktivnosti ter podrobnejšo opredelitev komunikacijskih ciljev glede na ciljne skupine.
C. Način sodelovanja med izvajalcem in naročnikom (s kakšno frekvenco, preko katerih kanalov in aktivnosti).

Cilji aktivnosti in potrebni ukrepi za uresničevanje teh ciljev naj bodo zastavljeni ambiciozno, inovativno, izredno pomembno je določiti kazalnike in načine za merljivost doseganja ciljev ter vrednotenje.

Iz predložene dispozicije mora izhajati ponudnikov pogled na:
· razvoj pristopov za promocijo in ozaveščanje izobraževanja odraslih, vseživljenjsko učenje;  
· dvig prepoznavnosti vloge, dejavnosti in dosežkov izobraževanja odraslih v širši javnosti;
· širitev zavesti najširše javnosti o pomenu ter pojavnih oblikah in vsebinah izobraževanja odraslih in vseživljenjskega učenja;
· dvig obveščenosti različnih deležnikov ter 
· spodbujanje povezovanja deležnikov in ustvarjanje sinergij.

V primeru, da ponudnik ne priloži dispozicije, bo naročnik smatral, da ponudnik ne ponuja predmeta naročila in bo takšna ponudba označena kot nedopustna.

Ponudba mora biti usklajena z dokumenti, ki so navedeni ob koncu 4. poglavja (»Dokumenti, ki jih je potrebno upoštevati pri pripravi projekta«).

Merilo za izbiro najugodnejšega ponudnika je navedeno v obrazcu OBR - 2.02 (Navodila ponudnikom za pripravo ponudbe). 

4. IZVEDBENA FAZA – aktivnosti izbranega izvajalca

S tem javnim naročilom želi Andragoški center Republike Slovenije pridobiti naslednje:

1. Komunikacijska strategija
Zasnova in izvedba projektne komunikacijske strategije z razvojem kreativne ideje in z vizualno identiteto (celostno grafično podobo) in sloganom projekta »Ozaveščanje, obveščanje različnih javnosti in spodbujanje k večji vključenosti v vseživljenjsko učenje« (od podpisa pogodbe do 31.10.2028 z možnostjo podaljšanja, t. j. za ves čas trajanja projekta);

Komunikacijska strategija naj sledi zgoraj omenjenim ciljem in namenu, inovativnosti, svežim idejam ter uporabnosti glede na omenjene ciljne skupine.

a. Celostna grafična podoba 
Naj vsebuje obvezne elemente kampanje: logotip projekta v različnih velikostih, oblikah, barvnih kombinacijah, barvno shemo projekta, slogan, tipografijo, pozicijski slogan, zasnova oz. grafična podoba nove spletne strani, predlogo PPT prezentacije ipd.; predloge dokumentov (dopisni list, kuverta), grafični elementi (npr. maskota, prepoznavni liki, ikonografije), marketinški plakati, letaki, zloženke, e-mail podpis; promocijske materiale (majice, kape, skodelice, svinčniki, bloki…). 
Obvezna sestavina  vizualne podobe: logotip naročnika,  logotip Evropske kohezijske politike v obdobju 2021–2027, logotip  I feel Slovenija, logotip Ministrstva za vzgojo in izobraževanje. Logotipi morajo biti enakovredni.

b. Projektna komunikacijska strategija naj vključuje:
· analizo stanja, okolja in deležnikov za projekt. Pri analizi je potrebno:
· oceniti komunikacijske prednosti, slabosti, priložnosti in nevarnosti projekta (SWOT analiza), 
· oceniti je potrebno trenutne komunikacijske vire, procese in zmogljivosti obstoječih načinov komunikacij promocije VŽU, 
· analizirati ciljne skupine ter deležnike ter analizirati njihove značilnosti, potrebe in komunikacijske preference. Razumeti in razložiti je potrebno njihovo velikost, demografijo, vedenje, interese.
· oceniti družbene, kulturne, ekonomske in politične dejavnike, ki lahko vplivajo na komunikacijo,
· ugotoviti vse trenutne trende ali vprašanja, pomembna za kampanjo in njene deležnike,
· oceniti konkurenčno okolje in analizirati, kako konkurenti komunicirajo s svojim občinstvom,
· vsebovati dva primera dobre prakse iz tujine za promocijo VŽU.

· opredelitev tona komuniciranja, slogana in ostale pomembne verbalne in vizualne konstante,

· podrobnejšo opredelitev komunikacijskih ciljev na podlagi analize ciljnih skupin,

· izbor sporočil, ki naj odražajo glavni namen projekta;

· podrobnejšo opredelitev merjenja komunikacijskih ciljev  (metodologija za evalvacijo) glede na posamezne ciljne skupine in komunikacijske kanale (ločeno po izbranih kanalih).

2. Letni komunikacijski načrti 

Pet (5) letnih komunikacijskih načrtov mora (za vsako leto projekta posebej):
· biti skladnih s krovnimi cilji projekta (ozaveščanje javnosti in spodbujanje vseživljenjskega učenja);
· natančno opredeliti ciljne skupine po posameznih letih, komunikacijskih kanalih, obravnavanih tematikah oz. ključnih sporočilih
· opredeliti predlog ustreznih kazalnikov merjenja oz. predlog metodologije  merjenja rezultatov in učinkov
· vsebovati letno razdelitev in predlog zakupa medijskega prostora - skladno s strategijo komunikacijskih aktivnosti oziroma načrtom komuniciranja je potrebo pripraviti optimalen in realen predlog zakupa medijskega prostora in časa. Neposreden medijski zakup ni del javnega naročila.


3. Zasnova in produkcija oglasnih vsebin
V okviru projekta mora biti izvedenih: 
· 5 intenzivnih medijskih kampanj na nacionalni ravni, v trajanju najmanj 14 dni na leto; 
· ozaveščanje po različnih kanalih ves čas trajanja projekta. 

Predmet projekta je zasnova in produkcija avdio-vizualnih oglasnih vsebin od scenarija do izvedbe in distribucije medijskim oglasnim platformam in sicer za kanale:

	Televizija
	5 različnih TV-oglasov v daljši verziji (20-30 sekund) in krajši verziji (10-15 sekund); En (1) oglas bo splošen in bo prisoten ves čas trajanja projekta in štirje (4) namenjeni ranljivim ciljnim skupinam

	Radio
	5 različnih avdio oglasov v daljši verziji (20- 30 sekund) in krajši verziji (10 – 15 sekund)

	Splet
	opredelitev in oblikovanje oglasov

	Družbena omrežja
	opredelitev in oblikovanje oglasov

	Zunanje oglasne površine
	opredelitev in oblikovanje oglasov

	Tiskani mediji
	opredelitev in oblikovanje oglasov (brez tiska) za tiskane medije: do 10 plakatov, do 5 gigantskih plakatov, tiskan oglas z do 50 formatskimi prilagoditvami, spletni bannerji in spletne pasice s 50 prilagoditvami, 1 foto stena, 5 pingvinov in drugi materiali po dogovoru z naročnikom



Produkcija bo nastala v prepletu znanja strokovnega tima ACS in izbranega izvajalca. 

Oglasni prostor za digitalne, spletne in tiskane medije ter zunanje površine bo zakupljen kasneje, v skladu z določili komunikacijske strategije in ni predmet tega javnega naročila. 

4. Podpora pri pridobivanju novinarjev za udeležbo na vsakem dogodku za medije 
V času trajanja projekta planiramo organizacijo najmanj 5 dogodkov za novinarje (enega na leto v času trajanje celotne kampanje 2024 – 2028), pri čemer se od izbranega izvajalca javnega naročila zahteva podporo pri pridobivanju novinarjev za udeležbo na teh dogodkih – z zagotovitvijo udeležbe minimalno osmih (8) novinarjev na posameznem dogodku.

5. Poročilo
Priprava vmesnega in zaključnega poročila o izvedenih komunikacijskih aktivnostih skladno z zahtevami glede dokazovanja upravičenosti stroškov informiranja in obveščanja. Izvajalec naročniku preda  poročilo o vseh izvedenih komunikacijskih aktivnostih in dosegu pri vsaki izmed izvedenih komunikacijskih aktivnosti. Obvezna priloga poročila je tudi arhiv objav, iz katerega je razvidna objava v posameznem mediju. Z zaključnim poročilom se dokazuje, da so doseženi komunikacijski cilji.


6. Letno spremljanje medijskih objav
Sredstva predvidevajo tudi letno spremljanje medijskih objav (skupaj 5 let). 

7. Predlog in produkcija promocijskih materialov. 
Javno naročilo predvideva tudi pripravo predlogov za promocijski material nižje vrednosti v skladu s kreativno idejo.


DOKUMENTI, KI JIH JE POTREBNO UPOŠTEVATI pri pripravi projekta

1. Temeljni dokumenti, ki jih je potrebno upoštevati pri pripravi 
· Resolucija Sveta o strateškem okviru za evropsko sodelovanje v izobraževanju in usposabljanju pri uresničevanju evropskega izobraževalnega prostora in širše (2021–2030) in iz nje izhajajoči Evropski program za učenje odraslih, PIAAC (Programme for the International Assessment of Adult Competences), ReNPIO 2021–2030, 
· Letni programi izobraževanja odraslih, 
· Strategija dolgožive družbe, 
· Digitalna Slovenija 2030, 
· Strategija razvoja Slovenije 2030

2. Zakonodaja, strategije in drugi razpoložljivi dokumenti oz. politike ministrstev in resorjev, ki imajo vpliv na razvoj izobraževanja, s poudarkom na izobraževanju odraslih.

3. Navodila organa upravljanja na področju zagotavljanja prepoznavnosti, preglednosti in komuniciranja evropske kohezijske politike v obdobju 2021–2027: https://evropskasredstva.si/evropska-kohezijska-politika/navodila-in-smernice/ 

4. Obvezna sestavina  vizualne podobe: logotip naročnika, logotip evropske kohezijske politike v obdobju 2021–2027, logotip I feel Slovenija, logotip Ministrstva za vzgojo in izobraževanje.



5. ROK IZVEDBE DEL

Naročnik bo ves čas aktivno vključen v pripravo komunikacijske strategije in letnih komunikacijskih načrtov. Izvajalec naročnika v vmesnih obdobjih (fazah) v obliki poročil (ki vsebujejo izvedbo aktivnosti in do tedaj pripravljeno vsebino) seznanja s pripravo vseh faz javnega naročila. Tak način dela omogočala morebitne sprotne dopolnitve oz. korekturne ukrepe že v času priprave dokumentov.

Roki za izvedbo posameznih del:

	Faza
	Vsebina
	Rok izvedbe

	1.faza
	uskladitev natančne metode dela ter vsebinskega in terminskega načrta z naročnikom (kick-off sestanek)
	15 dni/0,5 mesca od dneva podpisa pogodbe

	2.faza
	izdelava projektne komunikacijske strategije in vizualne podobe za celotno trajanje projekta (z možnostjo prilagoditve do konca leta 2024):  
	do 2 meseca od dneva podpisa pogodbe

	3.faza
	opredelitev podrobnega komunikacijskega načrta za leto 2024– poslanstva, vizije, ciljev, vrednotenje za vse oblike in kanale komuniciranja
	do 2 mesece od dneva podpisa pogodbe

	4.faza
	izvedba vseh aktivnosti določenih v komunikacijskem načrtu za posamezno leto v skladu s terminskim načrtom
	do konca leta 2024

	5.faza
	opredelitev podrobnega komunikacijskega načrta za leto 2025– poslanstva, vizije, ciljev, vrednotenje za vse oblike in kanale komuniciranja
	do konca novembra 2024*

	6.faza
	izvedba vseh aktivnosti določenih v komunikacijskem načrtu za posamezno leto v skladu s terminskim načrtom
	do konca leta 2025*

	7.faza
	opredelitev podrobnega komunikacijskega načrta  za leto 2026– poslanstva, vizije, ciljev, vrednotenje za vse oblike in kanale komuniciranja
	do konca novembra
2025*

	8.faza
	izvedba vseh aktivnosti določenih v komunikacijskem načrtu za posamezno leto v skladu s terminskim načrtom
	do konca leta 2026*

	9.faza
	opredelitev podrobnega komunikacijskega načrta  za leto 2027– poslanstva, vizije, ciljev, vrednotenje za vse oblike in kanale komuniciranja
	do konca novembra
2026*

	10.faza
	izvedba vseh aktivnosti določenih v komunikacijskem načrtu za posamezno leto v skladu s terminskim načrtom
	do konca leta 2027*

	11.faza
	opredelitev podrobnega komunikacijskega načrta  za leto 2028– poslanstva, vizije, ciljev, vrednotenje za vse oblike in kanale komuniciranja
	do konca novembra
2027*

	12.faza
	izvedba vseh aktivnosti določenih v komunikacijskem načrtu za posamezno leto v skladu s terminskim načrtom
	do 31.10. 2028 z možnostjo podaljšanja


* Končni terminski načrt bo določen naknadno, po podpisu pogodbe.

Končne verzije dokumentov in oglasov, usklajene z naročnikom, morajo biti naročniku predane v predvidenih rokih, dogovorjenih v pogodbi. 

Ponudnik lahko v ponudbi poda drugačen predlog glede vsebine in rokov posameznih faz javnega naročila, ki pa ne smejo bistveno odstopati od predvidenih. 

Izvajalec mora ob koncu vsake faze (nekatere faze so združene) do zgoraj navedenih rokov naročniku predložiti vmesno poročilo, ob zaključku pa končno poročilo. 

6. SODELOVANJE Z NAROČNIKOM

Izvajalec mora pri opredelitvi metodologije dela upoštevati, da je potrebno v procesu priprave končne projektne komunikacijske strategije in v procesu priprave letnih komunikacijskih načrtov vključevati strokovno skupino ACS. Izvajalec mora jasno predstaviti način vključevanja  strokovne skupine ACS in način upoštevanja podanih predlogov.
Izvajalec mora upoštevati, da mora ves čas sodelovati s strokovno skupino ACS (strokovna skupina mora biti seznanjena s procesom dela in pregledati in odobriti tako vmesna kot končna poročila).


Izvajalec mora izvesti: 
· vsaj tri srečanja s strokovno skupino ACS v času priprave komunikacijske strategije 
· vsaj eno srečanje s strokovno skupino ACS in predstavniki regijske mreže VŽU v času priprave letnega komunikacijskega načrta.
· vsaj eno srečanje s strokovno skupino ACS in predstavniki regijske mreže VŽU v času izvajanja letnega komunikacijskega načrta.
Pogodba o sodelovanju bo predvidevala redno komunikacijo po potrebi z naročnikom (v živo, po telefonu ali elektronski pošti). 













Obrazec je sestavni del pogodbe.
	Projekt sofinancirata Republika Slovenija, MVI in Evropska unija iz sredstev ESS+.
	1 / 11



		5 / 11
image2.png
- inanci REPUBLIKA SLOVENIJA
= Financlra @ MINISTRSTVO ZA VZGOJO IN IZOBRAZEVANJE
Evropska unija

anter i Soveie




