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Na podlagi  3.  odstavka  90.  člena Zakona o javnem naročanju (ZJN-3, Uradni list RS, št.  91/2015, 
14/2018, 121/2021, 10/2022, 74/2022  — odl.  US  in  100/22  — ZNUZSZS), naročnik izdaja naslednjo 

Odločitev o ne-oddaji javnega naročila 

Javno naročilo male vrednosti »Uvedba, integracija in vzdrževanje platforme za podporo stikom s 
strankami«, ki je bilo  28.11.2022  objavljeno na portalu javnih naročil, št. objave JN007574/2022-W01, 
se ne odda. 

Obrazložitev: 
Naročnik je do roka, predpisanega za oddajo ponudb,  28.11.2022,  do  09.00  ure, preko portala e-JN 
(Elektronsko javno naročanje) prejel  2  (dve) ponudbi sledečih ponudnikov: 
• ODE IT d.o.o., Šmartinska cesta  52, 1000  Ljubljana; 
• Al Slovenija, d. d., Ameriška ulica  4, 1000  Ljubljana. 

Naročnik je v skladu s  15.  točko razpisne dokumentacije najprej ponudbi razvrstil po merilu ekonomsko 
najugodnejša ponudba, ki je določena na podlagi najnižje cene. 

Razvrstitev ponudb na podlagi merila ekonomsko najugodnejša ponudba, določena na podlagi najnižje 
cene:  

zap.  št. ponudnik vrednost skupaj v  EUR  brez DDV  

1  CDE IT d.o.o.*  76.678,00 

2  Al Slovenija, d. d.  140.597,80  
*Opomba: V ponudbenem predračunu ponudnika ODE IT d.o.o. so računske napake pri izračunu 
vrednosti pozicij:  2, 3  (obe poziciji za najem licenc) in  5  (izdelava navodil, poročil, šolanje ... ). Pravilna 
skupna vrednost bi tako morala biti:  40.630,00  EUR  brez DDV. 

Pri razvrstitvi ponudb je bilo ugotovljeno, da ponudba ponudnika Al Slovenija, d. d., Ameriška ulica  4, 
1000  Ljubljana, v skupni vrednosti  140.597,80  EUR  brez DDV, presega naročnikova zagotovljena 
sredstva za predmetno javno naročilo, ki so enaka ocenjeni vrednosti javnega naročila in znašajo  
85.000,00  EUR  brez DDV. Upoštevajoč  navedeno je bilo v skladu z  29.  točko  1.  odstavka  2.  člena ZJN- 
3 ugotovljeno, da ponudba ponudnika Al Slovenija, d. d., Ameriška ulica  4, 1000  Ljubljana, katerega 
cena presega zagotovljena sredstva naročnika, ni dopustna. 

Ekonomsko najugodnejša ponudba je ponudba ponudnika ODE IT d.o.o., Šmartinska cesta  52, 1000  
Ljubljana. 

Naročnik je izvedel pregled ekonomsko najugodnejše ponudbe skladno z razpisno dokumentacijo in 
ponudbo najprej preveril z vidika ustreznosti zagotavljanja naročnikovih zahtev glede predmeta javnega 
naročila. 

Družba z omejeno odgovornostjo registrirana 
	

MŠ 5142733000 
pri Okrožnem sodišču v Ljubljani 

	
ID  za DDV  s118190995  

Osnovni kapital:  509.529.921,23  EUR  
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Ugotovljenoje bilo, da ponudba ne izpolnjuje vseh tehničnih zahtev naročnika. Ponudnik je v ponudbeni 
dokumentaciji navedel, da zagotavlja  10  hkratnih delovnih mest agentov in ne  12,  kot je bila zahteva 
naročnika, navedena v razpisni dokumentaciji. 

V skladu s  6.  odstavkom  89.  člena ZJN-3 in določbami razpisne dokumentacije ponudnik v konkretnem 
primeru ne sme popravljati ali dopolnjevati tistega dela ponudbe, ki se veže na tehnične specifikacije 
predmeta javnega naročila. 

Ne glede na določbo  4.  odst.  89.  člena ZJN-3 je bilo pri pregledu tudi ugotovljeno: 
Da je bila v ponudbenem predračunu (obrazec  2)  ugotovljena računska napaka pri: 
• Vrednosti pozicije  2  (najem licenc za agenta). Pravilna vrednost skupaj za pozicijo  2  je:  

1.392,00  EUR  brez DDV in ne  33.408,00  EUR  brez DDV, 
• Vrednosti pozicije  3  (najem licenc za nadzornega vodja). Pravilna vrednost skupaj za pozicijo  

3  je:  178,00  EUR  brez DDV in ne  4.272,00  EUR  brez DDV, 
• Vrednosti pozicije  5  (izdelava navodil, poročil, šolanje ...) in skupne ponudbene vrednosti. 

Pravilna vrednost skupaj za pozicijo  5  je:  1.560,00  EUR  brez DDV in ne  1.498,00  EUR  brez 
DDV. 

Pravilna skupna ponudbena vrednost bi tako morala biti:  40.630,00  EUR  brez DDV in ne  76.678,00  
EUR  brez DDV; 
Da je ponudnik v ponudbeni dokumentaciji predložil še svoj cenik storitev in servisnih intervencij. 
Na podlagi navedenega ni mogoče ugotoviti kakšna je volja ponudnika: po kakšni ceni bo ponudnik 
zaračunal in izstavil račun za posamezno storitev; 

- 	Da je ponudnik v ponudbeni dokumentaciji navedel, da cene ne vključujejo vseh stroškov (povzeto 
po navedbah ponudnika) in daje rok plačila:  30  dni od izdaje fakture in ne  30  dni od prejema računa, 
kot je bil pogoj naročnika, naveden v razpisni dokumentaciji; 
Da je obrazec  3b:  Pooblastilo za pridobitev podatkov iz kazenske evidence za fizične osebe, 
predložen za zakonitega zastopnika ponudnika (I. V.) pomanjkljivo izpolnjen, v delu: manjka EMŠO 
in občina rojstva. Ker zakoniti zastopnik nima stalnega prebivališča v Republiki Sloveniji, bi 
ponudnik moral predložiti tudi potrdilo iz kazenske evidence države, v kateri ima zastopnik stalno 
prebivališče; 
Da je obrazec  3b:  Pooblastilo za pridobitev podatkov iz kazenske evidence za fizične osebe, 
predložen za zakonitega zastopnika podizvajalca ODE d.o.o. (I. V.) in člane nadzora (A.  J.,  D. H. in 
T. G.) pomanjkljivo izpolnjen, v delu: manjka EMŠO in občina rojstva. Ker zakoniti zastopnik in člani 
nadzora nimajo stalnega prebivališča v Republiki Sloveniji, bi ponudnik moral predložiti tudi potrdilo 
iz kazenske evidence države, v kateri imajo stalno prebivališče; 
Da iz obrazca  4:  Potrdilo reference ponudnika ne izhaja, da je bila pri istem naročniku (potrjevalcu 
reference) izvedena celotna storitev — projekt: uvedba in integracija platforme za podporo stikom s 
strankami ter vzpostavitev rešitve na področju merjenja uporabniške izkušnje. Ponudnik se v celoti 
sklicuje na reference podizvajalcev, vsak od podizvajalcev pa je predložil potrdilo za svoj del 
izvedenih storitev pri svojih naročnikih; 

- 	Da ni predložena kopija certifikata o vzpostavljenem sistemu varovanja informacij v skladu s 
standardom  ISO 27001:2013  za ponudnika. Predložena je samo za podizvajalca ODE d.o.o.; 
Da ni predloženo potrdilo o izvedbi pregleda ponujene aplikacije in odpravi pomanjkljivosti, ki ni 
starejše od  24  mesecev za ponudnika in podizvajalca. Ponudnik je predložil le potrdilo — izjavo, v 
kateri potrjuje, da podizvajalec ODE d.o.o. redno izvaja interne teste ranljivosti. 

- 	Da ni predložen obrazec  5:  Vzorec pogodbe; 
- 	Da je predloženi obrazec ESPD za ponudnika ODE IT d.o.o. in podizvajalca ODE d.o.o. 

pomanjkljivo izpolnjen v delu: niso navedeni vsi zakoniti zastopniki ponudnika in podizvajalca. 

Upoštevajoč  navedeno je bilo ugotovljeno, da ponudba ponudnika ODE IT d.o.o., Šmartinska cesta  52, 
1000  Ljubljana ne izpolnjuje vseh naročnikovih zahtev glede predmeta javnega naročila, določenih v 
tehničnih zahtevah razpisne dokumentacije, ne izpolnjuje vseh pogojev za sodelovanje ter zahtev v 
dokumentaciji v zvezi z oddajo javnega naročila, zaradi česar v skladu z  29.  točko  1.  odstavka  2.  člena 
ZJN-3 ni dopustna. Ponudba ponudnika ODE IT d.o.o. se izloči oziroma izključi iz predmetnega 
postopka oddaje javnega naročila. 

Naročnik ni opravil ponovne razvrstitve pravočasno prispelih ponudb in pregleda ponudbe ponudnika 
Al Slovenija, d. d., Ameriška ulica  4, 1000  Ljubljana, saj je bilo že pri razvrstitvi ponudb ugotovljeno, da 
ta presega naročnikova zagotovljena sredstva, zaradi česar ni dopustna. Ponudba ponudnika Al 
Slovenija, d. d. se izloči oziroma izključi iz predmetnega postopka oddaje javnega naročila. 
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S tem je utemeljena odločitev naročnika. 

Pravni pouk: 
Ponudnik lahko v  5  delovnih dneh od dneva prejema tega obvestila o oddaji naročila vloži preko portala 
eRevizija zahtevek za revizijo. 

Odločitev se šteje za vročeno z dnem objave na portalu javnih naročil. 

Obvezne sestavine zahtevka za revizijo so določene v  15.  členu Zakona o pravnem varstvu v postopkih 
javnega naročanja (Uradni list RS, št.  43/11, 60/11  — ZTP-D,  63/13, 90/14  — ZDU-1 i,  60/17  in  72/19,  v 
nadaljevanju »ZPVPJN«). 

Višina takse za postopek revizije javnega naročanja je določena na podlagi  71.  člena ZPVPJN, in znaša:  
1.000,00  EUR.  

Zahtevku za revizijo je potrebno priložiti potrdilo o plačilu takse. 

V nadaljevanju so navedeni relevantni podatki za plačilo takse za postopek revizije javnega 
naročila: 

Transakcijski račun:  S156 0110 0100 0358 802  

Odprt pri: Banka Slovenije, Slovenska  35, 1505  Ljubljana, Slovenija  

SWIFT  KODA:  BS U  SI  2X  

'BAN:  S156011001000358802  

Sklic:  11 	16110-7111290-00757422  

Odgovor a o 
Dušan Njes 
Generalni dir 

ba naročnika: 
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