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V zvezi z javnim naro€ilom za oddajo narocila storitev po odprtem postopku za razvoj aplikacij
za podroje Interoperabilnosti, njihovih potrebnih nadgradnjah in njihovem prilagajanju
spremenjenim o0z. novim zahtevam, §t. 430-397/2023, objavljenim na portalu javnih naro€il, dne
20. 3. 2024, pod st. objave JN001734/2024-EUe16/01 in v Uradnem listu EU, dne 20. 3. 2024,
pod 5t. objave 166078-2024, smo prejeli pisno vpradanje potencialnega ponudnika v zvezi s
pripravo ponudbe, na katero v nadaljevanju podajamo odgovor in posredujemo spremembo
razpisne dokumentacije, kot sledi:

. Vprasanje in odgovor

Vprasanje:

»a) Okvirni sporazum, 3. odstavek 1. Clena: Citat "lzvajalec zagotavija, da bodo aplikacije
delovale brezhibno, da bodo brez pravnih ali stvarnih napak ter da bodo skladne s
tehni¢nimi specifikacijami." Domnevamo, da je naroCnik uporabil vzorec pogodbe, ki se
nana$a na izdelek, aplikacija pa je v osnovi kompleksno avtorsko delo, za katerega nihCe
(niti Microsoft, Oracle in drugi veliki proizvajalci) ne upa dati roke v ogenj, da bodo delovale
brezhibno. Domnevamo, da je potrebno naveden citat razumeti v smislu, da vedno obstaja
moznost, da bo do napak pri delovanju programske opreme (ki je v osnovi odprt sistem)
prislo, vendar bo v tem primeru izvajalec odpravijal napake skladno z doloCili o odpravi
napak, pri ¢emer ne bo jamcil za brezhibnost delovanja, temve¢ da bo morebitne
ugotovijene napake (ki lahko konec koncev izvirajo npr. iz samega jedra Jave ali
uporablienega programskega jezika) v Casu trajanja pogodbe odpravijal skladno s
pogodbenimi dolocili o odpravi morebitnih napak. Ali to drzi (sicer dvomimo, da se bo na
trgu naSel junak, ki bo pristal na delovanje aplikacij brez kakrSnihkoli napak (vklju¢no z
odgovornostjo, ki iz tega izvira)?

b) 9. ¢len okvirnega sporazuma: ali pravilno beremo, da se bo obracun vrSil mesecno
(upoStevaje faze razvoja), in ne po zakljucku posamezne faze, saj je ta odvisna od
zunanjih dejavnikov (npr. EU projekta) in ne od izvajalca? V nasprotnem primeru (ne za
razvoj nadgradenj) kazZe, kot da gre za prvo placilo konec leta 2024, potem pa samo eno
placilo za 6 nalog iz ¢lena 8 konec leta 2025, vmes pa ni nobenih placil? Prosimo za
pojasnilo glede dinamike placil za prvih 7 postavk v tabeli na strani 8.

c) 15. ¢len: ker ne gre za izdelek, garancijski list ni predviden (predmet v osnovi spada med
avtorska dela). Prosimo potrdite. Isti ¢len: ali bo izvajalec za ugotovljene pomanjkljivosti
(izven specifikacij oz. parametrov naroCnika) izvajal storitve vzdrZzevanja (ter kakSen je v
tem primeru SLA), in ali bo zanje placan (slednje namre¢ zahtevajo odzivnost,



d)

pripravijenost in s tem stroske)? Ce ne (in je izvajalec dolzan odpravijati napake v
garancijskem roku od prevzema - domnevamo da zacéne teci rok s prenosom v tesno okolje
in prevzemom, ne glede na dejanski datum uvedbe v produkcijo), ali veljajo standardni roki
za odpravo stvarnih napak?

16. clen: neizkljuéni prenos pravic - ali pravilno razumemo, da lahko izvajalec isto kodo
uporabi/trzi (npr. drugim naro¢nikom - drzavnim organom v EU izven RS, ali celo znotraj
RS, npr. MZZ), pri ¢emer narocCniku ostanejo pravice, ki so navedene v 16. clenu
(navedeno namreC ne vpliva na pravice uporabe naroCnika, ter njegovo pravico prenosa
iste kode na tretjega)?

18. Clen, prvi odstavek, je popolnoma nesmiseln, saj je dolo¢en v zamudi v urah, tabela
zadnjega odstavka 8. Clena pa se nanaSa na zamudo pri pripravi ponudbe (v dneh) ter
zamudo pri pripravi porocila (v mesecih - slednje je tako ali tako problem izvajalca, ker je to
pogoj za izplacilo/obracun), drugih rokov zamude pa glede na naravo narocCila ni (ni
posebnega SLA-ja), glejte predhodno vpraSanje o 15. Clenu. Ali lahko Stejemo prvi
odstavek 18. ¢lena za nezapisan (ni jasno na kaj se nanaSa)?«

Odgovor:

a)

b)

Da navedeno drZi. Izvajalec bo v €asu trajanja pogodbe in v asu garancijskega roka napake
odpravljal skladno s pogodbenimi dolocili o odpravi morebitnih napak.

Narocnik je v razpisni dokumentaciji navedel, da se bodo izvedbeni roki v €asu izvajanja
okvirnega sporazuma prilagajali ¢asovnici, ki bo definirana na EU nivoju in bodo sledili
Casovnici centralnih projektov, za razvoj katerih je zadolzena agencija eu-LISA. V skladu z
navedenim je naroénik v razpisni dokumentaciji podal okvirno ¢asovnico oz. roke zaklju¢kov
projektov, ki se lahko glede na navedeno spreminjajo. Skladno z 10. ¢lenom osnutka
okvirnega sporazuma bo narocnik dejansko opravljene storitve razvoja aplikacij za katere bo
izvajalec predal izdelke obracunal in placal po opravljenih urah na podlagi obojestransko
podpisanega prevzemnega zapisnika za posamezno aplikacijo. Vada domneva, kar se ti¢e
placevanja razvoja aplikacij ni pravilna. Naro¢nik obraCuna razvoja aplikacij ne bo vrsil
mesecno (uposStevaje faze razvoja), ampak na podlagi obojestransko podpisanega
prevzemnega zapisnika za posamezno aplikacijo, torej po predaji dokonCane aplikacije.
Naro¢nik sicer predvideva, da se bodo posamezne aplikacije predajale tekom navedenih
obdobij in ne vse ob koncu navedenih obdobij.

Narocnik je z razpisno dokumentacijo in osnutkom okvirnega sporazuma za programsko
opremo oz. razvite aplikacijske reSitve navedene pod zaporednimi Stevilkami 2, 3,4, 5,6 in 7
ponudbenega predra¢una predvidel garancijski rok, in sicer najmanj 12 mesecev od dneva
podpisa prevzemnega zapisnika posamezene aplikacijske reSitve. V €asu garancijskega
roka, bo moral izvajalec morebitne napake odpravljati skladno s pogodbenimi dolocili o
odpravi morebitnih napak brezpla¢no. Z namenom odprave nejasnosti naro¢nik spreminja
razpisno dokumentacijo in dopolnjuje 15. ¢len osnutka okvirnega sporazuma z odstavkom, ki
se nanasa na odpravo napak v garancijskem roku, ter ¢rta zahtevo po izdaji garancijskega
lista. NaroCnik bo spremembo razpisne dokumentacije objavil na portalu javnih narocil z
obrazcem Popravek EUe16 - Obvestilo o javnem narocilu — splo$no podrogje.

Da. Gre za neizklju¢ni prenos pravic.

Oddano mesecno porocilo o opravljenih aktivnostih ni samo podlaga za obracun in placilo
izvedenih storitev izvajalca, ampak vsebuje seznam aktivnosti, opravljenih v preteklem
koledarskem mesecu, ki ga potrdi tehnini skrbnik okvirnega sporazuma in kot dokument
izkazuje ali so bile v preteklem mesecu izvedene dogovorjene aktivnosti razvoja nadgraden]
aplikacij. Glede na navedeno je naroCnik za oddajo porocila dolo€il odpravni ¢as. Naro¢nik
se strinja, da je pogodbeno kazen bolj smiselno dolo€iti v dnevih zamude in hkrati dopolnjuje
tabelo rokov odziva z dodatno aktivnostjo, in sicer Predajo razvite programske opreme oz.
razvite aplikaciie. Z namenom odprave nejasnosti naronik spreminja razpisno



dokumentacijo. Naro¢nik bo spremembo razpisne dokumentacije objavil na portalu javnih
narocCil z obrazcem Popravek EUe16 - Obvestilo o javnem narocilu — splosno podrocje

Il. Sprememba razpisne dokumentacije:
Naroc¢nik spreminja Prilogo St. 4 - Osnutek okvirnega sporazuma. Spremembe (obarvane z
rde€Co barvo) so razvidne iz priloge (datoteka Osnutek okvirnega sporazuma -

sprememba.docx), ki je priloga k temu dopisu.

Dodatno pojasnilo v zvezi s pripravo ponudbe in sprememba razpisne dokumentacije sta
sestavna dela razpisne dokumentacije.

Narocnik dodatno pojasnilo in spremembo razpisne dokumentacije objavi na portalu javnih
narocil.

Erik Pagon
generalni sekretar

Poslati:
- potencialnim ponudnikom — portal javnih narodil

Priloga:
- Osnutek okvirnega sporazuma - sprememba.docx
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