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1 Povabilo, predmet in podatki o javhem narocilu

Na podlagi 47. ¢lena ZIN-3 ZIN-3, SID — Slovenska izvozna in razvojna banka, d.d., Ljubljana, Ulica
Josipine Turnograjske 6, 1000 Ljubljana (v nadaljevanju: narocnik ali SID banka), vabi vse zainteresirane
ponudnike, da predlozijo svojo pisno ponudbo v skladu s to dokumentacijo.

Predmet javnega narocila je vzpostavitev in enoletno (1) vzdrzevanje novega spletnega mesta SID
banke, d.d., Ljubljana.

Predmet narocila je podrobneje doloen v poglavju »16.4 Specifikacije« te dokumentacije ter v
podrobnejsSem delu dokumentacije v zvezi z vzpostavitvijo spletnega mesta, katerega ponudniki na
vpogled dobijo ob posredovanju zahteve.

Predmet javnega narodila je enovit in ni razdeljen na sklope. Variantne ponudbe niso dopustne.

2 Nacin oddaje ponudb, rok za prejem ponudb ter odpiranje ponudb

Ponudnik mora ponudbo predloziti v informacijski sistem e-JN na spletnem naslovu
https://ejn.gov.si/elN, v skladu s tocko 3 dokumenta Navodila za uporabo informacijskega sistema za
uporabo funkcionalnosti elektronske oddaje ponudb e-JN: PONUDNIKI (v nadaljevanju: Navodila za
uporabo e-JN), ki je del te dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila in objavljen na spletnem
naslovu https://ejn.gov.si/eJN.

Ponudnik se mora pred oddajo ponudbe registrirati na spletnem naslovu https://ejn.gov.si/eJN, v skladu
z Navodili za uporabo e-IN. Ce je ponudnik ze registriran v informacijski sistem e-JN, se v aplikacijo
prijavi na istem naslovu.

Uporabnik ponudnika, ki je v informacijskem sistemu e-JN pooblas¢en za oddajanje ponudb, ponudbo
odda s klikom na gumb »Oddaj«. Informacijski sistem e-JN ob oddaji ponudb zabeleZi identiteto
uporabnika in ¢as oddaje ponudbe. Uporabnik z dejanjem oddaje ponudbe izkaze in izjavi voljo v imenu
ponudnika oddati zavezujoco ponudbo (18. ¢len Obligacijskega zakonikat!). Z oddajo ponudbe je le-ta
zavezujoCa za Cas, naveden v ponudbi, razen ¢e jo uporabnik ponudnika umakne ali spremeni pred
potekom roka za oddajo ponudb.

Ponudba se Steje za pravoCasno oddano, Ce jo narocnik prejme preko sistema e-IN
https://ejn.gov.si/eJN najkasneje do 6. 11. 2024 do 10.00 ure (rok za prejem ponudb). Za oddano
ponudbo se Steje ponudba, ki je v informacijskem sistemu e-JN oznacena s statusom »ODDANO«.

Ponudnik lahko do rok/a za prejem ponudb svojo ponudbo umakne ali spremeni. Ce ponudnik v
informacijskem sistemu e-JN svojo ponudbo umakne, se Steje, da ponudba ni bila oddana in je narocnik
v sistemu e-JN tudi ne bo videl. Ce ponudnik svojo ponudbo v informacijskem sistemu e-JN spremeni,
je narocniku v tem sistemu odprta zadnja oddana ponudba. Po preteku roka za oddajo ponudnik
ponudbe ne more ve¢ umakniti, spremeniti ali dopolniti.

Elektronsko oddana ponudba v informacijskem sistemu e-JN je za ponudnika v razmerju do naroc¢nika
zavezujoca. Posledicno postanejo elektronsko oddani in podpisani dokumenti za ponudnika v razmerju
do narocnika zavezujoCi za ves Cas postopka oddaje javnega narocila do podpisa pogodbe o izvedbi
javnega narocila.

Po preteku roka za prejem ponudb ponudbe ne bo ve¢ mogoce oddati.

Odpiranje ponudb bo potekalo avtomati¢no v informacijskem sistemu e-JN dne 6. 11. 2024 ob 12.00 uri
na spletnem naslovu https://ejn.gov.si/eIN.

1 Obligacijski zakonik (Uradni list RS, st. 97/07 — uradno precisceno besedilo, 64/16 — odl. US in 20/18 — OR0Z631)
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Odpiranje poteka tako, da informacijski sistem e-JN samodejno ob uri, ki je dolo¢ena za javno odpiranje
ponudb, prikaze podatke o ponudniku ter omogoci dostop do .pdf dokumenta, ki ga ponudnik nalozi v
sistem e-JN pod razdelek »Predracun«.

Ce informacijski sistem e-IN ne bo deloval na nacin, ki bi omogocil oddajo prijav ali ponudbe, bo naro¢nik
ravnal v skladu z osmim odstavkom 88. ¢lena ZIN-3.

3 Pridobitev dokumentacije, pojasnila dokumentacije o javhem
narocilu in odlocitev o oddaji narocila

Dokumentacija za oddajo javnega naroCila je brezplatno na voljo na Portalu javnih narodil
(www.enarocanje.si). Naro¢nik ponudnike opozarja, da je ESPD obrazec na voljo samo v elektronski
obliki, ki ga mora ponudnik v .xml formatu uvoziti in izpolniti v slovenskem jeziku na naslovu
http://ejn.gov.si/espd/.

Ponudnik lahko dodatna pojasnila v zvezi z dokumentacijo zahteva prek Portala javnih narocil najkasneje
do 23. 10. 2024 do 12.00 ure. Narocnik bo na vprasanja odgovoril prek Portala javnih narodil najkasneje
do 25. 10. 2024 do 17.00 ure. Narocnik se ne zavezuje, da bo odgovarjal na vprasanja, ki ne bodo
zastavljena na zgornji nacin do doloCenega roka.

Narocnik si pridrZuje pravico, da dokumentacijo delno spremeni ali dopolni ter po potrebi podaljsa rok
za oddajo ponudb. Spremembe in dopolnitve dokumentacije ter pojasnila v obliki odgovorov na
zastavljena vprasanja so sestavni del dokumentacije in so za ponudnika in za naro¢nika zavezujoca.
Narocnik si pridrzuje pravico izkoristiti vse moznosti odloCitev iz 90. ¢lena ZIN-3 brez kakrSne koli
odskodninske odgovornosti.

Po sprejemu odloCitve o oddaiji naroCila bo narocnik slednjo objavil na portalu javnih narodil. OdloCitev
se Steje za vroceno z dnem objave na portalu javnih narodil.

4 Oblika, jezik ponudbe in stroski priprave ponudbe

Vsebina ponudbe mora obsegati izpolnjene obrazce v skladu z navodilom posameznega obrazca in vse
morebiti zahtevane priloge iz posameznega obrazca oziroma dokumentacije v zvezi z oddajo javnega
naroCila:

1. izpolnjen obrazec »16.1 Ponudbac,

2. izpolnjen in podpisan obrazec »ESPD« (za vse gospodarske subjekte v ponudbi),

3. izpolnjen in podpisan obrazec »16.2 Zahtevek podizvajalca za neposredno placilo«

(prilozi se v primeru, da ponudnik nastopa s podizvajalci in podizvajalci to zahtevajo),

izpolnjen in podpisan obrazec »16.3 Izjava gospodarskega subjekta2«,

izpolnjen obrazec »16.5 Ponudbeni predracunc,

izpolnjen obrazec »16.6 Merila3«,

izpolnjen obrazec »16.7 Kadrovska sposobnost«,

. izpolnjen obrazec »16.8 Reference«,

veljaven certifikat ISO 27001 ali drug enakovreden certifikat oziroma standard oziroma

izpolnjen obrazec »16.9 Vprasalnik metodologije za vrednotenje stanja informacijske

varnosti«

10. izpolnjen in podpisan obrazec »16.12 Izjava o udelezbi fizicnih in pravnih oseb v
lastnistvu ponudnika«4,

CENOUA

2 Tzjavo morajo predloZiti vsi gospodarski subjekti, ki bodo vkljucen v izvedbo javnega narocila.

3 Ponudnik predlozi obrazec v kolikor bo uveljavljal dodatne tocke iz naslova meril.

4 (za ponudnika in vse partnerje v konzorciju in podizvajalce, katerih vrednost podizvajanja bo predvidoma visja od 10.000 EUR
brez DDV; v kolikor ponudnik tega obrazca ne bo predloZil v ponudbi, ga bo narocnik zahteval naknadno od (izbranega) ponudnika,
pred podpisom pogodbe).
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11. dokazila (in izpolnjene obrazce) v zvezi z izpolnjevanjem pogojev iz tocke 14.2 Pogoji
za sodelovanje in iz tocke »16.4.6.3 Oblikovanje spletnega mesta«, tocke »16.4.6.7
CMS - sistem za urejanje in upravljanje z vsebinami«, tocke »16.4.6.10 Razvoj in
vodenje projekta« in tocke »16.4.7.1 Informacijsko varnostne zahteve« te
dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila.

Ponudnik, ki v sistemu e-JN oddaja ponudbo, naloZi svoj ESPD v razdelek »ESPD — ponudnik«, ESPD
ostalih sodelujocih pa nalozi v razdelek »ESPD — ostali sodelujoci«. Ponudnik, ki v sistemu e-JN oddaja
ponudbo, naloZi elektronsko podpisan ESPD v xml. obliki ali nepodpisan ESPD v xml. obliki, pri cemer
se v slednjem primeru v skladu Splosnimi pogoji uporabe informacijskega sistema e-IN Steje, da je
oddan pravno zavezujo¢ dokument, ki ima enako veljavnost kot podpisan.

Za ostale sodelujoce ponudnik v razdelek »ESPD — ostali sodelujoCi« prilozi podpisane ESPD v .pdf obliki,
ali v elektronski obliki podpisan .xml.

Ponudba se odda v slovenskem jeziku. Ce ni drugade doloceno, tuji ponudnik izkaZe izpolnjevanje
pogojev s fotokopijami dokazil iz uradne evidence, ki izkazujejo zahtevano pravnorelevantno stanje. V
primeru, da pristojni organi tuje drzave ne izdajajo tovrstnih dokazil ali Ce ti ne zajemajo vseh zahtevanih
podatkov, oseba oziroma gospodarski subjekt predlozi zaprisezeno izjavo, Ce ta v drzavi ponudnika ni
predvidena, pa izjavo dolocene osebe, dano pred pristojnim sodnim ali upravnim organom, notarjem ali
pred pristojno poklicno ali trgovinsko organizacijo v maticni drzavi te osebe ali v drzavi, v kateri ima
sedez gospodarski subjekt. Dokazila pristojnih institucij in overjene izjave, ki niso v slovenscini, morajo
biti prevedene v slovenski jezik s strani slovenskega sodnega tolmaca, v kolikor bo narocnik ocenil, da
je to potrebno.

Ponudnik lahko predloZi v tujem jeziku prospekte, certifikate, potrdila ali drugo tehni¢no dokumentacijo.
Vsako listino, ki jo ponudnik predloZi v tujem jeziku, bo moral ponudnik na svoje stroske, v kolikor bo
narocnik to ocenil kot potrebno, prevesti v slovenski jezik (po potrebi po sodnem tolmacu) v roku, ki ga
bo dolocil narocnik.

Ponudbena dokumentacija mora biti podana na obrazcih iz prilog te dokumentacije ali po vsebini enakih
obrazcih, izdelanih s strani ponudnika. Kadar je zahtevano dokazilo, ponudniku ni potrebno predloZiti
originala, paC pa zadostuje fotokopija dokazila. Naro¢nik lahko v postopku preverjanja ponudbe od
ponudnika kadarkoli zahteva, da mu predloZi na vpogled original. Vsi dokumenti, ki jih predloZi ponudnik,
morajo izkazovati aktualno pravno relevantno stanje (na dan, doloCen za prejem ponudb), razen kjer je
izrecno zahtevan dokument za dolo¢eno obdobje oziroma dokument doloene starosti. Starost
dokumentov ne sme presegati roka, kot ga dolocajo posamezne dolocbe te dokumentacije. Naroc¢nik
lahko listine za dokazovanje izpolnjevanja pogojev ali pooblastila za pridobitev listin, Ce izhajajo iz
uradne evidence, zahteva naknadno (po odpiranju in v fazi pregleda ponudb). V tem primeru bo narocnik
ponudnika pozval, naj v doloCenem roku naroCniku dostavi vse listine za dokazovanje izpolnjevanja
pogojev. Ce pozvani ponudnik listin, pooblastil oziroma dokazil ne bo dostavil pravocasno ali ¢e bo
dostavil listine, pooblastila oziroma dokazila v nasprotju z zahtevami naroc¢nika, bo narocnik takSnega
ponudnika izkljucil oziroma taksno ponudbo zavrnil kot nedopustno.

Ponudnik nosi vse stroSke, povezane s pripravo in predloZitvijo ponudbe. V primeru ustavitve postopka,
izkljucitve ponudbe, zavrnitve vseh ponudb ali odstopa od izvedbe javnega narocila naroc¢nik ponudniku
ne bo povrnil nobenih stroskov, nastalih s pripravo ponudbe. Narocnik v nobenem primeru ne more biti
odgovoren za morebitno Skodo, ki bi nastala zaradi teh stroskov, brez ozira na potek postopkov v zvezi
Z javnim narocilom in na konc¢no izbiro ponudnika. Ponudniki so s tem seznanjeni in se v primeru
predloZitve ponudbe z navedenimi dolodili izrecno strinjajo.

5 Veljavnost ponudbe
Ponudba mora veljati Se najmanj tri (3) mesece od datuma za oddajo ponudb, kar ponudniki potrdijo z

izpolnitvijo in predloZitvijo obrazca »16.1 Ponudba«. V primeru krajSega roka veljavnosti ponudbe se
ponudba kot nedopustna zavrne.
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Narocnik lahko zahteva, da ponudnik podaljSa Cas veljavnosti ponudbe za dolo¢eno dodatno obdobje,
ki je daljSe od treh (3) mesecev. Ce ponudnik ne ravna v skladu z zahtevo narocnika, se Steje, da je
umaknil ponudbo.

6 Poslovna skrivnost in varovanje zaupnih podatkov

Ponudnik lahko oznali dokumente oziroma posamezne informacije kot poslovno skrivnost (npr. v
desnem zgornjem kotu oznaka »ZAUPNO« ali »POSLOVNA SKRIVNOST«, ¢e naj bo zaupen samo
doloCen podatek v obrazcu ali dokumentu, mora biti zaupni del pod¢rtan z rdeco barvo, v isti vrstici ob
desnem robu pa oznaka »ZAUPNO« ali »POSLOVNA SKRIVNOST«) in mora v ponudbi predloZiti veljaven
sklep o poslovni skrivnosti. NaroCnik ne sme razkriti informacij, ki mu jih gospodarski subjekt predlozi
in oznadi kot poslovno skrivnost, kot to doloca Zakon o poslovni skrivnosti, Ce ta ali drug zakon ne doloca
drugace. Narocnik mora zagotoviti varovanje podatkov, ki se glede na dolocbe zakona, ki ureja varstvo
osebnih podatkov in varstvo tajnih podatkov, Stejejo za osebne ali tajne podatke. Ponudniki, ki z
udelezbo v postopku oziroma v izvajanju pogodbenih obveznosti izvedo za zaupne podatke, so jih dolzni
varovati v skladu s predpisi.

Ne glede na doloCbe prvega odstavka 35. ¢lena ZIN-3 o varovanju podatkov oziroma zaupnosti so vedno
javni podatki specifikacije ponujenega blaga ali storitve in koliCina iz te specifikacije, cena na enoto,
vrednost posamezne postavke in skupna vrednost iz ponudbe ter vsi tisti podatki, ki so vplivali na
razvrstitev ponudbe v okviru drugih meril.

Priloge oziroma dokumenti, ki jih ponudnik upravi¢eno oznaci kot zaupne ali za poslovno skrivnost ali
jih kot take opredeli narocnik in osebni podatki, bodo dostopni in uporabljeni samo za namen tega
javnega narodila: (i) krogu narocnikovih oseb, vkljuenih v postopek tega javnega narocila, (ii) Drzavni
revizijski komisiji za revizijo postopkov oddaje javnih naroCil (v nadaljevanju: Drzavna revizijska
komisija) v primeru njenega obravnavanja revizijskega zahtevka, (iii) na zahtevo pristojnih drZavnih
organov ali sodis¢a.

7 Skupna ponudba

Dovoljena je skupna ponudba ve¢ pogodbenih partnerjev. V 14. poglavju Pogoji za ugotavljanje
sposobnosti in dokazila je doloCeno, kateri pogoj mora v primeru skupne ponudbe izpolnjevati vsak
izmed partnerjev oziroma kateri pogoj lahko izpolnjujejo vsi partnerji skupaj. Pri posameznem skupnem
ponudniku ne smejo obstajati razlogi za izkljucitev. Ponudniki odgovarjajo narocniku neomejeno
solidarno.

V primeru skupne ponudbe pravne osebe v obrazcu ESPD navedejo vse, ki bodo sodelovali v tej skupni
ponudbi in predloZijo ustrezne podpisane ESPD obrazce za vsakega pogodbenega partnerja. Ponudniki,
ki nastopajo v skupni ponudbi, lahko navedejo tudi eno izmed pravnih oseb, s katero bo narocnik
komuniciral do sprejema odloCitve o naroCilu, v nasprotnem primeru bo narocnik vse dokumente
naslavljal na nosilca posla.

V primeru, da ponudnik nastopa s partnerji je potrebno v ponudbi predloZiti pogodbo o izvedbi predmeta
javnega narocila (partnerska pogodba), v kateri se opredeli poslovodecega partnerja, ki bo od narocnika
sprejemal obveznosti, navodila in lahko tudi placila v imenu in za racun vseh sodelujoCih, ter vrsto
storitev, ki jih opravlja posamezen partner. Pogodba mora jasno dolocati, da proti narocniku za

celotno obveznost in za vsak njen del odgovarjajo vsi partnerji solidarno in vsak posebej v
celoti.

7/ 107

JN-0463/2024 »Vzpostavitev in vzdrzevanje novega spletnega mesta SID banke, d.d., Ljubljana«



8 Ponudba s podizvajalci

Skladno z doloCili ZIN-3 je podizvajalec gospodarski subjekt, ki je pravna ali fizicha oseba in za
ponudnika, s katerim narocnik po ZIN-3 sklene pogodbo, izvaja storitev, ki je neposredno povezana s
predmetom javnega narodila.

Glavni izvajalec, ki v izvedbo javnega narocila vkljuéi enega ali vec podizvajalcev, mora imeti ob sklenitvi
pogodbe z naro¢nikom ali v ¢asu njenega izvajanja, sklenjeno veljavno pogodbo s podizvajalci.

Ce bo ponudnik izvajal javno narocilo s podizvajalci, mora v ponudbi:

o navesti vse podizvajalce (ime in sedez podjetja) ter vsak del javnega narocila, ki ga namerava
oddati v podizvajanje (Obrazec 16.1.«Ponudba«/ ESPD (del IV: Pogoji za sodelovanje, razdelek C:
Tehnicna in strokovna sposobnost, odstavek: Delez podizvajanja)),

¢ navesti kontaktne podatke in zakonite zastopnike predlaganih podizvajalcev (ESPD Ponudnika),
o priloZiti ESPD obrazec teh podizvajalcev v skladu z 79. ¢lenom ZIN-3,

o priloZiti zahtevo podizvajalca za neposredno placilo, ¢e podizvajalec to zahteva (v tem primeru
podizvajalec izpolni in podpiSe obrazec »16.2 Zahtevek podizvajalca za neposredno placilo«).

Glavni izvajalec mora med izvajanjem javnega narocila narocnika nemudoma obvestiti o vseh morebitnih
spremembah informacij iz prejSnjega odstavka in narocniku posredovati informacije o novih
podizvajalcih, ki jih namerava naknadno vkljuciti v izvajanje taksnih gradenj ali storitev, in sicer
najkasneje v petih (5) dneh po spremembi. V primeru vkljucitve novih podizvajalcev mora glavni
izvajalec skupaj z obvestilom posredovati tudi podatke in dokumente iz druge, tretje in Cetrte alineje
prejSnjega odstavka.

Ponudnik v razmerju do narocnika v celoti odgovarja za izvedbo prejetega narocila.
Roki placil glavnemu izvajalcu in njegovim podizvajalcem, Ce ti zahtevajo neposredna placila, so enaki.

Izpolnjevanje pogojev iz 14. poglavia dokumentacije s podizvajalci ni dovoljeno, razen ce je izrecno
drugacCe navedeno ali zahtevano pri posameznem pogoju. Pri posameznem podizvajalcu ne smejo
obstajati razlogi za izkljucitev oziroma mora izpolnjevati vse pogoje iz obrazcev dokumentacije javnega
narocila. V kolikor bodo pri podizvajalcu obstajali razlogi za izkljucitev oziroma ne bo izpolnjeval ustreznih
pogojev za sodelovanje iz 14. poglavja dokumentacije, bo narocnik podizvajalca zavrnil in zahteval
njegovo zamenjavo.

V kolikor bo izbrani ponudnik po oddaji javnega naroCila vkljucil novega podizvajalca ali zamenjal
obstojecega podizvajalca, mora pred menjavo pridobiti pisno soglasje naroc¢nika, pri ¢emer mora nov
podizvajalec izpolnjevati pogoje iz dokumentacije ter tudi pogoje, ki jih je ponudnik izpolnjeval z
zamenjanim podizvajalcem. Dolocila, ki veljajo za podizvajalce, veljajo tudi za podizvajalce podizvajalcev
glavnega izvajalca ali nadaljnje podizvajalce v podizvajalski verigi.

V primeru ponudbe s podizvajalcem, ki zahteva neposredno placilo, mora ponudnik v pogodbi o izvedbi
javnega narocila pooblastiti naro¢nika, da na podlagi potrjenega racuna oziroma situacije, neposredno
placuje podizvajalcu, podizvajalec pa mora predloZiti soglasje, na podlagi katerega narocnik namesto
glavnega izvajalca poravna izvajalCevo terjatev do glavnega izvajalca (asignacija). Soglasje podizvajalca
za neposredna placila je del obrazca »16.2 Zahtevek podizvajalca za neposredno placilo«, ki je sestavni
del pogodbe o izvedbi javnega narocila. Roki placil glavnhemu izvajalcu in njegovim podizvajalcem so
enaki.

UPORABA ZMOGLJIVOSTI DRUGIH SUBJEKTOV

Narocnik bo v primeru, ¢e bo gospodarski subjekt navedel, da uporablja zmogljivosti drugih subjektov
ravnal skladno z 81. ¢lenom ZIN-3. Ponudnik se lahko, kadar je to primerno in dovoljeno v skladu z
ZIN-3 sklicuje na zmogljivosti drugih gospodarskih subjektov, ne glede na pravno naravo povezave med
njim in temi subjekti. Ce Zeli ponudnik uporabiti zmogljivosti drugih subjektov, mora narocniku dokazati,
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da bo imel na voljo potrebna sredstva za izvedbo narocila. Naro¢nik bo kot ustrezno dokazilo Stel pisni
dokument, ki bo izkazoval voljo obeh subjektov (vseh relevantnih subjektov) o zagotovitvi potrebnih
sredstev za izvedbo tega javnega narodila.

V primeru, da subjekti, katerih zmogljivosti namerava uporabiti ponudnik, ne izpolnjujejo ustreznih
pogojev za sodelovanje iz te dokumentacije in/ali zanje obstajajo razlogi za izkljucitev, bo narocnik, ¢e
bo zakon to dovoljeval, zahteval zamenjavo subjekta, ki ne izpolnjuje pogojev. Ce zamenjava ne bo
uspesna oziroma ne bo dovoljena, bo narocnik ponudbo zavrnil.

9 Dopolnitev, popravek, sprememba ali pojasnilo ponudbe

Ce bo naro¢nik ugotovil, da so ali se zdijo informacije ali dokumentacija, ki jih morajo predioZiti
gospodarski subjekti, nepopolne ali napacne oziroma, Ce posamezne informacije ali dokumenti
manjkajo, lahko zahteva, da gospodarski subjekti v ustreznem roku predloZijo manjkajoce dokumente
ali dopolnijo, popravijo ali pojasnijo ustrezne informacije ali dokumentacijo. Naro¢nik od gospodarskega
subjekta zahteva dopolnitev, popravek, spremembo ali pojasnilo njegove ponudbe le, kadar dolo¢enega
dejstva ne more preveriti sam. Dopolnitev ali sprememba ponudbe mora biti pisna. Predlozitev
manjkajo¢ega dokumenta ali dopolnitev, popravek ali pojasnilo informacije ali dokumentacije se lahko
nanasa izkljuéno na takSne elemente ponudbe, katerih obstoj pred iztekom roka, dolocenega za
predloZitev prijave ali ponudbe, je mogocCe objektivno preveriti. Ce gospodarski subjekt ne predlozi
manjkajo¢ega dokumenta ali ne dopolni, popravi ali pojasni ustrezne informacije ali dokumentacije,
mora naroc¢nik gospodarski subjekt izkljuciti oz. zavrniti ponudbo. Ocitne ali nebistvene napake narocnik
lahko spregleda.

Razen kadar gre za popravek ali dopolnitev oCitne napake, Ce zaradi tega popravka ali dopolnitve ni
dejansko predlagana nova ponudba, ponudnik ne sme dopolnjevati ali popravljati svoje cene brez DDV
na enoto, vrednosti postavke brez DDV, skupne vrednosti ponudbe brez DDV, razen kadar se skupna
vrednost spremeni v skladu s sedmim odstavkom tega Clena, in tistega dela ponudbe, ki se veze na
tehnicne specifikacije predmeta javnega narodila.

Ne glede na prejsnji odstavek sme izklju¢no narocnik ob pisnem soglasju ponudnika popraviti racunske
napake, ki jih odkrije pri pregledu in ocenjevanju ponudb. Pri tem se koli¢ina in cena na enoto brez DDV
ne smeta spreminjati. Ce se pri pregledu in ocenjevanju ponudb ugotovi, da je prislo do racunske napake
zaradi nepravilne vnaprej dolocene matemati¢ne operacije s strani naro¢nika, lahko narocnik ob pisnem
soglasju ponudnika popravi racunsko napako tako, da ob upostevanju cen na enoto brez DDV in kolicin,
ki jih ponudi ponudnik, izracuna vrednost ponudbe z upostevanjem pravilne matematic¢ne operacije. Ne
glede na prejsnji odstavek lahko narocnik ob pisnem soglasju ponudnika napacno zapisano stopnjo DDV
popravi v pravilno.

Narocnik lahko pri preverjanju izpolnjevanja zahtev iz dokumentacije od ponudnika zahteva dodatna
pooblastila za pridobitev podatkov iz uradnih evidenc, ki bi jih potreboval pri preverjanju podatkov iz
uradnih evidenc.

10 Pogodba

Naroc¢nik bo z izbranim ponudnikom, ki bo izpolnjeval pogoje te dokumentacije, po pravnomocnosti
odloCitve o oddaji javnega narocila sklenil pogodbo za izvedbo predmeta javnega naroCila. Vsebina
pogodbe je razvidna iz obrazca »16.10 Vzorec pogodbex.

Naroc¢nik bo po pravnomocnosti odlocitve posredoval izbranemu ponudniku v podpis pogodbo, katere
vsebina bo enaka vsebini iz obrazca »16.10 Vzorec pogodbe«. Narocnik izbranemu ponudniku ne bo
dovolil kasnejSega spreminjanja pogodbenih dolocil. Pogodba se bo pred podpisom vsebinsko prilagodila
glede na to, ali bo izbrani ponudnik predioZil skupno ponudbo, prijavil sodelovanje podizvajalcev in
podobno. Ce izbrani ponudnik v roku, ki mu ga doloci narocnik ne bo pristopil k podpisu pogodbe, lahko
narocnik Steje, da je ponudnik odstopil od ponudbe.
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V skladu s Sestim odstavkom 14. ¢lena Zakona o integriteti in preprecevanju korupcije (Uradni list RS,
St. 69/11-UPB2 s spremembami in dopolnitvami; v nadaljevanju ZintPK) je dolZan izbrani ponudnik na
poziv narocnika, pred podpisom pogodbe, predloZiti izjavo ali podatke o udelezbi fizicnih in pravnih oseb
v lastnistvu kandidata, vkljucno z udelezbo tihih druZzbenikov ter o gospodarskih subjektih, za katere se
glede na doloCbe zakona, ki ureja gospodarske druzbe, Steje, da so povezane druzbe s kandidatom. Ce
bo ponudnik predloZil lazno izjavo oziroma bo dal neresni¢ne podatke o navedenih dejstvih, bo to imelo
za posledico ni¢nost pogodbe.

V kolikor ponudnik Izjave o udelezbi fizi¢nih in pravnih oseb v lastniStvu ponudnika ne bo predlozil ob
oddaji ponudbe, bo na poziv naro¢nika le-to moral predloZiti, v roku osmih (8) dni od prejema poziva.

V primeru, da bo ponudnik nastopal s partnerjem, bo moral Izjavo o udelezbi fizicnih in pravnih oseb v
lastnistvu ponudnika predloziti tudi partner.

V primeru, da bo ponudnik nastopal s podizvajalcem in v kolikor bo ta poplacan v znesku nad 10.000,00
EUR brez DDV neposredno s strani narocnika, bo moral Izjavo o udelezbi fizicnih in pravnih oseb v
lastnistvu ponudnika predloziti tudi podizvajalec.

Narocnik si skladno z 90. ¢lenom ZIN-3 pridrzuje pravico, da ne izbere nobene ponudbe.

11 Merilo

Narocnik bo najugodnejSega ponudnika izbral na podlagi merila ekonomsko najugodnej$a ponudba, in
sicer na podlagi naslednjih meril:

ENP (najvec 100 tock) = C (najvec 65 tock) + Vizualna podoba (najvec 25 tock) + Delovne
izkusnje in referenca ter certifikat vodje projekta (najvec 10 tock)

Merilo C - skupna vrednost brez DDV mora zajemati vse storitve, navedene v obrazcu »16.4
Specifikacije«. Narocnik bo pri tem merilu kot ceno uposteval podatek naveden v postavki »Skupaj
ponudbena vrednost (v EUR brez DDV)«, kot bo vpisan v obrazcu »16.5 Ponudbeni predracun.

Narocnik bo tockoval merilo C do najvec petinSestdeset (65) tock, in sicer na nacin, da bo najcenejsi
ponudnik dobil najviSje Stevilo tock, to je petinsestdeset (65) tock, vsak naslednji pa glede na najcenejso
ponudbo sorazmerno manjse Stevilo tock po formuli »Skupaj ponudbena vrednost (v EUR brez DDV)
najcenejSega ponudnika/Skupaj ponudbena vrednost (v EUR brez DDV) ocenjevanega ponudnika x 65«.

Merilo Vizualna podoba- za pridobitev tock po tem merilu bo naro¢nik ocenjeval predlog vizualne
podobe:

e glavne strani (vstopna stran, glej tocko »16.4.10.2 Naslovnica« dokumentacije v zvezi z oddajo
javnega narocila),

e produktne strani (glej tocko »16.4.10.4 Produkt« dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila)
ter

e strani za objavo Clankov, ki mora poleg besedila vsebovati tudi en graficni ter en tabelaricni prikaz
(glej tocko »16.4.11.6 Modul za vnos ¢lankov« dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila)

novega spletnega mesta. Le-to bo moral ponudnik predloZiti v okviru izpolnjevanja tehnicnih specifikacij
navedenih tocki »16.4.3 Opredelitev predmeta, namena spletnega mesta« dokumentacije v zvezi z
oddajo javnega narocila. Narocnik bo za ocenjevanje vizualne podobe imenoval pet (5) ¢lansko komisijo,
ki bo ponudbe ocenjevala na podlagi vnaprej pripravljenih treh (3) ocenjevanih kriterijev (1. vizualna
privlanost, 2. skladnost s CGP-jem ter 3. kreativnost in inovativnost), kot to izhaja iz priloge »Tabela
Ocenjevalni kriteriji.docx« dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila. Vsak ¢lan komisije bo na
podlagi vnaprej pripravljenih ocenjevalnih kriterijev podal svojo oceno za vizualno podobo. Narocnik bo
nato na podlagi vseh petih (5) podanih ocen izracunal povpre¢no oceno vizualne podobe za vsakega
ponudnika. Ponudnik z najvisjo povpre¢no oceno vizualne podobe bo prejel petindvajset (25) tock, vsak
naslednji pa sorazmerno manjSe Stevilo tock glede na formulo »Povpre¢na ocena vizualne podobe
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ocenjevanega ponudnika/NajviSja povpre¢na ocena vizualne podobe najbolje ocenjenega ponudnika x
25«,

Merilo Delovne izkusnje in referenca ter certifikat vodje projekta — v primeru, da bo ponudnik,
za ves Cas trajanja izvajanja javnega narocila, zagotovi vodjo projekta (ki ne sme biti eden izmed Clanov
ekipe, opredeljenih v tocki 14.2.3.1 Kadrovska sposobnost, B) Clani ekipe), ki ima vsaj sedem (7) let
delovnih izkusenj s podrocja vodenja projektov in, ki je v zadnjih petih (5) letih, uspesno vodil in zakljudil
(spletna resitev je v produkciji) vsaj dva (2) primerljiva projekta, katerih predmet je bil razvoj in
vzpostavitev spletnega mesta, pri Cemer je skupna vrednost obeh projektov znasala vsaj 80.000 EUR
brez DDV, bo prejel pet (5) tock.

V primeru, da bo nominirani vodja projekta posedoval tudi katerega od naslednjih certifikatov:

- Project management professional (PMP);

- Prince2 practitioner;

- Project Management Institute (PMI);

- (International Project Management Association (IPMA);
- ali primerljive;

bo prejel dodatnih pet (5) tock.

Najvisje Stevilo tock iz naslova merila Delovne izkusnje in reference ter certifikat vodje projekta je deset
(10).

Za priznanje tock po tem merilu mora ponudnik v obrazcu »16.6 Merila« v stolpcu »Merilo Delovne
izkusnje vodje projekta«, stolpcu »Reference vodje projekta« in stolpcu »Merilo Certifikat« to ustrezno
oznaciti in v slednjem stolpcu navesti kateri certifikat vodja projekta poseduje ter predloZiti kopijo
veljavnega certifikata.

Narocnik si pridruzuje pravico, da navedene oziroma predlozene reference preveri.

Ce naro¢nik oceni, da vodja projekta ne dela ustrezno in kvalitetno, o tem obvesti izvajalca in ga pozove,
da vodjo projekta zamenja in pridobi predhodno pisno dovoljenje narocnika. Ce izvajalec v roku enega
(1) meseca od poziva ne zagotovi narocniku ustreznega vodjo projekta, ki izpolnjuje zahteve narocnika
iz dokumentacije v zvezi z oddajo javnega naroCila (kar mora izvajalec izkazati z ustreznimi dokumenti),
lahko narocnik odstopi od pogodbe, placa pa do tistega trenutka nesporno opravljena pogodbena dela.
Enak postopek velja, Ce je izvajalec zaradi objektivnih okolis¢in vodje projekta (ki jih mora izvajalec
pisno obrazloZiti in izkazati) primoran zamenjati.

Ce bosta/do dva ali ve¢ ponudnikov ponujala/li enako ekonomsko najugodnej$o ponudbo na osnovi
opredeljenih meril, bo narocnik izbral ponudnika, ki bo prejel dodatne tocke iz naslova merila vizualna
podoba. Ce tudi na tej podlagi narocnik ne bo mogel izbrati najugodnejSega ponudnika, bo narocnik kot
najugodnejSega ponudnika izbral tistega ponudnika, katerega ponudba je bila prej oddana v
informacijskem sistemu.

12 Ponudbena cena

Ponudniki morajo za pripravo ponudbe uporabiti obrazec »16.5 Ponudbeni predracun, ki je priloga te
dokumentacije. Vsebine obrazca ponudniki ne smejo spreminjati.

Ponudnik v obrazcu »16.5 Ponudbeni predracun« vpiSe za vsako pozicijo v predracunu ceno v EUR in
sicer na najveC dve (2) decimalni mesti in izpolnjen obrazec »16.5 Ponudbeni predracun« prilozi v svojo
ponudbo. V kolikor ponudnik vpiSe ceno ni¢ (0) EUR, se Steje, da ponuja postavko brezplacno. Ce bo
naro¢nik pri pregledu in ocenjevanju ponudb odkril ocitne racunske napake, bo ravnal v skladu s 7.
odstavkom 89. ¢lena ZIN-3. V kolikor ponudnik pri posamezni postavki na obrazcu »16.5 Ponudbeni
predracun« ne vpiSe cene (pusti polje prazno) oz. ne poda ustreznega nedvoumnega pojasnila, se Steje,
da predmetne postavke ne ponuja in bo narocnik taksno ponudbo izloCil iz predmetnega postopka
oddaje javnega narocila.
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Skupna ponudbena cena brez DDV mora vkljuevati vse elemente, iz katerih je sestavljena, in mora
vkljuCevati vse stroske (stroske dela, stroske blaga oziroma materiala, potne stroske in vse ostale
stroske, ki lahko nastanejo v zvezi z izvajanjem pogodbenih del v celotnem pogodbenem obdobju),
pristojbine in druge dajatve (razen DDV) ter vse morebitne popuste in provizije, vse morebitne dodatne
davCne obremenitve in tudi morebitno obrnjeno davcno obveznost tako, da naro¢nika ne bremenijo
kakrsni koli stroski, povezani s predmetom javnega narocila.

Cene iz ponudbenega predracuna so fiksne do zakljucka izvedbe predmeta narocila, ¢e v pogodbi ni
doloceno drugace.

Ponudnik v sistemu e-IN pod razdelek »Predracun« naloZi obrazec »16.5 Ponudbeni predracun« v .pdf
obliki datoteke brez prilog. Ponudbeni predracun, ki je naloZzen v razdelek »Skupna ponudbena
vrednost« je v celoti razviden na javnem odpiranju ponudb in tako ne sme vsebovati poslovnih skrivnosti,
osebnih ali tajnih podatkov.

V primeru razhajanj med podatki navedenimi v razdelku »Skupna ponudbena vrednost« in dokumentu,
ki je predlozen v delu »Predraun« v sistemu e-JN, kot veljavni Stejejo podatki v dokumentu, ki je
predloZen v delu »Predracunx.

Ponujeno blago in storitve morajo v celoti ustrezati zahtevam iz dokumentacije. V kolikor narocnik
ugotovi, da ponujeno blago in storitve ne ustrezajo zahtevam iz poglavja »16.4 Specifikacije« in ostalim
zahtevam dokumentacije, bo narocnik tako ponudbo izkljudil iz nadaljnjega ocenjevanija.

13 Financna zavarovanja

Izbrani ponudnik bo moral za zavarovanje izpolnitve svoje obveznosti narocniku predloziti financna
zavarovanja, kot izhajajo iz vzorcev v dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila oziroma na
dokumentih, ki se po vsebini ne smejo razlikovati od vzorcev financnih zavarovanj iz dokumentacije.

13.1 Financno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti

Izbrani ponudnik bo moral najpozneje v roku osmih (8) dni po sklenitvi pogodbe kot pogoj za veljavnost
pogodbe izrociti narocniku tri (3) podpisane in Zigosane bianco menice z izpolnjeno menicno izjavo za
dobro izvedbo pogodbenih obveznosti, v visini 5.000,00 EUR, unovcljivo s klavzulo »brez protesta«.
Menicna izjava mora biti izstavljena v skladu z vzorcem menicne izjave v obrazcu »16.11 Menicna izjava
za dobro izvedbo pogodbenih del«. Menicna izjava za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti bo morala
biti veljavna Se najmanj trideset (30) dni po koncu veljavnosti pogodbe.

14 Pogoji za ugotavljanje sposobnosti in dokazila

Za ugotavljanje sposobnosti mora ponudnik izpolnjevati pogoje skladno z dolo¢bami ZIN-3 in pogoje, ki
so doloceni v dokumentaciji v zvezi z oddajo javnega narodila. V primeru, da ponudnik nastopa v skupni
ponudbi ali s podizvajalci, mora pogoje za priznanje sposobnosti, kjer je to v dokumentaciji v zvezi z
oddajo javnega narocila doloCeno, izpolnjevati tudi vsak od partnerjev v primeru skupne ponudbe
oziroma vsak izmed podizvajalcev, ki jih ponudnik v ponudbi navede. Za ugotavljanje sposobnosti mora
ponudnik, posamezni Clani skupine ponudnikov v okviru skupne ponudbe in nominirani podizvajalci
podizvajalci oz. ostali gospodarski subjekti izpolniti, podpisati in priloZiti izpolnjen ESPD obrazec v
slovenskem jeziku, ki je priloga dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila.

Ob predlozitvi ponudb bo naro¢nik namesto potrdil, ki jih izdajajo javni organi ali tretje osebe, sprejel
ESPD obrazec, ki vkljuCuje posodobljeno lastno izjavo, kot predhodni dokaz, da dolocen gospodarski
subjekt:
a) niv enem od poloZajev iz 75. ¢lena ZIN-3, zaradi katerega so ali bi lahko bili gospodarski subjekti
izkljuceni iz sodelovanja v postopku javnega narocCanja;
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b) izpolnjuje ustrezne pogoje za sodelovanje, doloCene v skladu s 76. clenom ZIN-3.

Ce gospodarski subjekt v skladu z 81. ¢lenom ZIN-3 uporablja zmogljivosti drugih subjektov, mora ESPD
informacije iz prejSnjega odstavka vsebovati tudi v zvezi s subjekti, katerih zmogljivosti uporablja
gospodarski subjekt.

Narocnik lahko ponudnike kadarkoli med postopkom pozove, da predloZijo vsa pooblastila, dokazila ali
del dokazil v zvezi z navedbami v ESPD obrazcu. Narocnik lahko pred oddajo javnega narocila zahteva
potrdila, izjave in druga dokazila iz 77. ¢lena ZIN-3 kot dokaz neobstoja razlogov za izkljucitev iz 75.
¢lena ZIN-3 in kot dokaz izpolnjevanja pogojev za sodelovanje v skladu s 76. ¢lenom ZIN-3.

Ce drzava ¢lanica ali tretja drzava dokumentov in potrdil ne izdaja ali ¢e ti ne zajemajo vseh primerov
iz prvega in drugega odstavka ter b) tocke Cetrtega in b) tocke Sestega odstavka 75. ¢lena ZIN-3, jih je
mogoce nadomestiti z zaprisezeno izjavo, e ta v drzavi Clanici ali tretji drzavi ni predvidena, pa z izjavo
dolocene osebe, dano pred pristojnim sodnim ali upravnim organom, notarjem ali pred pristojno poklicno
ali trgovinsko organizacijo v maticni drZavi te osebe ali v drzavi, v kateri ima sedeZ gospodarski subjekt.

Gospodarski subjekti morajo v obrazcu ESPD navesti vse informacije, na podlagi katerih bo naroc¢nik
potrdila ali druge informacije pridobil v nacionalni bazi podatkov. Ce jih naro¢nik ne bo mogel brezplacno
pridobiti, jih bodo morali gospodarski subjekti, na poziv narocnika, predloZiti sami.

Ponudnik mora v ESPD, v Delu II: Informacije v povezavi z gospodarskim subjektom, tocka A:
Informacije o gospodarskem subjektu nujno izpolniti tudi polji »E-posSta« in »Telefon«. V primeru izbire
ponudnika v predmetnem javnem naroCilu bosta navedena podatka objavljena v obvestilu o oddaji
javnega narocila na portalu javnih narodil, in sicer v Razdelku »D. Rezultati«, pod tocko »D.2.3 Izbran
ponudnik«, v poljih »Uradni elektronski naslov gospodarskega subjekta« in »Uradna telefonska st.
gospodarskega subjekta«. S podpisom ESPD ponudnik podaja soglasje za javno objavo podatka o
uradnem elektronskem naslovu gospodarskega subjekta in javno objavo uradne telefonske Stevilke
gospodarskega subjekta.

V primeru, da obstajajo razlogi za izkljucitev oziroma da ponudnik ne izpolnjuje pogojev za sodelovanje
ali da njegova ponudba ne ustreza potrebam in zahtevam narocnika, dolo¢enim v tehnicnih
specifikacijah (»16.4 Specifikacije«) in v dokumentaciji v zvezi z oddajo javnega narocila, bo naroc¢nik
takSnega ponudnika izkljucil oziroma takSno ponudbo zavrnil kot nedopustno.

14.1 Razlogi za izkljucitev

Vse pogoje iz tocke 14.1 Razlogl za IZk|]UCIteV mora |zpoln_'|evat| vsak gospodarski sub]ekt

se ponudnik sklicuje), ki bo vkljucen v izvedbo javnhega narocila.

Narocnik bo v skladu z osmim odstavkom 75. Clena ZIN-3 iz postopka javnega narocanja kadar koli v
postopku izklju€il gospodarski subjekt (ponudnika, ponudnika v skupni ponudbi, podizvajalca ali
subjekta, katerega zmogljivost bo ponudnik uporabil), e se izkaze, da je pred ali med postopkom
javnega naroCanja ta subjekt glede na storjena ali neizvedena dejanja v enem od poloZajev iz tocke
14.1 Razlogi za izkljucitev.

14.1.1 Nekaznovanost

Narocnik bo iz sodelovanja v postopku javnega narocanja kadar koli v postopku izkljucil gospodarski
subjekt (ponudnika, ponudnika v skupni ponudbi, podizvajalca ali subjekta, na katerega zmogljivosti se
ponudnik sklicuje), ¢e pri preverjanju v skladu s 77., 79. in 80. ¢lenom ZIN-3 ugotovi ali je drugace
seznanjen, da je bila gospodarskemu subjektu ali osebi, ki je Clanica upravnega, vodstvenega ali
nadzornega organa tega gospodarskega subjekta ali ki ima pooblastila za njegovo zastopanje ali
odlocanje ali nadzor v njem, izreCena pravnomocna sodba, ki ima elemente kaznivih dejanj, ki so
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opredeljena v prvem odstavku 75. ¢lena ZIN-3 ali za primerljiva kazniva dejanja, ki so jih izrekla tuja
sodisca.

Dokazilo: izpolnjen obrazec ESPD za vse gospodarske subjekte v ponudbi, v katerem gospodarski
subjekt navede vse osebe, ki so Clani upravnega, vodstvenega ali nadzornega organa gospodarskega
subjekta vkljuéno z vsemi osebami, ki imajo pooblastila za njegovo zastopanje, odlo¢anje ali nadzor v
njem. Gospodarski subjekt mora v ESPD obrazcu v delu II. Informacije v povezavi z gospodarskim
subjektom, Oddelek B: Informacije o predstavnikih gospodarskega subjekta v zadnjem razdelku, kot je
v njem navedeno, navesti enotno matic¢no stevilko obcana (EMSO) za vsakega ¢lana upravnega,
vodstvenega ali nadzornega organa oziroma pooblas¢enca za zastopanje gospodarskega subjekta ali
odlocCanje ali nadzor v njem. Ponudnik lahko potrdila iz kazenske evidence predloZi tudi sam. Tako
predlozena potrdila morajo odrazati zadnje stanje, v nobenem primeru pa ne smejo biti starejsa od stirih
(4) mesecev, Steto od roka za oddajo ponudb.

Narocnik bo v primeru dvoma o resni¢nosti izjav gospodarskega subjekta v ESPD slovenske gospodarske
subjekte preveril v uradnih evidencah ali javno dostopni bazi podatkov, ki temelji oziroma vkljucuje
podatke iz uradnih evidenc oziroma preko enotnega informacijskega sistema iz devetega odstavka 77.
¢lena ZIN-3 (v nadaljevanju: aplikacija e-Dosje), ostale gospodarske subjekte pa bo pozval k predlozitvi
ustreznih pooblastil oziroma dokazil.

Narocnik si pridruzuje pravico, da po poteku roka za oddajo ponudb zahteva ustrezno dokazilo ali
ustrezno pooblastilo v skladu z ZIN-3.

14.1.2 Izpolnjevanje obveznih dajatev in drugih denarnih nedavcnih obveznosti

Narocnik bo iz sodelovanja v postopku javnega narocanja izkljucil gospodarski subjekt (ponudnika,
ponudnika v skupni ponudbi, podizvajalca ali subjekta, na katerega zmoglijivosti se ponudnik sklicuje),
Ce pri preverjanju v skladu s 77., 79. in 80. ¢lenom ZIN-3 ugotovi, da gospodarski subjekt ne izpolnjuje
obveznih dajatev in drugih denarnih nedavcnih obveznosti v skladu z zakonom, ki ureja finan¢no upravo,
ki jih pobira dav¢ni organ v skladu s predpisi drZave, v kateri ima sedeZ, ali predpisi drzave naroCnika.
Steje se, da gospodarski subjekt ne izpolnjuje obveznosti iz prejSnjega stavka tudi, ¢e nima predlozenih
vseh obracunov davcnih odtegljajev za dohodke iz delovnega razmerja za obdobje zadnjih pet let od
roka za oddajo ponudbe. Gospodarskega subjekta se ne izlo¢i, ¢e gospodarski subjekt do roka za oddajo
ponudb poravna neplacane zapadle obveznosti, ki znasajo petdeset (50) eurov ali vec in predlozi vse
obracune davcnih odtegljajev za dohodke iz delovnega razmerja za obdobje zadnjih pet (5) let od roka
za oddajo ponudbe.

Dokazilo: izpolnjen obrazec ESPD (v »Del III: Razlogi za izkljucitev, B: Razlogi, povezani s placilom
davkov ali prispevkov za socialno varnost) za vse gospodarske subjekte v ponudbi.

Narocnik bo v primeru dvoma o resni¢nosti izjav gospodarskega subjekta v ESPD slovenske gospodarske
subjekte preveril v uradnih evidencah ali javno dostopni bazi podatkov, ki temelji oziroma vkljucuje
podatke iz uradnih evidenc oziroma preko aplikacije e-Dosje, ostale gospodarske subjekte pa bo pozval
k predloZitvi ustreznih pooblastil oziroma dokazil.

14.1.3 Neuvrscenost v evidenco gospodarskih subjektov z izrecenimi stranskimi
sankcijami izlocCitve iz postopkov javnega narocanja in izpolnjevanje
pogojev v zvezi s placilom za delo

Narocnik bo iz posameznega postopka javnega narocanja izkljucil gospodarski subjekt (ponudnika,

ponudnika v skupni ponudbi, podizvajalca ali subjekta, na katerega zmogljivosti se ponudnik sklicuje) :

a) Ce je ta na dan, ko potece rok za oddajo ponudb, izlocen iz postopkov oddaje javnih narocil zaradi

uvrstitve v evidenco gospodarskih subjektov z izreCenimi stranskimi sankcijami izlocitve iz
postopkov javnega narocanja iz a) tocke Cetrtega odstavka 75. Clena ZIN-3;

b) ¢e je v zadnjih treh (3) letih pred potekom roka za oddajo ponudb pristojni organ Republike

Slovenije ali druge drzave Clanice ali tretje drzave pri njem ugotovil najmanj dve (2) krSitvi v zvezi
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s placilom za delo, delovnim ¢asom, pocitki, opravljanjem dela na podlagi pogodb civilnega prava
kljub obstoju elementov delovnega razmerja ali v zvezi z zaposlovanjem na ¢rno, za kateri mu je
bila s pravnomocno odloditvijo ali ve¢ pravnomocnimi odlocitvami izre¢ena globa za prekrsek.

Dokazilo: izpolnjen obrazec ESPD (v »Del III: Razlogi za izkljuitev, D: Nacionalni razlogi za izkljucitev)
za vse gospodarske subjekte v ponudbi.

Narocnik bo v primeru dvoma o resni¢nosti izjav gospodarskega subjekta v ESPD gospodarske subjekte
preveril v uradnih evidencah ali javno dostopni bazi podatkov, ki temelji oziroma vkljuCuje podatke iz
uradnih evidenc oziroma preko aplikacije e-Dosje, ostale gospodarske subjekte pa bo pozval k predlozitvi
ustreznih pooblastil oziroma dokazil.

14.1.4 Drugi razlogi za izkljucitev

A) Narocnik bo iz sodelovanja v postopku javnega narocanja izkljucil gospodarski subjekt (ponudnika,
ponudnika v skupni ponudbi, podizvajalca ali subjekta, na katerega zmogljivosti se ponudnik sklicuje)
tudi v naslednjih primerih:

a) Ce se je nad gospodarskim subjektom zacel postopek zaradi insolventnosti ali prisilnega
prenehanja po zakonu, ki ureja postopek zaradi insolventnosti in prisiinega prenehanja, ali
postopek likvidacije po zakonu, ki ureja gospodarske druzbe, ¢e njegova sredstva ali poslovanje
upravlja upravitelj ali sodisce, ali ¢e so njegove poslovne dejavnosti zacasno ustavljene, ali e se
je v skladu s predpisi druge drzave nad njim zacel postopek ali pa je nastal polozaj z enakimi
pravnimi posledicami;

b) ¢e so se pri gospodarskem subjektu pri prejSnji pogodbi o izvedbi javnega narocila ali prejsnii
koncesijski pogodbi, sklenjeni z naroc¢nikom, pokazale precejSnje ali stalne pomanjkljivosti pri
izpolnjevanju kljuCne obveznosti, zaradi Cesar je narocCnik predcasno odstopil od prejSnjega
narocila oziroma pogodbe ali uveljavljal odSkodnino ali so bile izvedene druge primerljive sankcije.

Narocnik bo izpolnjevanje pogoja preverjal na datum, ki je naveden na obrazcu »ESPD«.
Dokazilo: izpolnjen obrazec »ESPD« za vse gospodarske subjekte v ponudbi.

Narocnik bo v primeru dvoma o resnicnosti izjav gospodarskega subjekta v ESPD gospodarske subjekte
preveril v uradnih evidencah ali javno dostopni bazi podatkov, ki temelji oziroma vkljucuje podatke iz
uradnih evidenc oziroma preko aplikacije e-Dosje, ostale gospodarske subjekte pa bo pozval k predlozitvi
ustreznih pooblastil oziroma dokazil.

B) Narocnik bo iz sodelovanja v postopku javnega narocil izkljucil gospodarski subjekt na podlagi prvega
odstavka 5k ¢lena Uredbe Sveta (EU) 2022/576 z dne 8. aprila 2022 o spremembi Uredbe (EU) st.
833/2014 o omejevalnih ukrepih zaradi delovanja Rusije, ki povzroca destabilizacijo razmer v Ukrajini,
Ce pri preverjanju ugotovi, da je gospodarski subjekt:

a) ruski drzavljan ali fizicna ali pravna oseba, subjekt ali organ s sedezem v Rusiji,

b) pravna oseba, subjekt ali organ, katerega vec kot 50-odstotni deleZ je v neposredni ali posredni lasti
subjekta iz tocke a), ali

c) fizicna ali pravna oseba, subjekt ali organ, ki deluje v imenu ali po navodilih subjekta iz tocke a) ali
b).

Narocnik bo skladno z zgoraj zapisanim ravnal tudi v primeru, da bo ponudnik sodeloval s podizvajalci,
dobavitelji ali subjekti, katerih zmogljivosti se uporabljajo v smislu direktiv o javnem narocanju, ce
predstavljajo vec kot 10% vrednosti narocila in je pri njih izpolnjena katero od okolisc¢in iz tock a), b) ali

C).

Dokazilo: Izpolnjen obrazec »16.3 Izjava gospodarskega subjekta« za vse gospodarske subjekte v
ponudbi.
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Narocnik bo v primeru dvoma o resniCnosti izjav gospodarskega subjekta v obrazcu »16.3 Izjava
gospodarskega subjekta« gospodarske subjekte preveril v uradnih evidencah ali javno dostopni bazi
podatkov, ki temelji oziroma vkljuCuje podatke iz uradnih evidenc oziroma preko aplikacije e-Dosje,
ostale gospodarske subjekte pa bo pozval k predlozitvi ustreznih pooblastil oziroma dokazil.

C) Narocnik bo iz sodelovanja v postopku javnega narocanja, zaradi vsebine predmeta javnega narocila
in obstojecih pogodbenih razmerij narocnika, izkljucil gospodarski subjekt:

- Creatim d.0.0., Delavska cesta 26, 4208 Sendur.
14.1.5 Popravni mehanizem za razloge za izkljucitev

Narocnik bo v primeru gospodarskega subjekta, za katerega se pri preverjanju obstoja razlogov za
izkljucitev iz tocke 14.1.1 Nekaznovanost, razdelka b) tocke 14.1.3 NeuvrScenost v evidenco
gospodarskih subjektov z izreCenimi stranskimi sankcijami izloCitve iz postopkov javnega narocanja in
izpolnjevanje pogojev v zvezi s plaCilom za delo in razdelka A) tocke 14.1.4 Drugi razlogi za izkljucitev
izkaze, da le-ti obstajajo, ravnal v skladu z dolocili ZIN-3 in gospodarski subjekt ne bo izkljucil iz postopka
oddaje javnega narocila, ¢e bo gospodarski subjekt, do roka za oddajo ponudbe, dokazal, da je sprejel
zadostne ukrepe, s katerimi lahko doseze svojo zanesljivost kljub obstoju razlogov za izkljucitev.

Dokazilo: izpolnjen obrazec ESPD v poglavju »Del III: Razlogi za izkljucitev, Oddelek D: Nacionalni
razlogi za izkljuCitev«.

14.2 Pogoji za sodelovanje

14.2.1 Ustreznost za opravljanje poklicne dejavnosti

Gospodarski subjekt je registriran za opravljanje dejavnosti, ki je predmet tega javnega narocila
skladno s pravili drzave, v kateri je inkorporiran.

Ce morajo imeti gospodarski subjekti dolo¢eno dovoljenje ali biti ¢lani dolo¢ene organizacije, da lahko
v svoji maticni drzavi opravljajo doloCeno storitev, lahko narocnik v postopku za oddajo javnega
naroCila storitev od njih zahteva, da predloZijo dokazilo o tem dovoljenju ali ¢lanstvu.

Dokazilo: izpolnjen obrazec ESPD (v »Del IV: Pogoji za sodelovanje, A: Ustreznost) za vse
gospodarske subjekte v ponudbi.

Gospodarski subjekt mora izpolnjevati pogoj za svoj del posla.
14.2.2 Ekonomski in financni polozaj

Gospodarski subjekt ali njegova posredno/neposredno obvladujoCa druzba (ki opravlja enako dejavnost
oziroma predstavlja center odlocanja glede dejavnosti skupine, ki ji pripada ponudnik) mora imeti na
dan izdaje bonitetno oceno, ki znasa najmanj SB 6 ali boljSe izdelano s strani AJPES oziroma
enakovredne ocene glede na primerjalne tabele bonitetnih ocen s spletne strani AJPES za zadnje
zakljuceno poslovno leto (npr. koledarsko leto 2023, Ce je poslovno leto enako koledarskemu letu).

Dokazilo: izpolnjen obrazec »16.1 Ponudba« in ponudnik lahko predloZi dokazilo oziroma potrdilo.
Narocnik bo od najugodnejSega ponudnika zahteval predloZitev ustreznih dokazil v skladu z ZIN-3.
Pogoj mora izpolniti ponudnik.

14.2.3 Strokovna sposobnost

14.2.3.1 Kadrovska sposobnost
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A) Opravljeno izobrazevanje s podrocja spletne dostopnosti.

Zaradi zahtevane zakonodaje s podro¢ja ZDSMA mora gospodarski subjekt izkazati, da je vsaj en ¢lan
ekipe, uspesno opravil usposabljanja za ustvarjanje, upravljanje in posodabljanje vsebine spletisS¢ in
mobilnih aplikacij, ki ga organizira Ministrstvo, pristojno za javno upravo. Potrdilo o uspesno zakljucenem
usposabljanju ne sme biti starejSe od dveh (2) let od roka za oddajo ponudbe.

Dokazilo: izpolnjen obrazec »ESPD« in/ali »16.7 Kadrovska sposobnost« (ponudnik ustrezno oznadi v
stolpcu »Usposabljanje«) in potrdilo o uspesno zakljuCenem usposabljanju

Pogoj mora izpolniti ponudnik. V primeru skupne ponudbe lahko pogoj izpolnjujejo vsi
partnerji skupaj. V primeru ponudbe s podizvajalci lahko pogoj izpolnijo ponudnik in
podizvajalci skupaj. Partner ali podizvajalec, s katerim ponudnik izpolnjuje ta pogoj, mora
biti tudi dejansko vkljucen v izvedbo storitev, ki so predmet tega javnega narocila.

B) Clani ekipe

Gospodarski subjekt mora ves Cas trajanja izvajanja javnega narocila razpolagati z zadostnim Stevilom
oseb, potrebnih za izvedbo storitev, ki so predmet javnega naroCila. Gospodarski subjekt mora imeti v
Casu izvajanja predmeta tega narocila na voljo vsaj pet (5) clanov ekipe (posamezni ¢lani ne morejo
nastopati v ve¢ vlogah hkrati), ki izpolnjujejo zahteve, navedene v naslednijih tockah:

e najmanj enega (1) analitika, ki ima najmanj deset (10) let delovnih izkusenj s podrocja razvoja
analize in optimizacije spletnih resitev ter poseduje veljaven certifikat GA4;

e najmanj enega (1) arhitekta sistema, ki ima najmanj deset (10) let delovnih izkuSenj s podro¢ja
arhitekture informacijskih sistemov ter je v zadnjih petih (5) letih v vlogi arhitekta sistema sodeloval na
vsaj dveh (2) uspesno zakljuéenih projektih (spletna resitev v produkciji), katerih predmet je bil razvoj
in vzpostavitev spletnega sistema, pri ¢emer je skupna vrednost obeh projektov znasSala vsaj 80.000
EUR brez DDV;

e najmanj dva (2) programerja, ki imata najmanj pet (5) let delovnih izkusenj s podrocja spletnega
razvijanja;

e najmanj enega (1) spletnega oblikovalca, ki ima najmanj pet (5) let delovnih izkuSenj s podrocja
standardov spletnega oblikovanja (spremljanje trendov in dobrih praks) in osnov nacrtovanja
uporabniske izkusnje.

Clani ekipe morajo biti sposobni komunicirati v slovenskem jeziku.

Clani ekipe, s katerimi gospodarski subjekt izpolnjuje ta pogoj, morajo biti tudi dejansko vklju¢eni v
izvedbo del, ki so predmet tega javnega narocila.

V primeru, da gospodarski subjekt prijavi ¢lana ekipe, ki pri njem ni zaposlen, ga mora prijaviti kot
skupnega ponudnika ali podizvajalca.

Ce naro¢nik oceni, da ¢lan ekipe ne dela ustrezno in kvalitetno, o tem obvesti izvajalca in ga pozove, da
¢lana ekipe zamenja in pridobi predhodno pisno dovoljenje narocnika. Ce izvajalec v roku enega (1)
meseca od poziva narocniku ne zagotovi ustreznega clana ekipe, ki izpolnjuje zahteve narocnika iz
dokumentacije v zvezi z oddajo javnega naroCila (kar mora izvajalec izkazati z ustreznimi dokumenti),
lahko narocnik odstopi od pogodbe, placa pa do tistega trenutka nesporno opravljena pogodbena dela.
Enak postopek velja, Ce je izvajalec zaradi objektivnih okoliscin ¢lana ekipe (ki jih mora izvajalec pisno
obrazloziti in izkazati) primoran zamenjati.

Dokazilo: izpolnjen obrazec »16.7 Kadrovska sposobnost«
Pogoj mora izpolniti ponudnik. V primeru skupne ponudbe lahko pogoj izpolnjujejo vsi
partnerji skupaj. V primeru ponudbe s podizvajalci lahko pogoj izpolnijo ponudnik in

podizvajalci skupaj. Partner ali podizvajalec, s katerim ponudnik izpolnjuje ta pogoj, mora
biti tudi dejansko vkljucen v izvedbo storitev, ki so predmet tega javnega narocila.
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14.2.3.2 Reference

Za priznanje usposobljenosti mora gospodarski subjekt izkazati, da je v zadnjih petih (5) letih pred
rokom za oddajo ponudb uspesno (kvalitetno, strokovno in v skladu s pogodbo) izvedel vec projektov
izdelave spletnega mesta (razvoj in vzpostavitev ter vsaj enoletno vzdrzevanje spletnega mesta), v
skupni vrednosti vsaj 80.000 EUR brez DDV, pri ¢emer je bila vrednost najmanj enega projekta vec kot
50.000 EUR brez DDV.

Gospodarski subjekt ne more biti hkrati referenc¢ni narocnik sam sebi ali svojim podizvajalcem.
Dokazilo: izpolnjen obrazec »ESPD« in/ali »16.8 Reference«.
Narocnik si pridrzuje pravico, da navedene reference preveri pri referenénem narocniku.

Pogoj mora izpolniti ponudnik. V primeru skupne ponudbe lahko pogoj izpolnjujejo vsi
partnerji skupaj. V primeru ponudbe s podizvajalci lahko pogoj izpolnijo ponudnik in
podizvajalci skupaj. Partner ali podizvajalec, s katerim ponudnik izpolnjuje ta pogoj, mora
biti tudi dejansko vkljucen v izvedbo storitev, ki so predmet tega javnega narocila.

14.2.3 Primernost gospodarskega subjekta glede na vrednotenje
stanja informacijske varnost

Za izpolnjevanje pogoja primernost gospodarskega subjekta glede na vrednotenje stanja informacijske
varnosti mora gospodarski subjekt predloziti veljaven certifikat 1IS027001 ali drug enakovreden certifikat
oziroma standard, ki ga predlozi ponudbi. V primeru, da ima gospodarski subjekt enakovredni certifikat
mora navesti naziv tega certifikata. V kolikor gospodarski subjekt prej navedenih certifikatov nima, mora
za izpolnjevanje pogoja primernost gospodarskega subjekta glede na vrednotenje stanja informacijske
varnosti pri izpolnitvi vprasalnika v obrazcu »16.9 VprasSalnik metodologije za vrednotenje stanja
informacijske varnosti« pridobiti vsaj devetdeset (90) tock. Gospodarski subjekt mora pri vsakem
vprasanju podati nedvoumen odgovor (obkroziti ustrezen odgovor).

V primeru izbire je gospodarski subjekt ves Cas trajanja pogodbe dolzan vzdrzevati navedeni standard
oz. ta certifikat redno tekoCe obnavljati. V primeru, da gospodarski subjekt svojo skladnost izkaze z
izpolnitvijo obrazca »16.9 Vprasalnik metodologije za vrednotenje stanja informacijske varnosti« mora
minimalno zahtevano Stevilo tock (90 tock) vzdrzevati ves Cas trajanja pogodbe.

Dokazilo: kopija veljavnega certifikata za standard I1SO27001 ali drugega enakovrednega certifikata
oziroma standarda oziroma izpolnjen obrazec »16.9 Vprasalnik metodologije za vrednotenje stanja
informacijske varnosti«.

Pogoj mora izpolniti ponudnik. V primeru skupne ponudbe mora pogoj izpolniti vsak izmed
partnerjev. V primeru ponudbe s podizvajalci mora pogoj izpolniti tudi vsak izmed
podizvajalcev. V primeru uporabe zmogljivosti drugih subjektov, mora pogoj izpolniti tudi
subjekt, katerega zmogljivost bo ponudnik uporabil.

15 Pravna podlaga in pravno varstvo

Skladno s 25. ¢lenom Zakona o pravnem varstvi v postopkih javnega narocanja (Uradni list RS, st. 43/11,
s spremembami in dopolnitvami; v nadaljevanju ZPVPIN) se zahtevek za revizijo, ki se nanasa na vsebino
objave, povabilo k oddaji ponudbe ali to dokumentacijo, vlozi v desetih (10) delovnih dneh od dneva
objave obvestila o javnem narocilu ali obvestila o dodatnih informacijah, informacijah o nedokon¢anem
postopku ali popravku, e se s tem obvestilom spreminjajo ali dopolnjujejo zahteve ali merila za izbiro
najugodnejSega ponudnika.

Zahtevka za revizijo iz prejSnjega stavka ni dopustno vloziti po roku za prejem ponudb, razen ce je
naro¢nik v postopku javnega narocanja doloCil rok za prejem ponudb, ki je krajsi od desetih delovnih
dni. V tem primeru se lahko zahtevek za revizijo vloZi v desetih (10) delovnih dneh od dneva objave
obvestila o naroCilu. Vlagatelj po preteku roka, doloCenega za predlozitev ponudb, ne more navajati
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krsitev, ki so mu bile ali bi mu morale biti znane pred potekom tega roka, razen Ce to dopusca ZPVPIN
in v primerih, ko dokaze, da zatrjevanih krSitev objektivno ni bilo mogoce ugotoviti pred tem rokom.

Zahtevek za revizijo mora vsebovati vse podatke in dokazila, kot jih dolo¢a 15. Clen ZPVPIN: ime in
naslov vlagatelja zahtevka ter kontaktno osebo, ime naroc¢nika, oznako javnega naroCila ali odlocitve o
oddaji javnega narocila ali priznanju sposobnosti, predmet javnega narocila, pooblastilo za zastopanje
v predrevizijskem in revizijskem postopku, Ce vlagatelj nastopa s pooblas¢encem ter potrdilo o placilu
takse iz 71. Clena ZPVPIN. Vlagatelj zahtevka mora v zahtevku za revizijo navesti ocitane krsitve ter
dejstva in dokaze, s katerimi se krsitve dokazujejo.

Taksa v visini 2.000,00 EUR v skladu s prvim odstavkom 71. ¢lena ZPVPIN se placa na transakcijski
racun odprt pri Banki Slovenije, Slovenska cesta 35, 1505 Ljubljana, Slovenija St. SI56 0110 0100 0358
802, SWIFT koda BS LJ SI 2X, IBAN SI56011001000358802 in sklic 11 16110-7111290-XXXXXXLL (na
mesto XXXXXXLL se vpiSe Stevilka JN iz Portala javnih narodil).

Zahtevek za revizijo skupaj s potrdilom o placilu takse se vioZi preko portala eRevizija
(www.portalerevizija.si).
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16 Vsebina ponudbene dokumentacije

Ponudnik mora v svoji ponudbi priloZiti ustrezno izpolnjene obrazce in ostale dokumente zahtevane v
Navodilih ponudnikom, vklju¢no z izpolnjenim obrazcem ESPD v slovenskem jeziku.

Ponudniki v vseh zahtevanih obrazcih izpolnijo prazna polja in vsebine, ki so predvidene za vnos
podatkov s strani ponudnikov.
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16.1 Ponudba

Naziv ponudnika (nosilca posla):

Naslov sedeza podjetja:
Transakcijski racun odprt pri banki (St. TRR in naziv banke):

Identifikacijska Stevilka ponudnika za DDV:

Maticna stevilka ponudnika:

Odgovorna oseba za podpis pogodbe in funkcija:

kot ponudnik v postopku oddaje javnega narocila IN-0463/2024 »Vzpostavitev in vzdrZzevanje
novega spletnega mesta SID banke, d.d., Ljubljana« predloZimo naslednjo ponudbo:

Stevilka ponudbe:

Ponudbo oddajamo (ustrezno obkrozi):

(a) samostojno  (b) s podizvajalci (c) skupna ponudba (d) uporaba zmogljivosti
drugih subjektov

Seznam partnerjev v skupnem nastopu / podizvajalcev / drugih subjektov, katerih zmogljivosti uporablja
gospodarski subjekt (brez nosilca posla):

Zap. Naziv gospodarskega subjekta Vloga subjekta
st (naziv, sedez ter kontaktne podatke (ime in ( ustrezno obkroZi in izpolni)
priimek, elektronski naslov, telefonska Stevilka))

PARTNER
PODIZVAJALEC

DRUGI SUBJEKT, KATEREGA ZMOGLIIVOSTI UPORABLIA
GOSPODARSKI SUBJEKT

Opis vlioge subjekta (dela, % dela ali vrednost):

PARTNER
PODIZVAJALEC

DRUGI SUBJEKT, KATEREGA ZMOGUIIVOSTI UPORABLIA
GOSPODARSKT SUBJEKT

Opis vioge subjekta (dela, % dela ali vrednost):

PARTNER
PODIZVAJALEC

DRUGI SUBJEKT, KATEREGA ZMOGUIVOSTI UPORABLIA
GOSPODARSKT SUBJEKT

Opis vioge subjekta (dela, % dela ali vrednost):
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Podatki kontaktne osebe ponudnika, ki bo tudi skrbnik pogodbe:

Ime in priimek:

Telefonska Stevilka:

Elektronski naslov:

Izjavljamo:

- da elektronsko oddana ponudba v informacijskem sistemu e-JN Steje za datirano in podpisano z nase
strani (razen, kjer je podpis pri posamiCnih obrazcih Se posebej zahtevan) in so vsi deli nas ponudbe
zavezujoCi za nas kot ponudnika v razmerju do narocnika,

- da sprejemamo vse pogoje in zahteve doloCenih v dokumentaciji v zvezi z oddajo javnega narocila
(Vzorec pogodbe, Specifikacije,...),

- da so vsi podatki v nasi ponudbi resnicni in ne-zavajajoCi, in da so vse kopije dokumente enake
originalu,

- da dodeljenega javnega narocila brez predhodnega pisnega dogovora z naro¢nikom ne bomo prenesli
na drugega izvajalca,

- da bomo na zahtevo narocnika predloZili vsa potrebna dokazila,

- da ponudba velja Se najmanj tri (3) mesece od datuma za prejem ponudb.

Za resnicnost in pravilnost podatkov, navedenih v ponudbi, prevzemamo materialno in kazensko
odgovornost.

Elektronsko oddani obrazec v informacijskem sistemu e-JN se Steje za datiranega in
podpisanega s strani ponudnikove odgovorne osebe in je tako zavezujoC za ponudnika v
razmerju do narocnika.
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16.2 Zahtevek podizvajalca za neposredno placilo®

Naziv podizvajalca:

Polni naslov:

Transakcijski racun odprt pri banki (St. TRR in naziv banke):

Identifikacijska Stevilka ponudnika za DDV:

Maticna Stevilka ponudnika:

Zahtevamo, da narocnik skladno z dolocili ZIN-3 namesto ponudnika poravna naso terjatev do glavnega
izvajalca.

Spodaj podpisani zakoniti zastopnik zahtevam,
da narocnik za delo, ki smo ga opravili pri izvedbi predmetnega javnega naroCila JN-0463/2024
»Vzpostavitev in vzdrzevanje novega spletnega mesta SID banke, d.d., Ljubljana«, izvede
placilo neposredno na nas$ transakcijski racun in v znesku, navedenem v ponudbi in sicer na podlagi
raCuna, ki ga narocniku izstavi ponudnik. Soglasamo z roki in ostalimi placilnimi pogoji iz pogodbe.

Podatki kontaktne osebe na strani podizvajalca:

Ime in priimek:

Telefonska Stevilka:

Elektronski naslov:

Kraj in datum: Podpis podizvajalca:

5 Izpoini se le v primeru nastopa s podizvajalcem, ki zahteva neposredno placilo.
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16.3 Izjava gospodarskega subjekta

Naziv gospodarskega subjekta:

Polni naslov:

Identifikacijska Stevilka gospodarskega subjekta za DDV:

Maticna Stevilka gospodarskega subjekta:

Vezano na naso ponudbo za izvedbo javnega naroCila st. JN-0463/2024 »Vzpostavitev in
vzdrZevanje novega spletnega mesta SID banke, d.d., Ljubljana«, pod materialno in kazensko
odgovornostjo izjavljamo:

¢ da nismo v enem od spodaj navedenih polozajev, ki jih opredeljuje prvi odstavek 5k ¢lena Uredbe
Sveta (EU) 2022/576 z dne 8. aprila 2022 o spremembi Uredbe (EU) St. 833/2014 o omejevalnih
ukrepih zaradi delovanja Rusije, ki povzroca destabilizacijo razmer v Ukrajini:

a) ruski drzavljan ali fizicna ali pravna oseba, subjekt ali organ s sedezem v Rusiji,

b) pravna oseba, subjekt ali organ, katerega ve¢ kot 50-odstotni delez je v neposredni ali
posredni lasti subjekta iz tocke a), ali

c) fizicna ali pravna oseba, subjekt ali organ, ki deluje v imenu ali po navodilih subjekta iz
tocke a) ali b);

e da nasi podizvajalci, dobavitelji ali subjekti, katerih zmogljivosti se uporabljajo v smislu direktiv
0 javnem narocanju, Ce predstavljajo vec kot 10% vrednosti narocila in je pri njih izpolnjena katero
od okoliscin iz tock a), b) ali c).

Spodaj podpisani zakoniti zastopnik oziroma pooblasceni zastopnik gospodarskega subjekta potrjujemo,
da zgoraj navedeni gospodarski subjekt izpolnjuje vse pogoje za sodelovanje, in da zanj ne obstajajo
izkljucitveni razlogi, kot so opredeljeni v dokumentaciji v zvezi z oddajo javnega narodila.

Na zahtevo narocnika bomo predloZili vsa potrebna dokazila.

Kraj in datum: Podpis gospodarskega subjekta:
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16.4 Specifikacije

16.4.1 Definicija pojmov

Narocnik v nadaljevanju podaja nekaj najpogostejsih izrazov, njihov prevod, obi¢ajno razlago in pomen,
ki jih bo uporabil v nadaljevanju tega obrazca:

narocnik SID banka, d. d., njeni projektni delezniki z ustreznimi pooblastili za sprejemanije
odlocitev in potrjevanje resitev za nadaljnje korake;

izvajalec izbrani izvajalec, njegovi projektni delezniki z ustreznimi pooblastili za
sprejemanije odlocitev in potrjevanje resitev za nadaljnje korake;

uporabnik vsak obiskovalec spletnega portala SID banke;

mesto naroCnikov  spletni portal/stran/reSitev, namenjena uporabnikom, vsebinskim
predstavitvam produktov in podpornim vsebinam ter komunikaciji z uporabniki;

on-line spletno, internetho - npr. on-line komunikaciia = komuniciranje preko
spletnih/internetnih kontaktnih obrazcev;

VP/PM vodja projekta (Project Manager) - oseba s pooblastili pri narocniku/izvajalcu,
ki sprejema odlocitve in koordinira razvoj in izvedbo projekta;

CMS Content Management System, sistem za upravljanje z vsebinami portala ter njegovimi
uporabniki in uredniki;

urednik oseba na strani narocnika, ki je zadolzena za uporabo CMS, urejanje in distribucijo
vsebin, pregled obrazcev za komunikacijo — skladno z dodeljeno vlogo;

vioga nabor dodeljenih operativnih in funkcionalnih pravic in dostopov posameznega
urednika;

(1) 4 uporabniska izkusnja (user-experience);

UI/GUI uporabniski vmesnik/ graficni uporabniski vmesnik (user-interface/graphic user
interface);

WF Zicni model (wire-frame) - ne-dizajniran izris/organiziranje in podajanje vsebin

uporabnikom in uporabniskim skupinam, nacrtovanje nagovarjanja in toka
uporabnikov skozi vsebine na spletni strani;

persona tipicni uporabnik ali uporabniska skupna - uporabniki z enakimi znacilnostmi,
pri¢akovanii, lastnostmi (npr. MSP, velika podjetja, banke SPji, ...);

koncept domisljena organiziranost spletnega mesta glede na raziskano in nacrtovano;
discovery raziskovanje (Discovery Phase), raziskovalno-nacrtovalna faza projekta;
frame-work platforma, tehnoloska podstat, na kateri je/bo spletna reSitev zasnovana;
KPI klju¢ni kazalniki uspeha (Key Performance Indicator/-s).

16.4.2 Predstavitev narocnika

SID banka je spodbujevalna, razvojna in izvozna banka v 100-odstotni lasti Republike Slovenije. Z
bancnimi in zavarovalnimi storitvami spodbuja konkurencnost slovenskega gospodarstva in trajnostni
razvoj.

SID - Slovenska izvozna in razvojna banka je bila kot Slovenska izvozna druzba, d.d., Ljubljana
ustanovljena leta 1992 z namenom zavarovanja in financiranja izvoza slovenskih podjetij. Od takrat je
SID banka rasla in se razvijala v skladu z razvojem slovenskega gospodarstva. SID banka je nosilna
druzba skupine SID banka, ki gospodarstvu nudi Sirok spekter storitev za spodbujanje konkurencnosti v
mednarodnem gospodarskem sodelovanju.
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SID banka izvaja programe financiranja, osredotoene na zapolnjevanje trznih vrzeli in z
multiplikativnimi ucinki za gospodarstvo in trajnostni razvoj.

Poslanstvo SID banke se glasi: Razvijamo in izvajamo financnemu trgu dopolnilne dolgorocne financne
storitve in tako spodbujamo konkurencnost gospodarstva, odpiranje delovnih mest ter trajnostni razvoj
Slovenije.

Vizija SID banke je postati osrednja javna finan¢na institucija, ki bo s celostno ponudbo na finanénemu
trgu dopolnilnih storitev pomemben dejavnik rasti slovenskega gospodarstva.

Z instrumenti dolgoroCnega financiranja in zavarovanja SID banka spodbuja izkoriS¢anje priloznosti
slovenskega gospodarstva v mednarodnem gospodarskem in razvojnem sodelovanju.

SID banka razvija in izvaja spodbujevalne in razvojne programe ter financne storitve na podrodjih, kjer
so opredeljene trzne vrzeli. Pri tem SID banka deluje v smeri prepreCevanja izkrivljanja trga in
konkuriranja drugim finan¢nim institucijam. SID banka v skladu z razmerami izvaja tudi proti-ciklicno
vlogo — v kriznih makroekonomskih razmerah ta prevladuje nad razvojno-spodbujevalno viogo.

SID banka lahko financira in zavaruje le posle, ki na zakonsko dolocenih podrocjih (ZSIRB) izkazujejo
ekonomsko in finan¢no upraviCenost, prinasajo uporabnikom viSjo dodano vrednost ter ustvarjajo
znatne druzbene koristi.

Glede na velikost in obseg aktivnosti SID banka nastopa v vlogi najvecje slovenske ustanove za financno
spodbujanje ucinkovitega doseganja temeljnih razvojnih ciljev. Ena izmed klju¢nih nalog SID banke s
tega vidika je vsebinsko povezovanje in nadgradnja obstojeCega razdrobljenega razvojno-podpornega
sistema, zasledovanje komplementarnosti financnih instrumentov, zagotavljanje kriticne mase
specializiranih in strokovno usposobljenih kadrov ter izboljSanje izkoristka potencialnih sinergijskih
ucinkov.

Za uspesen trajnostni razvoj Republike Slovenije SID banka postavlja temelje za oblikovanje akumulacije
povratnih razvojnih sredstev na osnovi financnega inzeniringa ter kombinacij z nepovratnimi sredstvi
(blending). SID banka s tem prispeva k nujnemu preoblikovanju slovenskega javno-spodbujevalnega
sistema v smeri ukrepov na podlagi povratnih sredstev, kot ustreznejsi alternativi programom na osnovi
subvencij.

SID banka Zeli na osnovi svojih kompetenc in izkuSenj v sodelovanju z ministrstvi in mednarodnimi
razvojnimi institucijami Se naprej prispevati tudi k ucinkovitem Crpanju sredstev strukturnih in
kohezijskega sklada EU v okviru zakljuCevanja obstojeCe in vzpostavljanja oz. priCetka izvajanja nove
financne perspektive.

16.4.3 Opredelitev predmeta, namena spletnega mesta

Predmet javnega narocila je postavitev novega spletnega mesta SID banke z namenom:
e prenove vsebin,
e preveritve ustreznosti vsebin glede na ciljne uporabniske skupine,
e tehnicne prenove,
e prenove uporabniske izkusnje skozi spletno mesto in vsebine.

Ponudnik mora uporabljati sodobne tehnologije in tehni¢ne koncepte.

Ponudnik mora upostevati, da mora biti spletno mesto enostavno za vzdrzevanje, naro¢niku pa mora
dopuscati moZnost samostojnega upravljanja s celotno strukturo in vsebinami spletnega portala kot so
dodajanje in urejanje vsebin, moZnost poseganja (dodajanje, spreminjanje, brisanje) v strukturo in
kategorije spletne strani.

Izvajalec bo moral po vzpostavitvi delujocega spletnega mesta pripraviti dokumentacijo o uporabi CMS
sistema — priroCnik za uporabo, ki mora biti enostavna in pregledna in mora opisovati vse funkcionalnosti
sistema ter izvesti loCeno izobrazevanje za tri (3) zaposlene narocnika.
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16.4.4 Analiza in dolocitev vsebin in produktov

V fazi nacrtovanja je narocnik opravil razlicne analize glede prestrukturiranja vsebin za novo spletno
stran.

Izveden je bil osnovni GA in SEO pregled obstojece spletne strani, benchmark analiza na primeru malih
podjetij primerljivih tujih investicijskih bank ter pregled in analiza obstojecih vsebin za primer MSP.

Dokumenti vseh opravljenih analiz, ki jih bo moral izvajalec upostevati pri vzpostavitvi novega spletnega
mesta, so priloga dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila:

- primerjalna analiza — priloga »SID - primerjalna analiza.pdf«,

- GAin SEO pregled — priloga »SID - SEO-GP Koncept prenove.pdf«,

- Pregled obstojecih vsebin — prilog »SID - Analiza vsebine.xIsx«,

- Pregled podrocij SID banke — priloga »SID - Pregled podrocij.pdf«.
16.4.5 Analiza in dolocitev uporabnikov

V fazi nacrtovanja je narocnik izvedel delavnice za uporabnisko izkusnjo, kjer je opredelil uporabniske
skupine / persone in prednostne vsebine za posamezno banc¢no podrocje in produkte.

Rezultati so povzeti v dokumentu »SID - Tipi¢ni uporabniki.xlsx«, ki je priloga dokumentacije v zvezi z
oddajo javnega naroCila. Dokument sestavljajo enotni opisni listi s popisi domnev analiziranih
uporabnikov (Stiri glavne uporabniske persone, ki jih SID banka nagovarja na spletu) in popisi glavnih
bancnih produktov, iz katerih izhaja struktura vsebin za posamezno tipi¢no stran.

Na podlagi popisa domnev in person je naro¢nik oblikoval vzorcni Zi¢ni diagrami (WF) za glavnih osem
(8) tipicnih strani novega spletnega mesta, kot je opredeljeno v tocki »16.4.6.3 Oblikovanje spletnega
mesta«.

16.4.6 Zahteve za izvedbo (Discovery Phase)

16.4.6.1Splosno

V fazi naCrtovanja je narocnik izvedel vec tematskih delavnic, na katerih so bila opredeljena naslednja
vsebinska in strukturna izhodis¢a projekta:

e uporabniske skupine, ki se jih na spletu primarno nagovarja,
e struktura in vsebina vzor¢nega in nekaj glavnih zavarovalnih produktov,
e shema in vsebinska struktura oz. informacijska arhitektura spletnega mesta,
e princip upravljanja s prilagojenimi vsebinami in predlog zaCetnega scenarija,
e Zi¢ne diagrame (WF) tipi¢nih strani.
Ponudnik bo moral pri oblikovanju novega spletnega mesta upostevati vsa zgoraj navedena izhodisca.
16.4.6.2 Obstojece stanje in splosSne zahteve
Trenutno spletno mesto SID banke je vzpostavljeno na sistemu Drupal 7 in je bilo objavljeno leta 2017.

Od takrat je narocnik izvedel nekaj delnih vsebinskih in manjsih tehni¢nih nadgradenj, vendar se je
zaradi naprednejSih uporabniskih, uredniskih in varnostnih resitev odlocil za postavitev novega spletnega
mesta.

Narocnik uporablja orodje za posiljanje mailinga (SharpSpring), v prenovi pa je tudi portal E-SID za e-
oddajo vlog financiranja, katerega bo moral izvajalec povezati s spletnim mestom. Prav tako bo potrebno

medsebojno povezati (API) portal E-SID, Sharpspring in spletno stran, pri ¢emer bo verjetno baza
spletna stran.

Spletno mesto bo v slovenskem jeziku. Del vsebin pa tudi v angleSkem jeziku. Za vsebine in prevode bo
poskrbel narocnik.
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16.4.6.3 Oblikovanje spletnega mesta

Narocnik je Ze v fazi naCrtovanja razvil koncept spletnega mesta ter strukturo spletnih strani in njenih
vsebin, kar bo moral izvajalec upostevati pri vzpostavitvi novega spletnega mesta.

Narocnik je pripravil osem (8) vzorcnih Zi¢nih modelov posamezne tipiCne strani, ki so podrobneje
opredeljeni v naslednjih tockah:

- NASLOVNICA je podrobneje opredeljena v tocki »16.4.10.2.1 Struktura naslovnice«;
- CAROVNIK je podrobneje opisan v to¢ki »16.4.10.3.1 Struktura strani ¢arovnikas;

- CAROVNIK — ALTERNATIVA je podrobneje opisan v tocki »16.4.10.3.2 Struktura strani
Carovnika«;

- NAVIGACIJA je podrobneje opredeljena v tocki »16.4.10.1.4 Glavni menix;
- STRAN KATEGORIJE je podrobneje opisan v tocki »16.4.10.5.1 Struktura strani kategorije;
- PRODUKTIVNA STRAN MSP je podrobneje opisan v tocki »16.4.10.4.1 Struktura strani

produkta;

- KOTICEK IDEJ IN ZNANJ je podrobneje opisan v tocki »16.4.10.6.1 Struktura strani koticka idej
in znanj«;

- PRISTAJALNA STRAN MPS je podrobneje opisan v tocki »16.4.10.7.1 Struktura pristajalnih
strani«.

Izvajalec bo na podlagi vzorcev Zi¢nih modelov in v ponudbi priloZene vizualne podobe ter v sodelovanju
z narocnikom pripravil vizualne podobe za vse nadaljnje iteracije vseh preostalih zi¢nih modelov oziroma
ostalih spletnih strani.

Izvajalec bo moral zagotoviti vse potrebne fotografije, infografike, ilustracije, ikone, vklju¢no z
avtorskimi pravicami za vse oblikovne datoteke, ki jih bo pripravil v okviru tega javnega narocila, kot je
to opredeljeno v tocki »16.4.13 Avtorske in sorodne pravice«. Za celotno spletno mesto bo moral
izvajalec predlagati, narediti in kupiti ves slikovni material (slike, grafike, infografike,..) tako da narocnika
ne bremenijo nobeni dodatni stroski, povezani s predmetom javnega naroCila. Pri financnih in
zavarovalnih produktih bo izvajalec za vsak produkt moral predlagati novo sliko (zakup, nakup ali izvedba
fotografije) ter narediti vse potrebne grafike korakov pri zavarovalnih produktih. Stevilo grafik korakov
pri zavarovanih produktih bo 13 — podobno kot so trenutno objavljene na spletnem mestu (ena grafika
na en produkt; npr.: https://www.sid.si/mala-srednja-podijetja/zavarovanje-kredita-dobavitelja).
Izvajalec bo moral predlagati nove generalne slike in produktne slike na straneh in podstraneh spletnega
mesta, glede na izbrano novo vizualno podobo.

Izvajalec bo moral zagotoviti tudi nove/drugacne resitve na spletnem mestu kot so organigram, prodaja
terjatev, financni koledar in ostalo.

Ponudnik mora v ponudbi predloziti vizualno podobo
e glavne (vstopna stran, glej tocko »16.4.8.2 Naslovnica« dokumentacije v zvezi z
oddajo javnega narocila),

« ene produktne strani (glej tocko »16.4.8.4 Produkt« dokumentacije v zvezi z oddajo
javnega narocila) ter

e ene strani za objavo clankov, ki mora poleg besedila vsebovati tudi en graficni ter
en tabelaricni prikaz (glej tocko »16.4.11.6 Modul za vnos clankov« dokumentacije
v zvezi z oddajo javnega narocila) novega spletnega mesta,

ki bodo predmet ocenjevanja v skladu s tocko »11 Merilo« dokumentacije v zvezi z oddajo
javnega narocila.
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16.4.6.4 Informacijska arhitektura in vsebine

V fazi nacrtovanja je narocnik opredelil shemo organizacije vsebin spletnega mesta, informacijsko
arhitekturo oz. strukturo vsebin in konkretne vsebinske elemente, ki dolocajo nacin komuniciranja vsebin
banke do uporabnika (organizacija, sosledje, koli¢ina, slikovni/grafi¢ni material, ... vsebin).

Arhitektura spletnega mesta - struktura vsebin in uporabniska izkusnja:

ID NASLOV St. WIREFRAME OPOMBE
strani
0 Naslovnica 1 Wireframe - naslovnica
0.1 E-SID portal 0 povezava za portal za
oddajo viog
0.2 Kontakt 0 Povezava na stran Kontakt
in lokacija
0.3 Facebook 0 Povezava
0.4 LinkedIn 0 Povezava
0.5 YouTube 0 Povezava
0.6 Prijava na e-novice 1
0.7 Stran 404 1
0.8 Pravno obvestilo 1
0.9 Varstvo osebnih podatkov 1
0.10 Politika piSkotkov 1
0.11 Izjava o dostopnosti 1
0.12 Sklad skladov 0 Povezava na drugo domeno
0.13 Lastnisko financiranje 0 Povezava na drugo domeno
- nov portal v primeru
ustanovitve héerinskega
podjetja
0.14 EN N Angleska razli¢ica (prilagojen
nabor vsebin)
1 Financne resitve 0
1.1 Carovnik za finanéne resitve 1 Wireframe - Carovnik
1.2 Dolznisko financiranje 1 Wireframe - stran kategorije
1.2.1 Financiranje tehnolosko-razvojnih 1 Skupina naloZbe, skupina
projektov (RRI 2) obratna sredstva
1.2.2 Financiranje podjetij za odpravljanje 1 Skupina nalozbe, skupina
posledic resne motnje v gospodarstvu obratna sredstva
(ORMG2)
1.2.3 Financiranje inovacij in digitalizacije (SID 1 Wireframe - stran produkta Skupina nalozbe, skupina
DIGITALEN) obratna sredstva
1.2.4 Neposredno financiranje v obliki 1 Skupina nalozbe, skupina
sofinanciranja obratna sredstva
1.25 Program za financiranje raziskav, razvoja in | 1 Skupina nalozbe
inovacij (RRI)
1.2.6 Financiranje trajnostnih projektov in 1 Skupina naloZbe, skupina
podjetij (SID ZELEN) obratna sredstva
1.2.7 Financiranje podjetij vseh velikosti za 1 Skupina nalozbe, skupina
obratna sredstva in nalozbe (OSN) obratna sredstva
1.2.8 Financiranje nalozb za trajnostno rast 1 Skupina nalozbe, skupina
slovenskega turizma (TURIZEM 1) obratna sredstva
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1.2.9 Financiranje poslovanja in kapitalskega Skupina nalozbe, skupina
utrjevanja (MSP 7) obratna sredstva
1.2.10 | Financiranje gospodarskih subjektov na Skupina nalozbe, skupina
podrodju cestnih prevozov (Promet 2) obratna sredstva
1.2.11 | Druge oblike neposrednega financiranja Druge oblike financiranja
(univerzalni)
1.2.12 | Dolgorocni kredit za nalozbe in tekoCe Druge oblike financiranja
poslovanje (preko poslovnih bank)
1.2.13 | Program za financiranje raziskav, razvoja in Skupina nalozbe
inovacij (RRI)
1.2.14 | Mikroposojila za MSP iz sklada skladov Povezava - druge oblike
financiranja
1.2.15 | Lastnisko financiranje Povezava - druge oblike
financiranja
1.3 Podpora izvoznikom
1.3.1 Financiranje tujih kupcev
1.3.2 Financiranje nalozb povezanih podijetij v
tujini
1.3.3 Odkup dolgorocnih terjatev do tujih kupcev
1.3.4 Financiranje priprave na izvoz
1.4 Zavarovanje
1.4.1 Zavarovanje kredita za internacionalizacijo Skupina banke
1.4.2 Zavarovanje kredita dobavitelja Skupina izvoznikov
1.4.3 Zavarovanje kredita tujemu kupcu Skupina banke
1.4.4 Zavarovanje kredita tuji banki Skupina banke
1.4.5 Zavarovanje odkupa terjatev Skupina banke
1.4.6 Zavarovanje delniarskega posojila Skupina investitorji
1.4.7 Zavarovanje nedelni¢arskega posojila Skupina banke
1.4.8 Zavarovanje storitvenih garancij Skupina banke in Skupina
izvozniki
1.4.9 Zavarovanje kreditne linije Skupina izvozniki
1.4.10 | Zavarovanje namenskega kredita Skupina banke
1.4.11 | Zavarovanje lastniskega deleza Skupina banke
1.4.12 | Zavarovanje postfinanciranja akreditiva Skupina investitorji
1.4.13 | Zavarovanje placilnih garancij Skupina banke in Skupina
izvozniki
1.5 Obcine in javni sektor
1.5.1 Posojila za financiranje projektov celovite
energetske prenove javnih stavb (EE)
1.5.2 Financiranje obcin in javnega sektorja
(JAVNI SEKTOR 1)
1.5.3 Posojila za financiranje projektov urbanega
razvoja za obCine (UR)
1.6 Dodatne resitve
1.6.1 Porostvene sheme
1.6.2 Razpisi za upravljavce skladov
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1.6.3 Investicijski sklad Pobude treh morij 1
(3SIIF)
1.6.4 Projektna pisarna 1
1.6.5 Slovenski nalozbeni program kapitalske 1
rasti (SEGIP)
2 Podrocja financiranja 0
2.1 Mala in srednja podjetja 1 Wireframe - pristajalna stran —
MSP
2.2 Velika podjetja 1
2.3 Obcine in javni sektor 1
2.4 Mikro podjetja 1
2.5 Trajnostni projekti 1
2.6 Inovacije in digitalizacija 1
2.7 Inovativni, tehnolosko-razvojni projekti 1
2.8 Obratna sredstva in nalozbe 1
2.9 Visebinske pristajalne strani N Nove usmerjene vsebinske
pristajalne strani
3 Vsebine 0
3.1 Novice 1
3.1.1 Posamezna novica N
3.2 Koticek idej in znanj 1 Wireframe - Koticek idej in znanj
3.2.1 Pogosta vprasanja 1
3.2.2 Slovarcek izrazov 1
3.2.3 ébnm,webMadLvMei N
3.3 Dogodki 1
3.3.1 Posamezen dogodek N
3.4 Primeri dobrih praks 1
3.4.1 Posamezen primer dobre prakse N
4 O SID banki 0
4.1 Splosno o banki 1
4.1.1 Splosni podatki 1
4.1.2 Dejavnosti 1
4.1.3 Skupina SID banka 1
4.1.4 Organi upravljanja 1
4.1.5 Organizacijska struktura 1
4.1.6 Investitorji 1
4.1.7 Zgodovina 1
4.1.8 Mednarodno sodelovanje 1
4.1.9 Druzbena odgovornost in etika 1
4.2 Kontakt in lokacija 1
4.3 Informacije javnega znacaja 1
4.3.1 SISBIZ 1
4.3.2 SISBON 1
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4.3.3 Informacije o poslih 1
4.3.4 Javna narocila 1
4.3.5 Javni pozivi 1
4.3.6 §tudije, analize in strokovni ¢lanki 1
4.4 Medijsko sredisce 1
4.4.1 Sporocila za javnost 1
4.4.2 Mediji o nas 1
443 Novinarske konference 1
4.4.4 Intervjuji in strokovni ¢lanki 1
4.4.5 Sponzorstva in donatorstva 1
4.5 Trajnostno delovanje 1
4.5.1 Oglji¢ni odtis 1
4.5.2 Trajnostno porocilo 1
453 Certifikat Green Star 1
4.5.4 Primernost nalozbe 1
4.6 Zaposlitev 1

Struktura uporabniske izkusnje je razvidna iz dokumenta »SID — Use flow - Malo podjetje.pdf«, ki je
priloga dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila.

16.4.6.5 Tehnologija in tehni¢ne specifike

16.4.6.5.1 Strezniki in infrastruktura

Spletno mesto mora gostovati na strezniski infrastrukturi SaaS. Infrastruktura in programska oprema
morata biti pogojeni s tehnologijo, ki jo uporablja CMS sistem, ki ga bo zagotovil izvajalec, in obvezna
je uporaba narocnikovega SSL/TLS varnostnega certifikata. Streznik mora imeti namescen SSH dostop.

Primarni in sekundarni sistem se morata nahajata na dveh razlicnih lokacijah, tretja pa je uporabljena
kot t.i. “disaster recovery backup”. Izvajalec mora zagotavljati tudi ustrezne varnostne kopije, kot je to
opredeljeno v tocki »16.4.7.3 Varnostne kopije« dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila.

16.4.6.5.2 Testno in produkcijsko okolje

Izvajalec bo moral vzpostaviti lo¢eno testno in produkcijsko okolje. Testno okolje je zrcalna preslikava
produkcijskega okolja, namenjeno sprotnemu testiranju delovanja spletnega mesta in preverjanju
delovanja nadgradenj pred potrditvijo za prenos v produkcijsko okolje.

16.4.6.5.3 Odzivnost spletne resitve

Spletno mesto bo moralo delovati hitro. Izvajalec mora poskrbeti za optimizacijo kode, slik in drugih
elementov spletnega mesta. Izvajalec bo moral uporabiti najnovejSe formate za slikovne in video
vsebine.

Hitrost spletnega mesta, testiranega v Google Speed testu (https://pagespeed.web.dev/) mora
izpolnjevati spodnji zahtevi:

e za desktop rezultat v zeleno obarvanem obmocju (85-100 »Performance«);
e za mobilne naprave rezultat v rumeno obarvanem obmodju (50-84 »Performance«).

Hitrost se meri brez vkljuéenih zunanjih skript. V kolikor gre za kompleksnejSo vsebino (napredne
animacije, avtomatski prikaz videa, ostale zahtevnejSe funkcionalnosti) je hitrost lahko izjemoma niZja.
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16.4.6.5.4 Posodabljanje

Izbrano orodje za upravljanje vsebin spletnih strani (CMS) se mora redno posodabljati. Verzije CMS,
verzije morebitnega ogrodja in verzije PHP oziroma kateregakoli primerljivega programskega jezika se
morajo sproti nadgrajevati. Izvajalec mora zagotoviti da bo spletno mesto vedno delovalo z
najnovejsSimi verzijami programske opreme, pri ¢emer se zagotavlja varnost, stabilnost in optimalna
funkcionalnost spletnega mesta. Nadgradnje CMS morajo biti namescene najkasneje v stirih (4) mesecih
po objavljeni stabilni verziji oz. v dogovoru z narocnikom. Varnostne posodobitve in posodobitve, ki so
opredeljene z visokim tveganjem pa je potrebno implementirati najkasneje v treh (3) delovnih dnevih
o0z. po dogovoru z naro¢nikom.

16.4.6.5.5  Zdruzljivost

Spletno mesto mora nemoteno delovati v vseh verzijah glavnih brskalnikov, objavljenih v zadnjih treh
(3) letih: Google Chrome, Microsoft Egde, Safari, Mozila Firefox, Opera. Ustrezno prilagojeno delovanje
(responsive design) mora biti zagotovljeno tako za desktop resitev (tudi za zelo Siroke zaslone) kot tudi
za tablice in mobilne telefone (Android in iOS).

16.4.6.6 Integracije

Spletno mesto in njegove vsebine oz. deli vsebin morajo biti povezani tudi z drugimi ponudniki oz.
komunikacijskimi sistemi SID banke:

e prenos dolocenih vsebin na portal E-SID,
e integracija prijav na e-novice/obvescanje z orodjem SharpSpring,

e prenos varnostnih dogodkov v SIEM banke (API ali kaksno drugo resitvijo, ki jo podpira IBM
QRadar).

Izvajalec bo moral zagotoviti nacin prenosa (API) za prenos in integracijo doloCenih vsebin spletnega
mesta (vsebina produktov/kreditov, dogodki, ¢lanki, primeri dobrih praks, odpiranje druge spletne
aplikacije (portal E-SID) na osnovi davéne Stevilke, ...) na portal E-SID in povezljivost s sistemom (API)
ponudnika za posiljanje novic in kampanj SharpSpring. Medsebojno je potrebno povezati (API) portal E-
SID, Sharpspring in spletno stran, pri cemer bo verjetno baza spletna stran.

16.4.6.7 CMS - sistem za urejanje in upravljanje z vsebinami

Ponudnik mora v ponudbo vkljuciti tudi sistem za upravljanje z vsebinami (CMS), ki mora biti zasnovan
na sodobnih tehnologijah, ki se redno razvijajo in posodabljajo z vsemi zadnjimi razli¢icami.

Ponudnik mora v ponudbi v svoji lastni obliki (narocnik ni pripravil obrazca) predloziti
lastno izjavo, v kateri mora navesti, kateri CMS je vkljucen v ponudbo (naziv CMS orodja).

Izvorna koda aplikacije (samega spletnega mesta, prilagoditev uredniSkega sistema) mora biti naro¢niku
dostopna. Narocnik jo, v primeru prekinitve sodelovanja z izvajalcem, lahko brezplacno prevzame in z
njo prosto razpolaga.

Ponudnik mora pri tem upostevati tudi dolocila iz tocke »16.4.14 Uredniski del (administracija)«.

16.4.6.8 CMS - uredniska politika in urednikovanje

Narocnikova uredniska politika sloni na vlogah urednikov, s katerimi so doloCene pravice posamezne
uredniske vloge. Predvideno je dvostopenjsko urednikovanje - loCena viloga urednika-skrbnika in
urednika-administratorja. Stevilo urednikov in vlog ne sme biti omejeno.

Urednik administrator ima pravico upravljanja z vsemi vsebinami in funkcionalnostmi spletnega
mesta, upravljanja s strukturo, pravico javne objave vsebin in sprememb na spletnih straneh, pravico
dodajanja novih urednikov (oseb) in dodeljevanje vlog in pravic tem urednikom.

Urednik-skrbnik ima pravico upravljanja z (doloenimi) vsebinami in ima lahko opredeljene tudi
omejitve glede na funkcionalnosti ali glede na vsebine (po kategorijah, straneh, produktih).
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Ponudnik mora pri tem upostevati tudi dolocila iz toc¢ke »16.4.14 Uredniski del (administracija)«.

16.4.6.9 Dostopnost

Spletno mesto mora omogocati uporabo tudi uporabnikom z razliénimi oblikami oviranosti. Vzpostavljeno
in vzdrZzevano mora biti v skladu z vsakokrat veljavnim Zakonom o dostopnosti spletisc in mobilnih
aplikacij (ZDSMA) in Zakonom o dostopnosti proizvodov in storitev za invalide (ZDPSI) in glede
na priporocila standarda SIST EN 302 549 V1.1.2 (standard WCAG).

Izvedba mora dosegati merilo AA (double A) glede na standard WCAG 2.2,

Skladnost z omenjeno zakonodajo in standardom bo narocnik preverjal s kompetentnim zunanjim
presojevalcem, lahko tudi z dejanskimi uporabniki z razli¢nimi oviranostmi.

Pred javno objavo spletnega mesta bo moral izvajalec odpraviti vse ev. evidentirane napake in za celotni
Cas vzdrzevanja zagotavljati skladnost po WCAG 2.2 oz. vsakokrat veljavnem standardu.

Za skladnost vsebin spletnega mesta je odgovoren narocnik.

16.4.6.10 Razvoj in vodenje projekta

Izvajalec bo moral vzpostaviti novo spletno mesto (spletna resitev mora biti v produkciji) v roku sedmih
(7) mesecev od podpisa pogodbe.

Izvajalec je zadolzen za celotno vodenje projekta in svetovanje narocniku v obdobju veljavnosti
pogodbe. Vodenje projekta obsega organizacijo in koordiniranje aktivnosti projekta, porocila o projektu,
zapisnike in korespondenco, organizacijo rednih projektnih sestankov ter koordinacijo med izvedbenima
ekipama projekta narocnika in izvajalca.

Ponudnik mora v ponudbi predloziti okvirni terminski nacrt (narocnik ni pripravil vzorca) v
katerem mora opredeliti Cas zacetka in konca posamezne faze poteka projekta (od podpisa
pogodbe) in mora biti skladen z narocnikovim kon¢nim rokom za izdelavo novega spletnega
mesta, kot je navedeno v nadaljevanju:

1. Faza: Priprava vseh predvidenih oblikovnih predlog in Zi¢nih modelov;
2. Faza: Razvoj predvidenih funkcionalnosti spletnega mesta;

3. Faza: Testiranje spletnega mesta in izvedba vseh popravkov;

4. Faza: Objava novega spletnega mesta.

Narocnik in izvajalec bosta, takoj po podpisu pogodbe, vendar najkasneje v stirinajstih (14) dneh po
podpisu pogodbe, skupaj uskladila podrobnejsi terminski nacrt celotnega projekta po fazah in z
opredeljenimi ¢asovnimi mejniki, njihovimi soodvisnostmi in roki za pripravo del v domeni naroc¢nika
(potrditve oblikovnih predlogov, izbor slikovnih in grafi¢nih materialov, pripravo vsebin, ...), ki bo skladna
s Casovnico iz njegove ponudbe ter narocnikovimi zahtevami in naro¢nikovo razpolozljivostjo.

16.4.7 Varnost

16.4.7.1 Informacijsko varnostne zahteve

Spletna resitev mora biti oblacna (SaaS — Software-as-a-Service) storitev (samo resitev PaaS — Platform-
as-a-Service — oz. IaaS — Infrastructure-as-a-Service - ni ustrezna). Storitev, na kateri bo spletna reSitev
in podatki SID banke, mora biti celotno trajanje pogodbe izvajana na obmodju EU. Enako velja za backup
podatkov.

Ponudnik mora zagotoviti storitev SaaS v skladu s standardi ISO 27001, ISO 27017 in ISO
27018, kar ponudnik dokazuje s predlozitvijo veljavnih certifikatov ISO 27001, ISO 27017
in ISO 27018 glede storitve SaaS.

Storitev SaaS mora vkljucevati naslednje funkcije:

e zaznane in odkrite ranljivosti reSitve mora odpravljati takoj oz. kakor hitro je objavljen popravek
za doloceno odkrito ranljivost,

34 /107

JN-0463/2024 »Vzpostavitev in vzdrzevanje novega spletnega mesta SID banke, d.d., Ljubljana«



e onemogocati mora dostope do namestitvenih ali drugih datotek po sami namestitvi spletne
resitve,

e omogocati mora vsaj protokol TLS 1.2 (Transport Layer Security) ali visje verzije,

e oziroma mora imeti web aplikacijski pozarni zid in DDoS zasCito na internet povezavi (v rezimu
24/7/365).

Spletna reSitev mora delovati izkljutno na https protokolu z naro¢nikovim SSL/TLS varnostnim
certifikatom, e ni drugace dogovorjeno.

Upravljanje spletnega mesta in njegovih modulov mora biti omogoceno izkljucno iz omrezja SID banke
in iz omrezja izvajalca za potrebe vzdrZevanja.

Spletno mesto mora omogocati vpogled in prenos dnevnika prijav, sprememb objav, sprememb
nastavitev, sprememb pravic uporabnikov resitve (tako na aplikativnem kot na sistemskem nivoju) v
sistemu SIEM (Security information and event management) preko API (Application programming
interface) ali kaksno drugo resitvijo, ki jo omogoc¢a IBM QRadar.

Imeti mora tudi dvostopenjsko avtentikacijo za prijavo uporabnikov v skrbniski vmesnik (npr. Google
Authenticator, Microsoft Authenticator).

Podatki narocnika morajo biti zasciteni na fizi¢ni in logicni ravni.

Komunikacija med naro¢nikom in spletnim mestom mora biti Sifrirana tudi v primeru, ko bodo podatki
preneseni v oblak ali iz oblaka preko javnih omrezij.

Zagotovljen mora biti popoln prenos vseh narocnikovih podatkov in moznost njihovega trajnega izbrisa,
na primer po prenehanju veljavnosti pogodbe.

Ponudnik mora v ponudbi v svoji lastni obliki (narocnik ni pripravil obrazca) predloziti opis
in shemo pricakovane strezniSke in omrezne arhitekture, iz katerih je mozno razumeti tudi
komunikacijske poti ter navesti, kje (lokacija) bo storitev gostovanja SaaS zagotovil.

16.4.7.2 Zahteve glede nadzora/varnostnih pregledov
Narocnik ali njen organ nadzora lahko izvede varnostno testiranje spletnega mesta.

Izvajalec bo moral vsaj enkrat letno omogociti dostop do rezultatov vdornega testiranja storitve Saas,
s strani certificiranih neodvisnih presojevalcev in porocil o varnostnih testiranjih resitev.

16.4.7.3 Varnostne kopije

Varnostne kopije se morajo izdelovati enkrat dnevno in morajo zajemati vse podatke, datoteke,
nastavitve, revizijske sledi in potrebno programsko opremo. Spletno mesto mora omogocati obnovo
dnevnih varnostnih kopij do vsaj sedem (7) dni nazaj.

Spletno mesto mora izdelovati tudi mesecne varnostne kopije in omogocati obnovo mesecnih varnostnih
kopij do vsaj dvanajst (12) mesecev nazaj.

Enkrat letno se mora izdelovati letna varnostna kopija, ki mora biti dosegljiva ves ¢as trajanja pogodbe.
16.4.8Vzdrzevanje

16.4.8.1 Redno vzdrzevanje

Vzdrzevanje spletne reSitve zacne teci z dnem podpisa primopredajnega zapisnika o vzpostavitvi
spletnega mesta in traja do izteka pogodbe ter mora biti skladno s spodaj navedenimi zahtevami.

Storitve vzdrzevanija, vklju¢ene v mesecni pavsal, zajemajo:

- zagotavljanje razpoloZljivosti ter kakovosti izvajanja storitev gostovanja in vzdrzevanja;
- vzdrzevanje SaaS infrastrukture, ki je potrebna za delovanje spletnega mesta in CMS. Narocnik
vzdrzuje vsebino spletnih strani;
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- sprotno posodabljanje programske opreme na zadnjo podprto verzijo, ki jo omogoca spletna
aplikacija;

- namestitev popravkov in nadgradnje potrebne infrastrukture (CMS, vticnikov, ipd) na zadnje
verzije, po dogovoru z naro¢nikom. Incidenti, ki so posledica nadgradenj so vkljuceni v pavsal
vzdrzevalne pogodbe;

- reSevanje neomejenega Stevila incidentov (kot incident se smatra nedosegljivost, oz.
nedelovanje ali okrnjeno delovanje spletnega mesta ali posameznih funkcionalnosti spletnega
mesta);

- redna testiranja tehnicnega in uporabniskega dela;

- nadzor odzivne grafike in jezikovne razlicice;

- tehni¢na podpora uporabniku v obliki pavsala ene (1) ure mesecno;

- grafi¢na oblikovanja, programska dela in vodenje v obliki pavsala dveh (2) ur mesecno;

- redni mesecni preventivni pregled delovanja spletnega mesta/opreme ter predlaganje ukrepov
za izboljSanje upravljanja.

Neporabljene ure za tehni¢no podporo uporabniku ter grafi¢na oblikovanja, programska dela in vodenje
se prenasajo iz meseca v mesec, narocnik pa jih lahko porabi kadarkoli v obdobju do konca veljavnosti
dvanajst (12) mesecnega vzdrzevanja.

Pavsalna ura storitve tehni¢ne podpore uporabniku ter grafi¢na oblikovanja, programska dela in vodenje
znasa Sestdeset (60) minut. Za obracun Stevila pavsalnih ur se uposteva interval petnajstih (15) minut.
Povedano drugaCe, ponudnik pri izvajanju storitve tehniCne podpore uporabniku in za graficna
oblikovanja, programska dela in vodenje svoje delo zaokroZuje na petnajst (15) minut glede na dejansko
Casovno obremenitev.

Izvajalec mora porocilo o stanju sistema/spletnega mesta in izvedenih posegih ter predlogih predloZiti
mesecnemu racunu za vzdrzevanje, saj bo narocnik v nasprotnem primeru racun zavrnil. Izvajalec mora
vsakokratni spletni poseg en dan vnaprej napovedati na elektronski naslov: marketing@sid.si .

Izvajalec bo sprejemal zahteve za vzdrZevanje v rednem delovnem casu (od ponedeljka do petka od
8:00 do 16:00) vse delovne dni v Republiki Sloveniji.

Podpora in prijava napak

Izvajalec mora imeti vzpostavljen sistem sledenja sprejema obvestil o napakah ter njihove odprave.
Sistem mora beleziti Cas prejema obvestila o napaki, poSilianje potrdila o napaki ter spremljanje
odpravljanja napak.

V protokolu za prijavo napake se evidentirajo in izmenjajo minimalne informacije:

o podatki kontaktnih oseb ter Stevilka te pogodbe;

¢ jasen in razumen opis napake, po moznosti opremljen z gradivom, kot so izpiski, datoteke, podatki
itd., ki so bili narejeni ali obdelani ko se je pojavila napaka in ki bi lahko pomagali pri identifikaciji
in odpravi napake, vkljucno z opisom vrste dela, ki je bilo opravljeno, in korakov, ki so sledili, ko
se je pojavila napaka, in Ce je ustrezno, obvestila o vrsti napake, ki se je prikazala.

Odzivni Cas je Cas, ki pretece od trenutka, ko skrbnik pogodbe ali od njega pooblasc¢ena oseba izvajalcu
poslie zahtevek za odpravo napake, do trenutka, ko izvajalec na zahtevek odgovori in pricne z
reSevanjem napake.

Resnost zastojev in odzivni ¢as ter Cas, v katerem mora izvajalec odpraviti napako, je dolocena v tabeli:

Resnost | Odzivni cas Cas v katerem se Primer
zastoja (od izvajalec zavezuje
prejema odpraviti zastoj
narocnikove oziroma napako (od
prijave) prevzema narocnikove
prijave)
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Kriticni V roku ene V roku dveh (2) ur od Spletna stran ne deluje oz. ne delujejo
zastoj (1) ure prejema prijave bistvene funkcionalnosti
Obcutni V roku dveh V roku stirih (4) ur od Spletna stran deluje deloma, ogrozene so
zastoj (2) ur prejema prijave nekatere pomembne funkcionalnosti
Zanemarljiv V roku Po dogovoru, vendar ne Spletna stran deluje deloma, ogrozene so
zastoj stiriindvajset | vec kot en (1) deloven dan | le nekatere manj bistvene funkcionalnosti
(8) ur od dneva prijave

Resnost zastoja narocnik opredeli ob prijavi po lastni presoji na osnovi zgoraj navedenih kriterijev.

Odzivni ¢as na prijavo zastoja je tisti Cas, ki pretece od prejema narocnikove prijave zastoja po protokolu
komunikacije z naro¢nikom na izvajalCev elektronski naslov za podporo do prevzema s strani izvajalca -
trenutka, ko izvajalec zacne z reSevanjem zastoja. Odzivni Cas je odvisen od resnosti zastoja. ReSevanje
kriticnega zastoja izvajalec izvaja dokler zastoj ni odpravljen ali stanje ni sanirano.

Prijava kriticnega zastoja je mogoca tudi po telefonu s strani za to pooblas¢ene osebe na strani
naroCnika. V takem primeru mora biti pisna zahteva z navedbo Casa prijave in prevzema zastoja
posredovana naknadno na izvajalCev elektronsko naslov za podporo.

Ce izvajalec oceni, da je zastoj ali napaka taksna, da je ne bo mogoce odpraviti v zahtevanem ¢asu, to
nemudoma oziroma najkasneje v Casu, ki je doloCen za odpravo zastoja, pisno sporoci narocniku, z
obrazlozitvijo ter predlogom v kolikSnem ¢asu je zastoj mozno odpraviti. Narocnik izvajalcu predlog pisno
potrdi ali zavrne. Zavrnjeni predlog mora narocnik obrazloziti.

Cas, v katerem se izvajalec zavezuje zastoj ali napako odpraviti, preneha teci po prenosu nove izdaje
na produkcijo in s potrditvijo naro¢nika glede odprave zastoja ali napake. Izvajalec je dolzan narocniku
pred potrditvijo za prenos v produkcijo zagotoviti moznost uporabniskega testa za pregled in potrditev
ustreznosti pred potrditvijo za prenos na produkcijo.

Napako lahko prijavi kontaktna oseba narocnika ali izvajalca. V kolikor gre za odpravo napake na
infrastrukturi, mora izvajalec odpraviti napako v okviru mesecnega vzdrZzevanja. V kolikor gre za napako,
ki jo je povzrocil narocnik sam, se napaka odpravlja v okviru koriS¢enja sto (100) zakupljenih ¢lovek ur.

16.4.8.2 Jamstvo v garancijskem obdobju

Po koncanem prevzemu produkcijske verzije spletnega mesta sledi garancijsko vzdrzevanje in sicer za
obdobje dvanajst (12) mesecev od dneva podpisa prevzemnega zapisnika o vzpostavitvi spletnega
mesta.

Izvajalec jamdi, da bo spletno mesto deloval v skladu s specificiranimi zahtevami in navodili za uporabo,
v nasprotnem primeru bo v garancijskem obdobju brezplacno odpravil vse napake.

Napaka je definirana kot nedelovanje spletnega mesta oziroma delovanje, ki ni v skladu z zahtevami,
dolocenimi v tocki »16.4.8.1 Redno vzdrzevanje«, z zakonodajo oziroma tistimi, ki so z izvajalcem
naknadno sporazumno dogovorjene.

16.4.9 Dodatne storitve in nadgradnje, ki niso del rednega vzdrzevanja

Narocnik bo za morebitne dodatne storitve (na primer odprava napake, ki jo je povzroCil naro¢nik sam)
ali nadgradnje po elektronski posti posredoval povprasevanje izvajalcu na (elektronski) naslov naveden
v pogodbi. V povprasevanju bo narocnik opredelil predmet narocila, vsebino in obseg del ter rok izvedbe
in rok za oddajo ponudbe.

Iz ponudbe izvajalca mora biti razvidna specifikacija storitev s cenami storitve ter skupna ponudbena
cena in rok izvedbe storitev. Izvajalec mora pri doloCanju cene dodatnih storitev oziroma nadgradenj
uporabiti ceno na enoto mere iz obrazca »16.5 Ponudbeni predracun« pod postavko »3. Dodatne storitve
in nadgradnje, ki niso del redno vzdrZevanje«. Narocnik izvajal¢evo ponudbo sprejme s pisno potrditvijo
ponudbe, ki je podlaga za izvedbo dodatnih storitev oziroma nadgradenj in za izstavitev racuna.
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Posamezna naroCila smejo naroCati pooblas¢ene osebe narocnika ali skrbnik/ica pogodbe. Vsako
posamezno narocilo bo izvajalec izvedel v rokih, ki jih bo dolocil naro¢nik v povabilu oziroma po dogovoru
z naro¢nikom.

Dodatne storitve oziroma nadgradnje se naroCajo po potrebi in plaajo glede na koriscenje sto (100)
zakupljenih Clovek ur in potrjeno ponudbo za posamezno narocilo.

16.4.10 Spletno mesto

Narocnik zahteva, da izvajalec vzpostavi odprtokodni sistem, pri cemer je spletna koda last narocnika,
kar pomeni, da je mozno kadarkoli zamenjati vzdrzevalca spletnega mesta.

Izvajalec mora spletno resitev oblikovati tako, da se vsebina spletnega mesta lahko vnasa bodisi direktno
na posamezno stran (staticne vsebine) v CMS drevesni strukturi strani, bodisi preko modulov za vnos
specificnih tipskih vsebin, ki se jih na straneh preko gradnikov prikaze glede na posamezne mozne
povezovalne parametre (kategorije, znacke (tage), ...);

Vse vsebinske strani spletnega mesta se morajo enotno zaceti z glavo (header) in s slikovno vsebinskim
bannerjem (primer naslovnice - levo in produkta - desno).

pmen & G @
i SN ]

*$)d Banka Fronteerelive v Podroljafanciens v Vesbine v OSDbeki v Q  ESD n ‘S)Banka Fomiarite v Pumipbioy  Veng v oMb~ Q| 0 _
SID banka

Vas partner za globalni Financiranje inovacij in

uspeh digitalizacije - SID

O e ) DIGITALEN

B (zvedberdh

==

Posljite povpraSevanje in prejmite informativni izracun

Locom ipsuem dolor i ame

in zakljuciti z enotno nogo (footer) s kontakti in glavno vsebinsko strukturo.

.
S$)J Banka
Naslov: Maticna §t.: 5665493 0 SID banki
- Portal E-SID
SID - Slovenska izvozna in razvojna banka, d.d., Ljubljana Davéna 5t 82155135 R
Ulica Josipine Turnograjske 6 SWIFT (BIC): SIDR S122 Investitorji
SI1000 Ljubljana IBAN: SIS56 3800 0380 0000 039 o
GIIN: 66SI1E.99995 5L.705 Prodaja terjatev Kontakt
Telefon: +386 12007500 LEI: 549300BZ3GKO0J13VEF87 Javna naroéila
E-postni naslov: info@sid.si Eatuni: evacun@sid.si SKiad skiadov (7 Informativni izragun (2
Varen elektronski predal: sid@vep.si ad skladov (4
Lastnisko financiranje [
6OMmo

© 2024 SID - Slovenska izvozna in razvojna banka, D.D., Ljubljana. Vse pravice pridrzane. Pravno obvestilo  Varstvo osebnih podatkov itev piskatkov

Spletno mesto mora omogocati, da se preko CMS modulov vnasajo vsebine istega tipa (novice, dogodki,
CTAji, pricevanja, dobra praksa, dokumenti, produkti, ...) po kategorijah in z morebitnimi znackami, po
katerih je omogoceno kasnejSe sortiranje in prikazovanje povezanih vsebin po produktih, temah na
posamezni strani.

Staticne vsebine so vsebine, ki so specifitne za posamezno stran (produkt, podrocje, svetovalnico) in se
vnasajo in urejajo v mrezo vsebin direktno na posamezni strani.

16.4.10.1 Navigacija

Struktura in organiziranost navigacije po vsebinah spletnega mesta mora biti razvidna iz informacijske
arhitekture. Spletno mesto mora imeti ve€ nivojev 0z. moznosti navigiranja skozi vsebine.
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16.4.10.1.1 Glava

Skotinavsebing & € B@  EN
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Zacetni del vsake strani/podstrani je “glava”, ki jo sestavljajo:
e orodna menijska vrstica - dostopnost, kontrasti, zemljevid strani, izbira jezika;
e glavna menijska vrstica:
o logotip banke,

o primarni meni s podmeniji, ki se odpirajo na dotik/klik in se ob premikanju niZze po
strani prilepi na vrh strani (sticky-meni oz. sticky-vrstica),

o iskalec - stalno prisotna ikona za direktni vpis iskalne teme,
o gumb E-SID - stalno izpostavljena povezava do kreditne aplikacije,
o gumb Kontakt - stalno izpostavljena povezava do kontaktne forme;

e vrstica z drobtinicami (bread-crumbs).

16.4.10.1.2 Sekundarni meni

Informacije Dokumentacija Postopek Pogosta vpraganja Povezani produkti

Sekundarni anchormeni se mora generirati glede na vsebine posamezne podstrani (praviloma produkta
ali podrocja) in usmerjati uporabnika na vsebine “nizje” na strani;

16.4.10.1.3 Noga

0
$)J Banka
Naslov: Matiéna 8t 5665493 0 SID banki :|
R Portal E-SID
SID - Slovenska izvozna in razvojna banka, d.d., Ljubljana Davéna st 82155135 I
Ulica Josipine Turnograjske & SWIFT (BIC): SIDR SI22 Investitorji
SIF1000 Ljubljana IBAN: SI56 3800 0380 0000 039 . N
GIIN: 66S11E.99999 5L.705 Prodaja terjatev Kontakt
Telefon: +386 12007500 LEI: 549300BZ36K0J13V6F87 Javna naroéila

E-racuni: eracun@sid.si

E-postni naslov: info@sid.si Informativni izraéun [4

a 2
Varen elekironski predal: sid@vep.si Sklad skladov [

Lastnigko financiranje [

OMmho

© 2024 SID - Slovenska izvozna in razvojna banka, D.D., Ljubljana. Vse pravice pridrzane. Pravno obvestilo ~ Varstvo osebnih podatkov N itev pidkatkov

Noga je zakljucni vsebinski element vsake strani z osnovnimi in kontaktnimi podatki naro¢nika, ponovijo
pa se tudi nekateri glavni navigacijski elementi ter povezave do splosnih pogojev, pravnih informacij in
tehnicnih vsebin.

16.4.10.1.4 Glavni meni

Posamezna menijska opcija mora ob dotiku/kliku vkljuCevati razSirjen podmeni do katerega lahko
uporabnik navigira direktno.
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Vsebinsko najbolj razvejano menijsko opcijo predstavlja meni DolZnisko financiranje, ki je izrisan kot
vzorcni koncept prikazovanja menijske strukture z dodanimi vsebinskimi elementi za boljSo informiranost
uporabnikov.

Skoéi na vsebino

& C B EN

L S)) Ba n ka Finangne resitve v Podrogja financiranja v Vsebine v 0 SID banki ~ Q E-SID Kontakt
Finanéne resitve Fi iranj lozb
Inanciranje naloz| ‘ Sklad Skladov L'} ‘
Financiranje inovacij in i iranje teh je podjetij za

Dolznisko financiranje

Izvozno financiranje
Zavarovanje

Obécine in javni sektor

digitalizacije (SID
DIGITALEN)
Program SID DIGITALEN

omogota financiranje nalozb in
obratnih sredstev za projekte v..

Odkrijte ve&

ih proj (RRI2)

Program SID DIGITALEN
omeogoca financiranje nalozb in
obratnih sredstev za projekte v..

Odkrijte ve&

pravljanj ic resne
motnje v gospodarstvu
(ORMG2)

Program SID DIGITALEN
omogota financiranje nalozb in

obratnih sredstev za projekte v...

Odkrijte veé

Lastnisko financiranje [

Informativni izracun [

Poiscite vam prilagojeno
resitev:

Davena Stevilka podjetja

Preverite resitve

Dodatne resitve
Financiranje obratnih sredstev

p iranie v
obliki sofinanciranja

je podjetij vseh
velikosti za obratna
sredstva in nalozbe (OSN)

projektov in podjetij (SID

Program SID DIGITALEN ZELEN)

omogaca financiranje nalozb in Pragram SID DIGITALEN
obratnih sredstev za projekte v.. omogoéa financiranje nalozb in
obratnih sredstev za projekte v...

Program SID DIGITALEN
omogoca financiranje nalozb in

obratnih sredstev za projekte v...
Odkrijte ve&

Odkrijte veé Odkrijte ve¢

PrikaZi vse resitve

Primer odprtega “mega-menija” (podmenija) Dolznisko financiranje, ki je razdeljen na podsklopa
Financiranje nalozb in Financiranje obratnih sredstev za katera so Ze vidni glavni produkti/reSitve s
kratkim opisom in povezavo do obsirnejsih informacij.

Stalni element razSirjenega podmenija je desni stolpec s stalnimi povezavami do portala E-SID,
informativnih izracunov in ¢arovnika, ki lahko s pomocjo davcne Stevilke podjetja prikaze najprimernejso
0z. mozno ponudbo.

16.4.10.2 Naslovnica

Vsebine naslovnice so prvi stik uporabnikov s SID banko in za optimalno uporabnisko pot je pomembno
ustrezno strukturiranje vsebin.

Vsebine naslovnice morajo biti prilagojene identificiranim uporabniskim skupinam (njihovim interesom
in potrebam) ki jih nagovarjajo na razlicne nacine z namenom, da vsak uporabnik najde vsebino oz.
reSitev, ki jo iS¢e. Domneve o vedenju in potrebah uporabnikov so popisane v dokumentu »SID - Tipicni
uporabniki.xIsx«, ki je priloga dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila.

Vsebine si morajo slediti od splosnih k podrobnejsim, od raziskovanja prodajnih in podpornih vsebin,
kontakta z banko preko orodij za komunikacijo ali oddaje povprasevanja. Organizacija vsebin na
naslovnici mora biti taka, da lahko vsak uporabnik najde sebi primerno vsebino, na katero se potem
lahko premakne (klikne), preden pride do konca strani.

Vsebine naslovnice, kot si morajo slediti v vsebinskih sklopih:

- Vstopni slikovni banner — moznost prikaza vec razlicnih bannerjev;
(modul Banner)

- CTA Carovnik - prehod na stran s ¢arovnikom;
(vpis davcne Stevilke podjetja za preveritev bonitete in moznih resitev)

- Kaj ponujamo - nagovor uporabnika glede na podrocje financiranja
(inovacije, tehnologija, digitalizacija, obratna sredstva, ...)
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- Uspehi v stevilkah - predstavitev SID banke;
(osnovni podatki o delovanju, portfeljih, promocijski video, ...)

- Primeri dobre prakse - predstavitev primerov podjetij;
(modul Dobre prakse)

- Kaj pravijo nase stranke - izjave strank SID banke;
(modul Pricevanja)

- Vedno na teko¢em - prikaz aktualnih Clankov;
(modul Clanki)

- Prijava na e-novice - CTA element - vnos posameznega dela vsebine, ki se ga (lahko) uporablja
na vec podstraneh, ureja pa na enem mestu;

(modul Html bloki)

- Kje se lahko sreCamo? - kratek opis aktualnih dogodkov v bliznji prihodnosti;
(modul Dogodki)

- Pogosta vprasanja - nabor pogostih vprasanj z razli¢nih podrocij, prikazan na naslovnici;
(modul Pogosta vprasanja)
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16.4.10.2.1 Struktura naslovnice
Vstopni slikovni banner;

Sotinavwbro 4 € B EN

*S)) Banka Finaninereditve v Podiodja fnanciranja v Vssbine v OSDbaki v QU ESID _

SID banka

Vas partner za globalni
uspeh

SID banka je spodbujevalna, izvozna in razvojna banks, ki izvaja finanéne in
zavarovaine storitve za podjetja in javni sektor.

e poseme e il s sl e e CTA carovnik personalizirane
= ponudbe - prehod na stran s
Carovnikom - (vpis DS podjetja za
preveritev bonitete in  moznih
0Odkrijte nove moZnosti re§iteV);

Ponudba SID banke - Nagovor
uporabnika glede na podroje
Kaj ponujamo ﬁnanCIranJa (|n0VaC|Je, tehn0|OgI]a,
digitalizacija, obratna sredstva, ...);

N dightal > tehnolotko > >
podjetij razvojni projekiov nalozbe

Osnovne reference -
— predstavitev SID banke z razli¢nimi
Uspeh v Stevilkah poslovnimi parametri - (osnovni
ko " tos podatki o delovanju, portfeljih, ...);
100 drzav 1,700 €
2,014 mrd € 262 podjetij

SID banka ni obi¢ajna banka
Osnovne reference -

predstavitev  SID  banke s
promocijskim videofilmom;

SID banka je banka v 100-odstotni lasti Repy jje.2

banénimi

trajnostni razvoj.
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Primeri dobre prakse
Preverite kaj so podjetja dosegla s pomotjo nadega financianja Pri meri dobre pra kse -
predstavitev  primerov  podjetij;

Financieanje e BRIZ) Program za financitane asidkar, razeoss in incvaci ii RRI)
Telovadnica Soléava Talumd. d. CETISd.d.

SID banka omogotila financiranie aradnje nove SiD banka omegodila financiranje zalene SiD banka ja drszbi CETIS 4. v zadnjih treh leth

[ ava It e in rondelic podieta Takirm .. zZagotovita dolgorocns finairan i

Pokazi vie

Kaj pravijo nase stranke
Kaj pravijo...- izjave strank SID

bbb HRAAR =+ banke, ki so personalizirane s sliko,
“Predstavnike SID banke in vade programe sem spoznala na “Veseli smo, da je uprava banke prepoznala priloznosti, ki jih *SID bank . . . .
e LA AMEN ke T i e ot e il wear IMENOM in nazivom predstavnika
2a nas sprejem|jivi, tudl ugodni, ker je moina viséilo kredita brez in konkurenénasti podjetja Talum, tamveé Sirse druzbena okalje in dolgare . .

strotko, dlotil za vas. Ob priloZnost : 1ako 2 ohranitvijo in ustvarjanjem novih delovaih mest* podJetJa;

Novice

Vedno na tekocéem

Larem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Suspendisse varius enim in eras elementum tristique.

Vedno na tekocem - prikaz
aktualnih clankov;

Dbvestla  Eax beanja Smin Obvestla  &ax brarfa 5 i Porséla  £as branja S min
informacije o kredi j Pomoé SID banke podjetjem po Porogilo o ogljiénem odtisu SID banke

SID banke poplavah za leto 2022

Gpotoril formacgsh in zavajajotem ' SID barikd intenzivne, tudk v sadelaraniu 2 minisirsti teracumali in vesificiali smo oglicni odis SID banke 23 o

sporotiy prek aph webzok Messenger o pripravijamo possbne programe financiranja za cbaovoin 20221

ireditranju s sran SID banke rehabilitacijo prizadeth sbmad)|

Preberi vai
Preberiveé > Preberived >

Prikaii vsa novice

Prijava na e-novice - vnosni
obrazec za prijavo na periodi¢no
o == obvescanije;

Spraymem Sploine pogois

Prijavite se na nae novice

Rodna in izredna obwestila glode financiran]. Move moinosti ofc.

Dogodki

Kje se lahko srecamo Prihajajoci dogodki - seznam

aktualnih  dogodkov v  bliznji
[rmscr | o prihodnosti s kratkim opisom,
% Seminarii | Webinarii || Konferance |OkaCI]0, datumom;

Larem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Suspendisse varius enim in eros elementum tristique.

Petek Erpanje evropskih sredstev

09 webin veeodoaonk |
Fieb 2024 Lorarm ipsum dolor sit ame, consectetur adipiscing et Suspendisse varius enie in eras slementum ristique.

Sreda Scale Me! - nov program za startup podjetja

14 Seminar |Ljukjana Wet: o degudku
Fib 2024 Lorem Ipsum dolor sit ame, consectetur adipiscing elt. Suspendisse varius eni in eros elementum tristique

Cetrtek

11. konferenca MSP
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Pogosta vprasanja

T ———— Pogosta vprasanja - urednisko
izbrane teme in odgovori na

Ko pomenata 507 v pogosta vprasanja, ki so najbolj

O v aktualna in nagovarjajo Sirok

seborkas s s N spekter  tipicnih  uporabniskih

Zakaj s0 na SID banki nizje obrestne mere? ~ Sku pl n;

Ali lahke dobim kredit za stanovanje? v

*S$)) Banka

1D banki
0 $ID bank Portal ESID

—_— Noga naslovnice - stalni kontakti,

Prodaja terjater Kontakt

o O podatki o banki, navigacija do
it i 12 glavnih  vsebin, povezave do
splosnih pogojev, pravnih

informacij in tehnicnih vsebin;

£ 5024 51D - Slovanska fzvo7na Inrazvojra barika, 10, ubljena. Vse pravice prickzane. podati

Naslovnica ob kriticnih trenutkih

Za potrebe komuniciranja banke v kriti¢nih trenutkih/izrednih razmerah bo moral izvajalec izdelati tudi
pred-stran naslovnice, neke vrste pristajalno stran, ki bo omogocala hitro prilagoditev razmeram in
podajanju najpomembnejsih vitalnih informacij. Naro¢nik bo namre€ v izrednih razmerah prevzemal
aktivnejso vlogo drzavne investicijske banke, saj bo zagotavljal potrebni kapital pod ugodnejSimi pogoji,
kot jih komercialne banke, v tako kratkem ¢asu, ne morejo zagotoviti.

Izvajalec mora zagotoviti, da bo s pristajalne strani omogocCena povezava do “klasi¢no” strukturirane
naslovnice in do vsebin, ki morajo biti dostopne vsem uporabnikom glede na aktualno zakonodajo.

Struktura naslovnice ob kriticnih trenutkih
Vsebine izredne naslovnice, kot si sledijo v vsebinskih sklopih:

- Vstopni slikovni banner z naslovom (desni zgornji kot vsebuje povezavo na klasicno
naslovnico);
(modul Banner)

- Vsebinski del s slikovnim materialom;
(stati¢ne vsebine ali modul Htm/ bloki)

- pogojno izpostavljeni paketi glede na kriticne razmere;
- CTA, ki vodi do doti¢ne akcije za uporabnike v takSnem primeru;
- izpostavljeni direktni kontakti;
- dodaten gumb, ki vodi na klasi¢no naslovnico;
- klasi¢na noga.
Izvajalec mora zagotoviti, da se v vsakem primeru, v ¢asu kriti¢nih trenutkov, na klasi¢no naslovnico

doda Se ozja poudarjena pasica (npr. izpostavljeno obvestilo), ki vodi na to "izredno” predstran, tako da
imajo uporabniki, ki nadaljujejo pot z brskanjem, moznost vrnitve na te informacije.
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16.4.10.3 Carovnik

Carovnik mora uporabniku omogodati, da vnese davéno Stevilko podijetja in lastne parametre, kaj
potrebuje, koliko potrebuje, odplacilno dobo,... in s tem hitro pride do nabora primernih produktov.

Preko podatka o davcni Stevilki mora Carovnik dostopati do bonitetnih podatkov organizacij in takoj
preveriti ustrezanje predhodnim pogojem (Cas obstoja, Stevilo zaposlenih, ...) za pridobitev financiranja,
naknadni parametri pa zoZijo nabor primernih ban¢nih produktov. Le ta mora biti naloZena v ozadju
spletne strani in ne kot odprt kanal prek SID banke ter mora hkrati imeti moznost vsaj 2x letno nalozitve
posodobljenih davénih podatkov (podatke v obliki excel dokumenta vsakokratno priskrbi SID banka).

Vsebine €arovnika, kot si sledijo v vsebinskih sklopih:

- Izbirni parametri — moznost vnosa specificnih kriterijev;
(Kaj potrebujete, viSina sredstev, zavarovanje investicije, rocnost financiranja)

- ResSitve, ki ustrezajo vasim izbiram - ustrezni produkti glede na vneseno;
(vpis davcna Stevilka podjetja za preveritev bonitete in moznih resitev)

- Niste nasli... - moznost posiljanja kontakta;
(kontaktni obrazec)

- Primeri dobre prakse - predstavitev primerov podjetij.
(modul Dobre prakse)

16.4.10.3.1 Struktura strani carovnika

P )

*§) Banka Fnéneresive  poartiatranciia - vaetne ~ osobea Q| e | R

Finanéne redive > Carovnik 2a finantne reditve.

Carovnik - zaetni del ¢arovnika,
kjer uporabnik, ki je bil identificiran
preko vpisane davcne Stevilke na
naslovnici, izbere Se nadaljnje

parametre za financiranja, ki jih
R - iSCe;

Pozdravljeni, [ime podjetja]

Napatno podjetje? Spremenite ynesen davina Stevilko >

Kaj potrebujete?

orom ipsm

1.000.080 €
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Resitve, ki ustrezajo vasim izbiram:

Financiranje tehnolosko-
razvojnih projektov (RRI 2)

Program SID DIGITALEN omagod:
nalozh in obratnih sredstev za pro)
Repubiiki Slovenij ter refinanciran

Wigina kredita od 100,000 € do 2.000,000 €

Roénost od 1 do 12 let

LR

Financiranje podjetij za
odpravljanje posledic resne
motnje v gospodarstvu
(ORMG2)

Pioqram SID DIGITALEN omogota financiranje
nalizh in obratnih sredstey 2a projekte v
Fepubiki Slovenif ter refinancirania pripray jai

Wigina kredita o 100,000 € do 2,000,000 €

Roénost o 1 do 12 let

Zavaravanje namenskega
kredita

Zavaruje se glewnica bedita 2a fingnciranje
Broizsadnih stroko in redne pogedbens obresti,

Do 80% zavarovalne vsote
+ Zavarovalna doba do 5 let

 lzplatilo zavarovalning v roku 30 dnl po
nastopu Skodnega dogodka

Kontakt

Niste nasli ustrezne resitve?

Stopite v stik z nami

Opiite svoj primer mi pa vam bomo nadl najprimernef3o reditev

B intoasds
G +38612007500

@ Uica Josipine Turnograjske 6, 51000 Lisiiana

Primeri dobre prakse

Sporotilo

||| prepmem st pagae

Preverne kaj sa podjetja dosegla s pomodio nasega financiranja

o

SID banka je drutbi CETIS d.d. v zadnjih reh letih

financirania.

Telovadnica Sol€ava Talumd. d. CETISd.d.
s e zelene
telovadnice v obéini Saléava fetia Talum d_.
a8 b S min 25 brange Smin caa rarya S min
Pokativae

°S$)>Banka

potna

Telefore <3641 2007500
E-pil o [p{oe 5
Vron ek prodal: sl oi

ono

Skdad skladov [

0810 barki ‘
Invastitorf
Prodais terjater

Jama nariile

s |

Kanlaki
Infarmatini zracun (7

Lastritko financiranjo [

pELETE i vincvsis Lk, I, Lkl e,

[T —

ol iy st ikt

Resitve... - prikaz bancnih
produktov, ki ustrezajo izbranim
parametrom - na karticah so Ze
izpostavljene primerjalne lastnosti
posameznega produkta in
povezava do podstrani
posameznega produkta;

CTA Stik - povezava do
kontaktnega obrazca za stik za
primer, Ce uporabnik ni nasel
ustrezne informacije ali produkta;

Prikaz izbranih  primerov, ki
odrazajo izbiro v carovniku iz
gradnika modula Dobre prakse;

Noga strani - stalni kontakti,
podatki o banki, navigacija...;
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16.4.10.3.2 Struktura strani ¢carovnika — alternativa

Poleg sploSnega zgoraj opisanega Carovnika, se pripravi tudi krajsi Carovnik — alternativa, ki je vezan na
podstran produkta.

Shofinuschine & (B EM

's]: Ba nka Finandne reditve « Podredja fnanciranja Waebing w 0 BI0 banki Q | E-SID Kaniaki

Pradukt: » Carownik za produicte:

Odkrijte nove moznosti

Vnesite daveno Stevilko vasega podjetja in prevesite kaj smo pripravili za vas

Dinviria Eteviks podjetjs Preverite reditve

Kontakt Ime

Niste nasli ustrezne resitve?
Stopite v stik z nami E posta nasiov

Oipigite swaj primer mi pa varm bomo nadli naprimeme o resitey

B info@sid.si
R, +3861 2007500

@ Ulica Josipine Turnograjske 6, 51-1000 Ljubfana

Eprejmem Spkdn ogoe

Primeri dobre prakse

Preverite kaj 5o podjelja dosegla s pomodjo nadega linanciranja

Flrmnzimnje reglosalssge in drulbessge maoveis Flransirans tehno i mees nis prjekio (10 2] Pragre ma feancinsfs s mevejs in inovach ()
Telovadnica Soléava Talum d. d. CETIS d.d.
510 barka amogeéila financimnje gradrje nove SID banis omogoedila financiange zelens SID banics je dnfbi CETIS d.d. v zadnjin treh letih
talovadnice v abéini Salkava transfoemacije drages in randelic pedpetja Talum d. zagotovila calgornéna financiranja
e Erana & min Eaa Brang & min Eas branja & mie

Pokafi vse
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*S$)J Banka

Maglow:

5N Rkwanaka recera noasvalng badka, d 4,1 ualjng
Uice Jasipine Turrogra she 6

5190001 uaijana

E-podtni sl jrlogsic & Eraiun. eratuiieid s
‘iarch elektronski predal: sidiseap.si

0 SI0 banki Purtal F-5I0

Invastiterji

Prodaja berjaber Kontakt

Infarrnativiiizratun 4

: 51k i C HE
Telefor: =364 1 200 75 00 SA1ZNEIIGKO.TIVEFET Jawma narotila

Skiad skladoy [7

Lastniske financiranje [

[+ Minl -}

2 2024 FIC - Shovensky oo FroEovsine banky, 0.0 Lblans, Wse prsice pridrZane, P gleeslio Varslew cssonil podaikoy Maslasiles poEko ko

16.4.10.4 Produkt

Strani vseh produktov morajo biti vsebinsko enotno strukturirane. Vsebina posameznega produkta
se lahko ureja stati¢no na strani v drevesni strukturi in/ali preko vsebinskega modula za vnos produktov
oz. financnih resitev.

Zi¢ni diagram SID DIGITALEN ima vlogo vzorénega primera za vzpostavitev strani in pripravo vsebin
vseh bancnih produktov/financnih resitev SID banke.

Za lazjo pripravo vseh potrebnih besedil in spremljajoCih vsebin bo moral izvajalec pripraviti matrice, v
katere narocnik oz. agencija vnese konc¢na besedila, meta besedila in meta podatke za vse produkte.

Vsebine strani posameznega produkta, kot si sledijo v vodoravnih vsebinskih sklopih:

Vstopni slikovni banner produkta/financne resitve;
(modul Banner)

CTA Povprasevanije - povezava do kontaktnega obrazca;

USP (unique selling point) - glavne (Stiri) izpostavitve za posamezni produkt/zavarovanje;
(modul Produktin/ali stati¢no urejanje vsebine na strani)

Navigacija po sklopih vsebin na strani;
(#anchor navigacija po strani)

Informacije - namen, lastnosti, zavarovanje, podrobnejSe informacije, izpostavljen osebni
kontakt, povezava do izobrazevalnih vsebin;

(modul Produktin/ali stati¢no urejanje vsebine na strani)

Dokumentacija - seznam pripadajocih dokumentov;
(modul Dokumenti, povezava s produktom)

Koraki do financiranja - popis potrebnih aktivnosti od oddaje vloge do odobritve financiranja;
(modul Html blok in/ali staticno urejanje vsebine na strani)

CTA Oddaj vlogo - povezava do E-SID portala;

Pogosta vprasanja - nabor pogostih vprasanj glede na bancni produkt;
(modul Pogosta vprasanja)

Zavarovanja - komplementarni produkti in dodatna ponudba;
(modul Produkt, povezava s produktom)

Niste nasli... - povezava do kontaktnega obrazca;
(kontaktni obrazec)

Sorodni produkti - prikaz izbranih produktov iz gradnika.
(modul Produkti)
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https://www.figma.com/proto/ofbBaGUdeMeqE84Y95lb3n/SID-banka---specifikacija%2Fprenova?page-id=0%3A1&type=design&node-id=30-357&viewport=-2610%2C250%2C0.4&t=GWEAVgu1u3lpulk6-8&scaling=scale-down&show-proto-sidebar=1&starting-point-node-id=30%3A357&hide-ui=1

16.4.10.4.1 Struktura strani produkta

*S)J Banka

Finnéne reitee ~  Podrotja financirania ~ Vaebine ~

sctnavsbrs g € 8 BN

[E R - |

Fnanine rekitve > Doldnisko financiranje > Financiranje inovacij in digitalizacije - SID DIGITALEN

Financiranje inovacij in
digitalizacije - SID

DIGITALEN

Program SID DIGITALEN omogoca financiranje nalazh in obratnih sredstev za
projekte v Republiki Sloveniji ter refinanciranje pripravijainih in izvedbenin
aktivnosti projekta do najvet 10 % vrednosti kredita.

m e

Vstopni slikovni banner produkta —
izpostavitev bancnega produkta, kratek
opis, grafika, povezava do takojsSnje
oddaje vloge (gumb) ali stik preko
kontaktnega obrazca;

CTA Povprasevanje - prehod na

Posljite povprasevanje in prejmite informativni izracun informativni izraun in kontakt;

Lorem ipsum dolor sit amet,

©

Visina kredita od 100.000 €
do 2.000.000 €

informacije

Informacije

Namen financiranja

Lastnosti
financiranja

Zavarovanje

Podrobnejse
informacije

otur adipiscing elit

© ©

USP - glavne vsebinske izpostavitve;

©

Rognostod 1 do 12 let Jamstvo Evropskega Moratori] do 5 let
investicijskega sklada

Dokumentacija Postopek Pogosta vprasanja Povezani produkti

+ Malozbe in obratna sredstva za projekte v Republiki Sioveniji

+ Refinanciranje pripeavijalnih in izvedbenih aktiveosti projekta
do najvet 10 % wrednost kredita.

* Z dnem odabritve kredita e kreditojemalcu dodeljena pomoé
e minimis v obiiki ugodneje pbrestne mere.

Vikina kredita
+ od 100,000 EUR do 2.000.000 EUR
Roénost
- od1d012 le
Moratorij
+ Majved polovica raénasti kredita, vendar ne vef kot § let
Obrestna mera
+ Obrestna mera je spremenijiva in enaka segtevku referencne
abrestne mere -mesecni EURIBOR in nespremenljivega
pribitka
* Mespremenljui pribitek je nizjl zaradi jamstva Eviopskega
investicijskega sklada
Pogoji
+ Kreditojemalec mora izpolnjevati vsaj enega od kriterijev
financirana inovacil all kiterijey financirania diaitalizaciie, ki se
nanada za kreditojemalca al projeki

Za zavarovanje kredita se uporabi jamstvo Eviopskega
Investiciiskeqa sklada s podporo sklada InvestEU, prl Eemer
nadomestila za uporabo jamstva znada 0,3 % letno, Poleq jamstva
8ID banka lahko zahteva ustrezno dodatno zavarovanie.

Kriterlji financiranja inovaci) +

-+ inovativni produki all proces,

* hitro rastoze podjetje,

« letni stro3ki 72 R&I enaki all vis]i od 20% ransakeije,

+ 80 % zneska kredita za R&| In preostanek za povezane
strotke,

+ prejemnik inovacijske podpors,

+ prejemnik inovacijske nagrade,

+ tehnologkn lastnina in pravice,

+ stroski za R&I kot delez skupnih stroskov posiovana,

+ strotki za A&I za malo podjetie s srednje veliko
trinokapitalizacijo

« padpormi uksep! Eviopske komisije,

+ inovativne podjetje

Kriterij finaneiranjo digitalizacije + |
Rok za érpanje in adobritev kredita + ‘
Pogoji pridobitve kredita + |

Anchor meni - navigacija pa vsebinah
na strani;

Informacije - glavne lastnosti in

izpostavitve posameznega bancnega

produkta, moZne kombinacije in
dodatne storitve.

e opome! Prikaz kontaktne kartice za doticni

g — produkt.

:j::j‘z:i‘j; Izpostavitev izobrazevalne vsebine, ki
je povezana z doti¢nim produktom;

2 veseljem pomagamo

Ima Priimek
iy, oddelek

Koticek idej in znanj

Clanek
Naslov z zanimivo vsehino

Lorem ipsum dolor 5t ame, consectetur
dpiscing . Suspendisse varus e in
eros
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Dokumentacija

g Foepisna dokumentacia © pogled
LG by Prenos

Postopek pridobitve financiranja

Do financiranja v nekaj

preprostih korakih

Parotilo PPR © Vpogled E Informativna zloenka @ Vpogled

RS [T ME) i i PEE (15 48] A prca

E

e 1. karak

Oddaja vloge na portalu NKA

Lorem [psum door it ame, consectetur adipiscing elit Suspendiase
¥arius enim in aros elementum tristique.

e 2. korak
Kontakt s strani SID banke

Larem ipsurm daor sit amet, consestetur adigissing elit, Suspendisse
varius enim in eros elementun tristinue.

e 3. korak

Izpolnitev zahtevanih dokumentov

Levemn fpsum dolor sit amet, consestetur adipiseing elit. Suspendisse
vanus enim In arcs elementum tristique.

e 4. karak

Pregled dokumentacije

Lorem ipsum dolor st ame, consectetur adipiszing elit. Suspendisse
vatius onim in eros elementum tristigue,

e 5 korak

Odobritev in prenos sredstev

Lrem ipsurn daor sit amet, consestelur adigissing elit, Suspendisse
varius enim in e10s elementum tistinue.

0ddaj vlogo

Larem ipsum dolor sit amet,

Pogosta vprasanja

Lorem ipsum dolar sit amet, consectetur adipiscing et

‘Suspendisse varius enim in £10s elementum tristique.

| o

Pogosto vprasanje o produktu? ~
Pogosto wpratanje o produktu? v
Pogosto vpradanje o produktu? v
Pogosto wprasanje o produktu? v
Pogosto vprasanje o produktu? v

Dopolnite financiranje z

zavarovanjem

Lorem ipsum dolar sit amet, consectetur adipiscing elit

Prikazi wsa zavarowanja

Zavarovanje namenskega
kredita

Zavaruie se glavaica kredita za financiranje
prolzvodnih stroskey in redne pogodbene obrest]

Do 80% zavarovaln veole
' Zovarowalna doba do 5 let

v tzpladilo zavsrealnin v roku 30 9 ga
nastopu Skodnega dogodka

Zavarovanje namenskega
kredita

Zavarije s glavnica kredita za financicanje
proizwodni stragkov in redne pogodbene obrestl

Do H0% zavaravalne vole
 Zavarovalna dobado 5 let

o Izpliatila zavatcialning v coku 30 dni po
nastopu Skodnega dogodka

Dokumentacija - povezave do
potrebnih  PDF  dokumentov iz
dokumentnega sistema, povezanih s
posameznim produktom;

Koraki do... - oris potrebnih korakov
in aktivnosti od oddaje vloge do
odobritve;

CTA Oddaj vlogo - povezava do E-SID
portala;

Pogosta vprasanja - urednisko
izbrane teme in odgovori na najbolj
pogosta vprasanja, povezana S
konkretnim produktom - nastavitev
gradnika FAQ;

Dopolnilni produkti -
komplementarni produkti in dodatna
ponudba;
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Komakt

Niste nasli ustrezne
resitve? Stopite v stik z
nami

Opisite svoj primer mi pa vam bomo nadli najprimerne]o regitey

B ifogsidsl
@ s

@ Ui Josigne Turmogrjske 6, 511000 Ligbiana

Sorodni produkti

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit

Financiranje tehnologko-
razvojnih projektov (RRI 2)

Financiranje tehnolosko-
razvojnih projektov (RRI 2)

Financiranje tehnolosko-
razvojnih projektov (RRI 2)

CTA Stik - povezava do kontaktnega
obrazca za stik za primer, ¢e uporabnik
ni nasel ustrezne informacije ali
produkta;

Sorodni produkti - sorodni produkti
in ponudba;

AR N

Viina kredita od 100,000 € do 2.000.000 € vigina

krexiita od 100,000 € da 2.000.000 € vigina

krexita od 100,000 € da 2.000.000 €

AL NN

*S)2 Banka

Noga strani - stalni kontakti, podatki
o banki, navigacija... ;

mzvenz sanka, 4, Lisblana

Portal E3ID
ntab

Javna naroila

Siad skiadov (7

Lastrizko financiranje [

FETE e —

Braonschwesily Yarsiun ot pocatkan Nastevites piskotkay

16.4.10.5 Stran kategorij

Tipicne strani kategorij in podroCij so tiste, na katerih deluje banka in po katerih je vsebinsko
strukturirana celotna spletna stran SID banke. Namen strani kategorij je predvsem prikaz vseh
produktov, vezanih na posamezno podrocje, hkrati pa mora omogocati filtriranje po treh (3) parametrih,
ki ponudbo zoZijo glede na specifike podjetja.

Vsebine strani podrocij, kot si sledijo v vodoravnih vsebinskih sklopih:

Naslov in kratek opis podrocja;
(modul Kategorije)

Filtriranje - moZnosti filtriranja produktov podrocja glede na velikost podijetja, tip
financiranja, vrsto financiranja;

(modul Kategorije)

Produkti - seznam vseh/filtriranih moznih produktov;
(modul Produkt - prikaz preko gradnika glede na podrocje)

Druge oblike... - komplementarni in/ali sorodni produkti glede na podrocje;
(modul Produkt - prikaz preko gradnika glede na podrocje)

Niste nasli... - povezava do kontaktnega obrazca;
(kontaktni obrazec)
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- Primeri dobre prakse - predstavitev primerov podjetij;

(modul Dobre prakse)

16.4.10.5.1 Struktura strani kategorije

Swtinaviebre gy £ B8 EN

“$)J Banka

Finanéne refitve v Podroa financiranja v Vsebine -

osobarki v Q

Finanéne reditve » Dolzniéko financiranje

DolZnisko financiranje

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Suspendisse varius enim in eros

elementum tristique.

Velikost podietia

Tip financiranja

Vidina financiranja

Podisti vse filre

Financiranje tehnoloske-
razvojnih projektov (RRI 2)

Program SID DIGITALI

Financiranje podjetij za
odpravljanje posledic resne
motnje v gospodarstvu
(ORMG2)

nalazbin obratnin sredstev za projekte v
Republii Slovenij ter refinanciranie pripravijaini

Vigina kredita.od 100.000 € do 2.000.000 €

Jdamstvo Eviopskega investicijskega sklada

v
 Ronostod 1 do 12 let
v
+ Moratorijdo S let

roge EN omogoéa financiranje
nalozh in obratnih sredstev za projekte v
Republiki Slovenijiter refinanciranje pripravijalni

Viina kredita od 100.000 € do 2.000.000 €
Roknost od 1do 12 ket

Jamstvo Eviopskega investiciskega skiada

AN

Moratorij do 5 et

Financiranje inovacij in
digitalizacije (SID DIGITALEN)

Program SID DIGITALEN omogota financiranje
nalozb in obratnin sredstev za projekte v
Republiki Slovenij ter refinanciranje pripravijalni

' Vidina kredita od 100,000 € do 2.000.000 €
v Roknosted1do12let
v Jamstvo Ewropskega investicskega sklada

+ Moratorij do Slet

Naziv strani - Kategorija/podrocje
delovanja SID banke;

Filter - polja za filtriran prikaz
produktov podroéja;

Produkti - prikaz vseh/filtriranih
produktov glede na podrodje;
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Neposredno financiranje v obl
sofinanciranja

Program $ID DIGITALE)

Program za financiranje
raziskav, razvoja in inovacij
(RRI)

nalozbin obratnih sredstey za projekte v
Republiki Stovenijiter refinanciranje pripravijaini.

+ Vigina kredita od 100.000 € do 2.000.000 €
+ Rotnostod 1 do 12 let

' Jamstvo Eviopskega investiciiskega sklada
' Moratorijdo 5 let

E EN omogoéa financiranje
nalodh in obratrih sredstev 7a projekte v
Republiki Slovenii ter refinanciranje pripravijaini

s Vidina kredita od 100,000 € do 2.000.000 €
v Rotnostod 1do 12 et

' Jamstvo Evropskega investiciiskega skiada
w Moratori 8o 5 let

Financiranje trajnostnih
projektov in podjetij (SID ZELEN)

Program SID DIGITALEN omogota firenciranie
ralo2b in obratnih sredstev 23 projekte v
Republiki Skoven ter refinancirarie priprarijaln

+ Vidina kredita od 100.000 € do 2.000.000 €
+ Rofnostod 1do12let

' Jamstvo Evropskega investiciskega sklada
' Moratorij do § ot

Financiranje podjetij vseh
velikosti za obratna sredstva in
nalozbe (OSN)

Program SID DIGITALE)

Financiranje nalozb za
trajnostno rast slovenskega
turizma (TURIZEM 1)

naloztin obrathin sredstey Za projekte v
Republixi Slaveniji ter refinanciranje pripravljsini

Vigina kredita od 100.000 € do 2.000.000 €
Roénostod 1 do 12 let

v
v
' damstvo Evropskega investiciiskega sklada
v

Moratorij do 5 let

a EN omogota financiranje
Ralozh in obratnih sredste 2a projekte v
Republki Sloveni ter

Dolgoroéni kredit za nalozbe in
teko&e poslovanje

Program SID DIGITALEN omogots financiranje
nalotb in ebrataih sredstey 23 projekte v

 Vidina kredita od 100,000 € do 2.000.000 €
' Rotnostod 1do 12 et

v Jamstvo Eviopskega investiciiskega sklada
v

Moratori] 8o 5 let

Financiranje poslovanja in
kapitalskega utrjevanja (MSP 7)

Program SID DIGITAL

Financiranje gospodarskih
subjektov na podrocju cestnih
prevozov (Promet 2)

nalazh in obratnin sredstev 23 projekte v
Republis Siovens ter refinanciranie pripravioini

' Vidina kredita od 100.000 € do 2.000.000 €
' Rotnostod 1 do 12 let

' Jamstvo Eviopskeqa investicijskega sklada
+ Moratorij do § let

o EN omag ve
naloh in obratrin sredstey za projekte v
Republiki Sloveniy ter refinanciranie pripravijalni

Vigina kredita od 100,000 € do 2.000.000 €
Roénost 0d 1 do 12 let

Jamstvo Eviopskega investiciskega sklada

AN

Moratori] do 5 let

Druge oblike financiranja

e i e refinanciranje pripravijaini

~ Visina kredita od 100.000 € da 2.000.000 €
~ Roénostod 1 do 12 let

+ Jamstvo Evropskega investicijskega sklada
' Moratori do 5 let

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Suspendisse varius enim in eros.

elementum tristique.

Druge oblike neposrednega
financiranja (univerzalni)

Program SID DIGITALEN omogoés financiranje
nalodt in obratnih sredstev za projeke v

Dolgoroéni kredit za nalozbe in
tekoce poslovanje (preko
poslovnih bank)

Program $ID DIGITALEN omogoéa financiranje
naloib in obratnih sredster za projekte v

Vidina kredita 0d 100,000 € do 200,000 €
Ronostod 1 do 12 let

Vidina kredta od 100.000 € do2.000.000 €
Roénost od 1 do 12 let

N
v
+ Jamstvo Eviopskega investicijskega sklad
v

Moratorj do 5 let

v
v
v icjskega sklada
« Moratorijdo § let

Program za financiranje raziskav, razvoja in inovacij (RRI) iz sklada skladov

Mikroposojita za MSP iz sklada skladov

* ‘

ll

Produkti -

prikaz

vseh/filtriranih

produktov glede na podrocje;

Druge oblike...

univerzalni in/ali

sorodni produkti, ki so na voljo glede na
podrodje - razlikuje se prikaz produktov
SID in produktov “tretjih” ponudnikov;
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CTA Stik - povezava do kontaktnega
obrazca za stik za primer, ¢e uporabnik
ni nasel ustrezne informacije ali

Kontakt ime

Niste nasli ustrezne resitve?

Stopite v stik z nami E posini noso
produkta;
Opisite svoj primer mi pa vam bomo nasli najprimemej$o resitey.
B info@siasi Sporoc
Q. +38612007500 h
@ Ulica Josipine Tumnograjske 6, 511000 Ljubljana
Primeri dobre prakse
Prerte k50 poea doseg s pormocionaega fnancara Prikaz izbranih primerov, ki odrazajo
izbiro filtrov iz gradnika modula Dobre
prakse,
Telovadnica Sol€ava Talum d. d. CETIS d.d.
Vhredor et St et sro k. | | mpmi
*$)J Banka
- oSk Noga strani - stalni kontakti, podatki

s revcpna banks, 4., Libljsna

s Investitori

o banki, navigacija... ;

Prodaja terjatev Kantakt

Javna narcéila

Skiad skladov [

Lastigiko financlranje [

#2031 80 0, Livbliara, 2 Pravioobrestly v Masioy p kot

16.4.10.6 Koticek idej in znanj

KotiCek idej in znanj mora biti organizirano kot srediSCe za izobrazevanje in pomo¢ uporabnikom, ki
bodisi raziskujejo in se odloCajo o izbiri pravega produkta, bodisi iS¢ejo nasvete in izkuSnje drugih
komitentov banke. V svetovalnici bodo zbrane in organizirano urejene vse svetovalne vsebine, nasveti
in ¢lanki o banki SID, njeni vliogi in njeni ponudbi, slovarcek izrazoslovja, skratka vse vsebine, ki bi
utegnile biti v pomoc uporabniku v specifi¢ni situaciji.

Vsebine na tej strani morajo biti vnesene preko CMS modulov in bodo vstavljene na stran preko
gradnikov. Samodejno se morajo prikazovati zadnji vneseni zapisi in vsebine posameznega tipa/modula
(nasveti, prirocniki, webinariji, video vsebine...), lahko pa se gradnike tudi prednastavi za prikaz doloCene
teme, kategorije ali posameznih vnosov, za katere banka Zeli, da se prikazujejo.

Stran je razdeljena na vec vsebinskih sklopov:

- Izpostavljena zanimiva vsebina;
(modul Clanki)

- Povezava do baze pogostih vprasanj;
- Povezava do slovarcka - bancno izrazoslovije;
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- Iskalec/filter po vsebinah svetovalnice - iskanje glede na

vsebine, kategoriji, objavi;

16.4.10.6.1 Struktura strani koticka idej in znanj

*S)) Banka Finantne rebitve v Podrodja financiranis ~  Viebing v

sctnawsbee b @ EN

o o

050 banki

Vaebine 3 Kotiitek ite] in znan]

Koticek idej in znanj

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit

Izpostavijeno

Webinar

Naslov z zanimivo vsebino

Lorer ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit Suspendisse varlus enim in exos.

Pogesta vpradarja

Poisgite odgovor med ze
zastavljenimi vprasanji

Lorem ipsum dolos sit smet, consectetur adipiscing
elit. Suspendisse varius enim in eros.

Preberivet >

Slovartek tzazaw
Razblinjamo pomen banénih
izrazov

Lorem ipsuam dolor sit amed, consectetur adipiscing
elit Suspendisse varius enim in ers.

Praberivet >

Prave odloéitve se sprejmejo z dobro informiranostjo

ickanje Tipvsebine

| @ ncessss Vea viebine v

Kategorja

| e s

Clana Ganac
Naslov z zanimivo vsebino Naslov z zanimivo vsebino

Lovern [psum dolor sit amet, consectetur adipiscing et
‘Suspendisse varius enim in ercs,

Lorem ipsum dolor sit ame, consectetur adipiscing el
‘Suspandisse varis enim in eros.

Razwéianje

Naslov z zanimivo vsebino

Loren Ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing it
‘Suspendisse varus enim in eros.

klju¢no besedo, filter po tipu

Izpostavitev - izpostavljena zanimiva
vsebina;

Povezava do baze FAQ;

Povezava do slovarcka

izrazoslovja;

Iskalec/filter - polja za filtriran prikaz
Clankov/nasvetov, iskanje po kljucnih
besedah;

Vsebine - prikaz vseh/filtriranih
Clankov, webinarjev, nasvetov, glede
na podane parametre
iskanja/filtriranja;
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Naslov z zanimivo vsebino

Larenn ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit
‘Suspendisse varius enim in eros

Cansic
Naslov z zanimivo vsebino

Cranes
Naslov z zanimivo vsebino

Lorerm ipsum dolor sit amel, consectatur adipiscing et
‘Suspendisse varius enim in eros.

Vsebine
paginacija
ustrezajo;

wabinsr
Naslov z zanimivo vsebino

Lorerm ipsum dolor sit amel, consectatur adipiscing et
‘Suspendisse varius enim in eros.

wabinar

Naslov z zanimivo vsebino

wabinar

Naslov z zanimivo vsebino

Larenn ipsum dolor sit amet,
Suspendisse

varius enim in eros.

Wiabinar

Naslov z zanimivo vsebino

Lorer ips
Suspandisse

amet, consectatur
varius enim in eros.

Canes
Naslov z zanimivo vsebino

Lorem ips
‘Suspandisse

amet, consectatur
varius enim in eros.

Canes
Naslov z zanimivo vsebino

Lorern ipsum dolor sit amet
‘Suspendisse varius enim in eros,

Clanee
Naslov z zanimivo vsebino

Lorer ips amel, consecletur

‘Suspendisse varius enim in eros.

Lorer ips amel, consecletur

‘Suspendisse varius enim in eros.

wabinar

Naslov z zanimivo vsebino

wabinar

Naslov z zanimivo vsebino

ansectetue

*$)2Banka

Larer ips it ame,

‘Suspendisse verius enim in eros.

Prikazi vet

2 3 4 5 .21

MaIER B bhebas

Davtns 21 82155135

SWIET (BIC]: SIDR 5127

1BAK. 155 3500 138D 0010 039

G BESHIEAA9.5. T8
KD YR

- prikaz vseh vsebin -
zadetkov/vsebin, ki

Noga strani - stalni kontakti, podatki

051D banki

Portal E3ID
Investitorji
Prodsa terjatev ntab
Javna naroila

Siad skiadov (7

Lastrizko financiranje [

3020

16.4.10.7 Pristajalna stran podrocij

o banki, navigacija... ;

Pristajalna stran je stran, ki vsebuje osnovne informacije o temi, ki jo predstavija, na nacin, da
uporabniku vzbudi zanimanje in si Zeli nadalje raziskati doloCene vsebine. Pristajalne strani usmerjajo
uporabnike naprej na podrobnejse strani v strukturi spletnega portala SID.

Vsebine pristajalne strani MSP, kot si sledijo v vodoravnih vsebinskih sklopih:

- Vstopni slikovni banner z vsebino glede na tip organizacije;
(modul Banner)
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- Naslov in kratek opis podrodja;

- navigacija po sklopih vsebin na strani;
(anchor navigacija po strani)

- Predstavitev razlicnih oblik financiranja in pripadajocih produktov;
(modul Produkt - prikaz preko gradnika)

- CTA kontakt - informativni izracun;

- Predstavitev razli¢nih oblik financiranja in pripadajocih produktov;
(modul Produkt - prikaz preko gradnika)

- Zakaj SID banka - opis dejavnosti in storitev;

- Pogosta vprasanja - nabor pogostih vprasanj glede na vsebino pristajalne strani;
(modul Pogosta vprasanja)

- Primeri dobre prakse - predstavitev primerov podjetij;
(modul Dobre prakse)

- Niste nasli... - povezava do kontaktnega obrazca;
(kontaktni obrazec)

- CTA - prijava na e-novice.
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16.4.10.7.1 Struktura pristajalnih strani

Swinavbino o & 88 EN

“S$)J Banka

Podroca finenciranja > Mala in srednja podietja

Vstopni slikovni banner pristajalne
strani glede na vsebino LP - kratek
opis, grafika, povezava do raziskovanja
vsebin  (gumb) ali stik preko
kontaktnega obrazca;

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Suspendisse varius
enim in eos elementum tristique. DUis cuFsus, Mi Quis viverra omare, &0
dolor interdum nulla, ut commaoda diam libero vitae erat.

Prilagojene resitve za
bancnistvo in nalozbe
MSP

Stapite v stik

Anchor meni -

vsebinah;

navigacija pa

Obratna sredstva

Zavarovanje

Povecanje donosa za malain
srednja podjetja z lastniSkimi

naloZzbami

Oblike financiranja, podrobnejsa

predstavitev in...

Lorem ipsum dolor it smet, consectetur adipiscing elit. Suspendisse varius
enim in eros elementum tristique, Duis cursus, mi quis viverra ormare, eros
dolor interdum nulla, ut commad diam libero vitae erat.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Suspendisse varius
&nim in eros elementum tristique. Duis cursus, mi quis viverra omare, eros
dalar interdum nulla, ut commado diam libero vitae erat

©  Lorem ipsum dolor sit amet, consactetur asipiscing efit
©  Lorem ipsum dolor sit ame, cansectotur adipiscing okt

©  Lorem ipsum dolor sit ame, cansectatur aipiscing oit

Lorem ipsum dolar sit amet, consectetur adipiscing elit. Suspendisse varius
enim in eros elementum tristique. Duis cursus, mi quis viverra omare, eros
dolor interdum nulla, ut commado diam libero vitae erat

Kaj smo pripravili:

...pripadajoci produkti;

Financiranje trajnostnih
projektov in podjetij (SID ZELEN)

Program $i0 DIGITALEN omogoza financiranje
malufh in olratnih srodstes za projekle v
Republix Slavenii ter refinanciranje priprayjsinh
in izvedbenih sitivnasti peojekta do najvee 10 %
viadnost kredita

Financiranje trajnostnih
projektov in podjetij (SID ZELEN)

Program $ID DIGITALEN omegota financiranje
maludh in obratnih srosdstes za projekte v
Republix Slovenii ter refinanciranie pripravijsinh
in izvedbenih sitivnasti peojekta do nafvec 10 %
vrednost kredita.

CTA Informativni izracun;

Posljite povprasevanje in prejm ormativni izracun

2alim informativni izratun

Oblike financiranja,
predstavitev in...

podrobnejsa

Obratna sredstva

MozZnosti posojil za obratna
sredstva po meri

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit: Suspendisse varius
enim in eros elementum tristique. Duis Gursus, mi quis viverea ofnare, eros
dolor interdum nulla, ut commada diam libero vitae erat

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, Suspendisse varius
&nim In eros elementum tristique. Duls cursus, mi quis viverra omare, eros
dolor interdum nulla, ut commada diam libero vitae erat

© Lorern ipsum dolor sit amet, consectatur adipiscing elit
© Lorern ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit

© Lorern ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit

Lorem ipsum dolor sit amet. consectetur adipiscing elit. Suspendisse varius
enim in eros elementum tristique. Duis cursus, mi quis viverra omare, eros
dolor interdum nulla, ut commado diam libero vitae erat

...pripadajoci produkti;
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Kaj smo pripravili:

Financiranje trajnostnih ‘
mrminletn in nadintii (10 751 EAL

Financiranje trajnostnih
s i medinkii (S0 761 AL

Zakaj SID banka? . . .
Zakaj SID banka - opis prednosti,
dejavnosti in storitev;

© © ©

Ugodna obrestna mera Podalj$ani moratorij Svetovanje za naSe stranke

Ve 0 5ID banki

Pogosta vprasanja SR - Pogosta vprasanja - urednisko
) . L izbrane teme in odgovori na najbolj
e psum dolo st e consecteur apicing el - . .
Suspendisse varius enim in ero3 elementum tistiaue. Pogosto vprasanie pog osta vprasanja, povezana S
= PA— - konkretnim podrocjem;
Pogosto vpradanje? v
Pogosto wprasanje? ~
Primeri dobra prakse Prikaz izbranih primerov, ki odrazajo
Preverite kaj so podjetja dosegla s pomoéjo nadega financiranja iZbirO ﬁltrOV iZ gradnlka mOdU|a DObre
prakse;
Telovadnica Soléava Talum d. d. CETIS d.d.
telovadnice v ob&ini Soltava. transformacije drogew in rondelic podietja Talum d._ zagotovila dolgeroéna financiranja.

Kontakt me
Niste nasli ustrezne resitve? ‘ Niste nasli... - kontaktni obrazec;
Stopite v stik z nami Egotini nsion

Opisite svoj primer mi pa vam bomo nasli najprimemejdo reditey ‘

& infodsid si

Qg +386 120075 00

@ Uica Jospine Tumograske 5, 51000 Ljubjana

 Sprejmem Spioéne pome
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Prijavite se na naSe novice
Redna in izredna obvestila glede financiranj. Nove moznosti etc..
I Noga strani - stalni kontakti, podatki
o banki, navigacija... ;

L T —

"S)J Banka

0'SID banki
Fortal ESID

Investitori
Prodaja terjatey Kantakt
Javea narotila

skiad skladov [ formativni izratun (5

Lastnigka financiranje (2

£ 2024 SID.- Slovensks izazna in razvcina bariks, DD, Lbljsna. Vee pravice arite2ane. Franocbvestilo  Varsivoosebah podatioy  Nastavitey piskotkov

16.4.11 Sistem za vnos vsebin - CMS
Izvajalec bo moral izbrati platformo, ki bo vkljuevala / omogocala:
- podporo za vecjezitnost (zacetno slovenscina in anglescina),
- skladnost z GDPR uredbo in ZVOP-2 (Uradni list RS, st. 163/22),
- podporo belezenju piskotkov,
- belezenje GA4 analitike,
- temeljne funkcije za izpolnjevanje SEO standardov (vnos meta podatkov in tehni¢na ustreznost),

- administrativno okolje, ki je prijazno urednikom in preko katerega lahko uredniki samostojno
izvajajo vse enostavne in napredne aktivnosti pri urejanju spletnih strani tako na racunalniku
kot na mobilnih napravah,

- enostavno postavitev zahtevnejsih pristajalnih strani,
- moznost modularnega dodajanja funkcionalnosti,

- dostopnost skladno z zakonodajo oz. smernicami WCAG 2.2 oz. vsakokrat veljavnega
standarda,

- samostojno upravljanje z uredniki administracijskega vmesnika,
- revizijska sled, ki zajema belezenje dejanj uporabnikov znotraj administrativhega vmesnika.
Za namene optimalnega zajema in urejanja podatkov morajo biti v administrativnem vmesniku platforme

(v nadaljevanju CMS) razviti spodaj nasteti moduli za urejanje podatkov. Vsi moduli morajo imeti
podporo za vecjezitnost in revizijsko sled za belezenje dejanj uporabnikov/urednikov.

Nekateri moduli se sklicujejo na “Sifrante” - sezname s predefiniranimi vrednostmi. Naro¢nik mora imeti
moznost, da v CMS sam spreminja vrednosti / izbire teh Sifrantov.

Vsak modul mora podpirati verzioniranje — pregled vsaj dvajset (20) starejSih verzij in moznost objave
starejSe verzije. Vsaka verzija mora vsebovati informacijo o ¢asu in avtorju. Podpirati mora tudi opcijo
predogleda, shranjevanja (brez objave) in objavo.

Ko se podatki posameznih zapisov v modulih posodobijo ali spremenijo, morajo biti spremembe vidne
takoj tudi na vseh straneh/podstraneh, kjer so ti moduli vkljuceni.

Vsi moduli morajo vkljucevati:
- pregled,
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- brisanje,

- dodajanje,

- urejanje zapisov.

Izhodis¢e za generiranje URL naslovov oz. dostopa do posamezne strani/podstrani predstavlja
informacijska arhitektura (IA) oz. drevesna struktura spletnega mesta. URL naslovi se morajo oblikovati

glede na strukturo in na nacin, da so pomenljivi (human-readable URL). Kot lo¢ilo med besedami v URL
naslovih URL se mora uporabljati vezaj (-).

16.4.11.1 Modul za urejanje stati¢nih strani in vseh naslovnic
Modul vklju€uje sledece funkcionalnosti:

- Osnovne podatke o strani (status strani, naslov strani, url naslov, opcija ali se stran prikaze v
navigaciji, opcija ali se stran prikaze v iskalnikih, izbira predloge, nosilna slika strani);

- Metapodatki (Meta naslov, meta opis, klju¢ne besede, dolocitev kanoni¢ne povezave, Open
graph slika, ki se uporablja za deljenje na druzbenih kanalih);

- Struktura strani — strukturo strani je mozno urejati preko t.i. »grid editorja«, ki omogoca
urednikom enostavno urejanje strani in postavljanje naprednih pristajalnih strani z uporabo
predefiniranih gradnikov. V samo stran je moznost vnesti HTML vsebino, poljubno 3rd party
kodo oz. izbrati poljuben gradnik, ki vkljucuje doloceno vsebino iz pripravljenih modulov.

16.4.11.2 Modul za vnos naslovnih bannerjev
Modul vklju€uje urejanje polj:
- naslov,
- nadnaslov,
- vsebina,
- povezava,
- naziv gumba,
- naslovna slika (po potrebi desktop/mobile).
Modul vsebuje gradnike, ki se jih poljubno lahko uporablja pri postavljanju spletnih strani:
- izbor enega zapisa

Izbrani zapis je preko gradnika mozno vkljuciti na katerokoli stran/podstran.

16.4.11.3 Modul za vnos html blokov

Modul se uporablja za vnos kompleksne vsebine, ki se lahko pojavlja na vec straneh. S tem vnesemo
vsebino enkrat in jo referenciramo na drugih zapisih.
Modul vklju€uje urejanje polj:
- naziv,
- html vsebina.
Modul vsebuje gradnike, ki se jih poljubno lahko uporablja pri postavljanju spletnih strani:
- izbor enega zapisa.

Izbrani zapis je preko gradnika mozno vkljuciti na katerokoli stran/podstran.

16.4.11.4 Modul za vnos primerov dobre prakse

Modul vklju€uje urejanje polj:
- aktivhost / objavljenost (vpliva na vidnost na spletni strani),
- veljavnost od-do (vpliva na objavljenost oz. vidnost na spletni strani),
- izpostavljenost (izpostavljeni zapisi se prikazujejo prvi),
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- prioriteta prikaza,

- naziv,

- povzetek,

- vsebina (html),

- kategorija (Sifrant),

- Cas branja,

- naslovna slika ali video,

- metapodatki (naslov, opis, kljucne besede, open graph slika).

Vsak zapis mora biti dostopen na dolo¢enem URL naslovu.

Modul vsebuje gradnike, ki se jih poljubno lahko uporablja pri postavljanju spletnih strani:

* seznam zapisov:

- zapisi se prikazujejo glede na prioriteto prikaza,

- moznost dolociti Stevilo zapisov za prikaz,

- moznost izbora kategorije,

- moznost dolociti, e se prikazujejo samo izpostavljeni zapisi.
* izbor zapisov:

- zapisi se prikazujejo glede na vrsti red izbora.

Izbrani zapis je preko gradnika mozno vkljuciti na katerokoli stran/podstran.

16.4.11.5 Modul za vnos pricevanj (testimonials)
Modul vklju€uje urejanje polj:
- aktivnost / objavljenost (vpliva na vidnost na spletni strani),
- veljavnost od-do (vpliva na objavljenost oz. vidnost na spletni strani),
- prioriteta prikaza,
- ime in priimek,
- nazv,
- vsebina (text),
- slika ali video.

Modul vsebuje gradnike, ki se jih poljubno lahko uporablja pri postavljanju spletnih strani:

* seznam zapisov
- zapisi se prikazujejo glede na prioriteto prikaza,
- moznost dolociti Stevilo zapisov za prikaz.

* izbor zapisov
- zapisi se prikazujejo glede na vrsti red izbora.

Izbrani zapis je preko gradnika mozno vkljuciti na katerokoli stran/podstran.

16.4.11.6 Modul za vnos clankov
Modul vkljuuje urejanje polj:
- aktivnost / objavljenost (vpliva na vidnost na spletni strani),
- veljavnost od-do (vpliva na objavljenost oz. vidnost na spletni strani),
- izpostavljenost (izpostavljeni zapisi se prikazujejo prvi),
- datum objave,
- kategorija (Sifrant: obvestila, poro€ila, ...),
- galerija (izbor iz modula galerij),
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povezani clanki (izbor iz modula ¢lankov),

naziv,

povzetek,

vsebina (html),

Cas branja,

naslovna slika,

metapodatki (naslov, opis, kljuéne besede, open graph slika).

Vsak zapis mora biti dostopen na dolo¢enem URL naslovu.

Modul vsebuje gradnike, ki se jih poljubno lahko uporablja pri postavljanju spletnih strani:

* seznam zapisov:

- zapisi se prikazujejo glede na datum objave,

- moznost dolociti Stevilo zapisov za prikaz,

- moznost izbora kategorije,

- moznost doloditi, Ce se prikazujejo samo izpostavljeni zapisi.

* izbor zapisov:

- zapisi se prikazujejo glede na vrsti red izbora.

Izbrani zapis je preko gradnika mozno vkljuciti na katerokoli stran/podstran.

16.4.11.7 Modul za vnos dogodkov
Modul vklju€uje urejanje polj:

aktivnost / objavljenost (vpliva na vidnost na spletni strani),
veljavnost od-do (vpliva na objavljenost oz. vidnost na spletni strani),
izpostavljenost (izpostavljeni zapisi se prikazujejo prvi),
datum objave,

datum in Cas zacetka in konca dogodka,

lokacija,

galerija (izbor iz modula galerij), tudi video,

naziv,

povzetek,

vsebina (html),

kategorija (Sifrant: webinar, seminar, konferenca, ...),
naslovna slika,

metapodatki (naslov, opis, kljucne besede, open graph slika.)

Vsak zapis mora biti dostopen na dolo¢enem URL naslovu.

Modul vsebuje gradnike, ki se jih poljubno lahko uporablja pri postavljanju spletnih strani:

* seznam zapisov:

- zapisi se prikazujejo glede na datum in ¢as zacetka,

- moznost doloditi Stevilo zapisov za prikaz,

- moznost izbora kategorije,

- moznost dolociti, e se prikazujejo samo izpostavljeni zapisi.

* izbor zapisov:

- zapisi se prikazujejo glede na vrsti red izbora.

Izbrani zapis je preko gradnika mozno vkljuciti na katerokoli stran/podstran.
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16.4.11.8 Modul za vnos pogostih vprasanj / slovarcek izrazov
Modul vkljucuje urejanje polj:
- aktivnost / objavljenost (vpliva na vidnost na spletni strani),
- veljavnost od-do (vpliva na objavljenost oz. vidnost na spletni strani),
- izpostavljenost (pogosta vprasanja na naslovnici),
- kategorija (pogosta vprasanja, slovarcek izrazov),
- oznake (za prikaz na razli¢nih straneh v aplikaciji),
- produkti (izbira veC produktov - za prikaz na produktu),
- vprasanje,
- odgovor (html),
- metapodatki (naslov, opis, kljucne besede, open graph slika).
Vsak zapis mora biti dostopen na dolo¢enem URL naslovu. V primeru pogostih vprasanj, so lahko
nekateri odgovori zelo dolgi.
Modul vsebuje gradnike, ki se jih poljubno lahko uporablja pri postavljanju spletnih strani:
* seznam zapisov:
- zapisi se prikazujejo glede na prioriteto,
- moznost doloditi Stevilo zapisov za prikaz,
- moznost izbora kategorije,
- moznost izbora oznake,
- moznost dolociti, ¢e se prikazujejo samo izpostavljeni zapisi,
- moznost prikaza filtrov.
* izbor zapisov
- zapisi se prikazujejo glede na vrsti red izbora.

Izbrani zapis je preko gradnika mozno vkljuciti na katerokoli stran/podstran.

16.4.11.9 Modul za vnos kategorij (tipi financnih resitev)

Modul omogoca vnos kategorij v drevesno strukturo, s tem dobimo podatek o medsebojni povezanosti
kategorij stars / otrok.
Modul vkljuCuje urejanje polj:
- aktivhost / objavljenost (vpliva na vidnost na spletni strani),
- veljavnost od-do (vpliva na objavljenost oz. vidnost na spletni strani),
- prioriteta prikaza,
- naziv,
- povzetek,
- vsebina (html),
- metapodatki (naslov, opis, kljucne besede, open graph slika),
Vsak zapis mora biti dostopen na dolo¢enem URL naslovu.

Modul vsebuje gradnike, ki se jih poljubno lahko uporablja pri postavljanju spletnih strani:
* seznam zapisov:
- zapisi se prikazujejo glede na prioriteto,
- moznost doloCiti Stevilo zapisov za prikaz.
* izbor zapisov
- zapisi se prikazujejo glede na vrsti red izbora.

Izbrani zapis je preko gradnika mozno vkljuciti na katerokoli stran/podstran.
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16.4.11.10 Modul za vnos produktov (financne resitve)

Modul za vnos podatkov (financne resitve) je naveden v tocki »16.4.10.4 Produkt« tega obrazca.

Modul vkljucuje urejanje polj:
- aktivnost / objavljenost (vpliva na vidnost na spletni strani),
- veljavnost od-do (vpliva na objavljenost oz. vidnost na spletni strani),
- izpostavljenost (prikazovanje v meniju, s pomocjo prioritete),
- prioriteta prikaza,
- kategorija (izbor tipa financne resitve),
- naziv,
- povzetek,
- naslovna slika ali video vsebina,
- kontaktne osebe (izbira ve¢ kontaktnih oseb),
- izpostavljene lastnosti (seznam),
- vsebina - omogocen mora biti vnos poljubnega Stevila blokov (naslov in html vsebina),
- postopek pridobitve financiranja (izbor html bloka),
- povezani produkti (izbor produktov - povezava ne velja v obratno smer),
- dokumenti (+ vnos ime dokumenta, iz dokumentov se izlusci tip in velikost),
- metapodatki (naslov, opis, kljucne besede, open graph slika).
Sorodni produkti so produkti, ki imajo enako kategorijo.
Produkti morajo vsebovati tudi polja za moZnost filtriranja na strani kategorij.
Vsak zapis mora biti dostopen na dolo¢enem URL naslovu.

Modul vsebuje gradnike, ki se jih poljubno lahko uporablja pri postavljanju spletnih strani:
* seznam zapisov:
- zapisi se prikazujejo glede na prioriteto,
- moznost doloCiti Stevilo zapisov za prikaz,
- moznost izbora kategorije,
- moznost doloCiti, Ce se prikazujejo samo izpostavljeni zapisi.
* izbor zapisov:
- zapisi se prikazujejo glede na vrsti red izbora.

Izbrani zapis je preko gradnika mozno vkljuciti na katerokoli stran/podstran.

16.4.11.11 Modul za vnos kontaktnih oseb
Modul vkljucuje urejanje polj:

- ime in priimek,

- naziv in oddelek,

- moto,

- kontakti (poljubno mnogo).

Kontaktne osebe se poleg preko gradnikov, prikazujejo Se na podrobnostih produktov.

Modul vsebuje gradnike, ki se jih poljubno lahko uporablja pri postavljanju spletnih strani:
* izbor zapisov:
- zapisi se prikazujejo glede na vrsti red izbora.

Izbrani zapis je preko gradnika mozno vkljuciti na katerokoli stran/podstran.
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16.4.11.12 Modul za vnos galerij

Modul Galerije je namenjen stilskemu prikazu vecjega Stevila slik ali video vsebin. Modul omogoca
dodajanje, urejanje in brisanje fotogalerij in fotografij znotraj posamezne galerije. Vanj se vnasa
fotografije priporocene velikosti, ki jih sistem prilagodi in samodejno ustvari potrebne majhne slike in
ikone.
Modul vkljuCuje urejanje polj:
- aktivhost / objavljenost (vpliva na vidnost na spletni strani),
- veljavnost od-do (vpliva na objavljenost oz. vidnost na spletni strani),
- datum objave,
- kategorija (Sifrant),
- naziv,
- opis,
- metapodatki (naslov, opis, kljucne besede, open graph slika),
- slike:
*aktivnost / objavljenost (vpliva na vidnost na spletni strani),
*veljavnost od-do (vpliva na objavljenost oz. vidnost na spletni strani),
*naslovna slika galerije (da/ne),
*naziv,
*opis,
*slika ali video vsebina.
Vsak zapis (galerija) mora biti dostopen na dolo¢enem URL naslovu.

Modul vsebuje gradnike, ki se jih poljubno lahko uporablja pri postavljanju spletnih strani:
* seznam zapisov:
- zapisi se prikazujejo glede na datum objave,
- moznost dolociti Stevilo zapisov za prikaz.
* izbor zapisov:
- zapisi se prikazujejo glede na vrsti red izbora.

Izbrani zapis je preko gradnika mozno vkljuciti na katerokoli stran/podstran.
16.4.12 Funkcionalnosti
16.4.12.1 Navigacija

Navigacija spletne aplikacije, ki je navedena v tocki »16.4.10.1 Navigacija« tega obrazca je predefinirana
v tej meri, da narocnik Se vedno lahko vpliva na ne-kompleksne dele navigacije.

Podmeni “Financ¢ne resitve” se gradi glede na drevesno strukturo modula kategorij (tipi financnih
resSitev). Narocnik na ta podmeni vpliva posredno preko modula kategorij.

Narocnik ima preko CMS-ja popolno kontrolo nad meniji “Podrocje financiranja”, “Vsebine”, O SID
banki”. Narocnik lahko doda ali odstrani meni ali podmenije omenjenih menijev.

Narocnik preko CMS sistema ne more vplivati na gumbe desno zgoraj: “Iskalnik”, “E-SID”, “Kontakt” in
gumbi za dostopnost.

Preko CMS sistema lahko narocnik doda ali odstrani “bliznjice”, prikazane na razSirjenem pogledu
menija, desni stolpec. Edina izjema je “Iskanje prilagojene resSitve” in drugi bloki, ki zahtevajo
implementacijo kompleksnejse funkcionalnosti za delovanje.
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Aplikacija mora omogocati prikaz razli¢ne navigacije glede na jezik. Angleski verzija spletne strani ne bo
vsebovala financnih reSitev (kategorije in produkti) in dogodkov. Ostala vsebina se prikazuje v
dolo¢enem jeziku glede na to ali je za vsebino vnesen prevod ali ne.

16.4.12.2 Drobtinice pod navigacijo (breadcrumbs)

Drobtinice pod navigacijo se prikazujejo avtomatsko glede na drevesno strukturo menija. Produkti
(financne resitve) morajo prikazovati drobtinice glede na kategorijo, v katero so umesceni.

16.4.12.3 Iskalnik

Spletno mesto mora vkljuCevati ucinkovit iskalnik, ki iSCe po korenih besed in imeti funkcijo
samodokoncanja uporabnikovega vnosa. Iskalnik mora omogocati iskanje po vseh spletnih vsebinah,
modulih in dokumentih PDF, DOCX, XLSX, TXT in XML, ki so vkljuCeni (kot povezava) v vsebino statitne
strani ali na modulu. Ob kliku na rezultat iskanja, ki je del dokumenta, se servira dokument.

16.4.12.4 API / RSS feed

Za vse spodaj nastete module se pripravi API ali RSS feed, ki bo serviral informacije objavljenih zapisov
za prenos/sinhronizacijo v E-SID, API ali RSS feed mora za vsak zapis vsebovati vsa zgoraj popisana
polja modula in datum zadnje spremembe zapisa. Informacije morajo biti ustrezno zavarovane
(predvidoma na IP E-SID portala), da niso dostopne javnosti. Prav tako je potrebno medsebojno
povezati (API) portal E-SID, Sharpspring in spletno stran, pri ¢emer bo verjetno baza spletna stran.

Moduli:
- Primeri dobre prakse,
- PriCevanja,
- Clanki,
- Dogodki,
- Pogosta vprasanija,
- Produkti.

Primer REST komunikacije

Request: GET https://www.sid.si/api/news

Response:

"success": true,
"data": [
{
"id": 1,
"published": true,

"featured": false,

"publish date": "2024-02-12"

"category": "obvestilo",
"figure": "https://

"translations": [

{
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https://www.sid.si/api/news

"locale": "sl1",
"title": "Primer c¢lanka",
"summary": "Pc

"

"content": p>Vsebina ¢lanka...<p>

"2 minute",

"read time":

"locale": "en",

"title": "Article ¢ mple",
"summary": "Article summary...
"content": ‘p>Article content...<p>

1]

"read time": "2 minutes",

16.4.12.5 Carovnik

Carovnik je v osnovi veckoratni obrazec, ki s pomodjo dinami¢nih (vnaprej definiranih) vprasanj
uporabnika pripeljejo do najbolj primernih produktov, glede na izbrane odgovore oz. filtre in je
podrobneje naveden v tocki »16.4.10.3 Carovnik« tega obrazca. Vprasanja obrazca se prikazujejo
zaporedno in so odvisna od predhodno podanih odgovorov s strani uporabnika. Na zacetku je obvezen
vnos davcne Stevilke organizacije/podjetja. S pomocjo davcne Stevilke se iz excel dokumenta (pripravi
naroCnik v povezavi z Ajpes bazo podatkov) pridobi dodatne bonitetne podatke, ki se uporabijo za
informativni izracun in prikaz ustreznih banc¢nih produktov.

Izbrani odgovori oz. filtri se posljejo tudi v okviru kontaktnega obrazca, kot dodatne informacije, in se
uporabijo pri prikazu ustreznih primerov dobrih praks. Prikaz ustreznih primerov dobrih praks se
posodobi po izpolnitvi zadnjega koraka.

Naroc¢nik mora imeti v CMS na voljo resitev, ki mu omogoca dodajanje, spreminjanje, odstranjevanje
vprasanj, zaporedja vprasanj in vpliv na prikaz rezultatov.

16.4.12.6 Kontaktni obrazec
Vsebuje polja:

- ime in priimek,

- e-postni naslov,

- sporocilo,

- GDPR soglasje.

Podatki se zapiSejo v CMS in posljejo na dolocen e-postni naslov dolocen s strani naroCnika. Poleg
zgornjih polj se poslje Se URL, iz katere strani je uporabnik izpolnil obrazec. Posljejo se tudi podatki o
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davcni Stevilki (Ce obstaja v kontekstu) in o filtrih, ki jih je uporabnik izbral (Ce ti obstajajo na strani).
Podatki se shranijo tudi v CMS aplikacijo, kjer ima Narocnik moZnost pregleda nad izpolnitvami.

Za vsako podrocje oz. tip resitve, se povprasevanja preko kontaktnega obrazca lahko posljejo e-postna
sporocila na drugega naslovnika, tistega, ki skrbi za podrocje / tip resitve.

16.4.12.7 Integracija - enovice

Za prijavo na e-novice in namene poSiljanja mnozi¢ne poste/kampanj, se integrira API ponudnika orodja
za digitalno trzenje orodja Sharpspring. Integracija se omeji na prijavo na novice.

Dani kontakt se mora vpisati v bazo orodja za digitalno trzenje. Nadaljnji postopek po vpisu podatkov
je neodvisen od logike spletne aplikacije.

16.4.13 Avtorske in sorodne pravice

Avtorske pravice in sorodne pravice bodo urejene tako, da izvajalec obdrzi na avtorskem delu (npr.
dokumenti, navodila itd.) vse moralne avtorske pravice, z izklju¢nim prenosom, pa na narocnika za ves
Cas trajanja avtorske pravice prenese vse svoje materialne avtorske pravice, in sicer pravico do
neomejene uporabe dela v telesni obliki, v netelesni obliki v spremenjeni obliki ter do neomejene
uporabe primerkov avtorskega dela.

16.4.14 Uredniski del (administracija)

Ponudnik mora upostevati doloCila glede sistema CMS in uredniske politike v tocki »16.4.6.7 CMS —
sistem za urejanje in upravljanje z vsebinami« in tocki »16.4.6.8 uredniska politika in urednikovanje«
obrazca »16.4 Specifikacije«.

16.4.14.1 Prijava v uredniski del

Upravljanje spletne strani in njenih modulov (CMS) mora biti omogoceno izkljucno iz omrezja SID banke
in iz omrezja ponudnika-vzdrzZevalca resSitve ali z uporabo VPN za potrebe vzdrzevanja.

Do uredniskega dela CMS aplikacije se dostopa z veljavnim uporabniskim imenom in geslom, ki je
dodatno zavarovan z dvofaktorsko avtentikacijo preko skrbniSkega vmesnika npr. Google
Authenticatorja, Microsoft Authenticatorija,... .

16.4.14.2 Nalaganje in upravljanje z datotekami

Aplikacija mora zagotavljati enostavno upravljanje z datotekami, ki je prijazno urednikom in preko
katerega lahko uredniki samostojno nalagajo in vkljucujejo datoteke na spletno stran. CMS mora
zagotavljati avtomatsko optimizacijo slik (velikost / kompresija) glede na napravo (desktop /
mobile/tablice), pri tem pa ohraniti izvorno datoteko, ali pa zagotavljati alternativen, urednikom prijazen
nacin, z narocnikovem strinjanjem, za doseganje tega. Datoteke se na streznik nalozijo enkrat in se
nato referencirajo v razlicnih modulih / prikazih.

16.4.14.3 HTML urejevalnik

Urejevalnik mora omogocati moznost selektivhega nastavljanja pravic, na nivoju uporabnika, omejitev
moznosti oblikovanja vsebin samo na vnaprej dolo¢en nabor v CSSju definiranih oznak in osnovne

Vv v

administratorja vsebin mora urejevalnik dopuscati izieme in bogatejsi nabor pred nastavljenih moznosti.

Urejevalnik mora omogocati natan¢no gradnjo in manipulacijo tabel (vstavljanje in brisanje vrstic, kolon
in celic), hkrati pa mora na nivoju uporabnika — avtorja Se vedno Cistiti nedovoljene oznake (kodo).

Urejevalnik mora omogocati vstavljanje razlicnih oblik in velikosti slik, video posnetkov (YouTube) in
drugih grafi¢nih elementov. Omogocena mora biti moznost prilagajanja na ustrezno velikost in obliko.

Urejevalnik mora varno prikazovati uporabljene CSS sloge (preview) in tako uporabniku dati jasen
pregled koncnega rezultata tudi brez predogleda celotne strani.
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16.4.14.4 Skupine uporabnikov

Skupina uporabnikov je vnaprej sestavljen seznam pravic, v kateri je poleg urejanja in objavljanja strani
ali celotnih vej, opredeljen tudi dostop do elementov sistema (urejanje navigacije, obseg funkcionalnosti
HTML urejevalnika, posiljanje novic itd.). Namen skupin je lazja administracija uporabnikov. Izvajalec
lahko za poenostavitev administracije uporabnikov predlaga tudi drugacen nacin.

Sistemski administrator mora imeti vse pravice na celotni infrastrukturi spletnega mesta, vkljucno s
sistemsko administracijo CMS sistema, pripadajoce podatkovne baze ipd.

Administrator uporabnikov dodaja, onemogoca uporabnike, jim dodeljuje pravice ter jim doloca
pripadnost skupini. Sam nima dostopa do vsebin.

Administrator vsebin lahko ustvarja, brise, ureja in objavlja vsebine po drevesni strukturi celotnega
spletnega mesta. Doloca lahko tudi pripadnost skupini uporabnikov, ki so pod njim (uredniki, avtorji).

Urednik lahko ustvarja, briSe, ureja in objavlja vsebine.

Avtor lahko ustvarja, ureja in objavlja vsebine.
16.4.15  SEO priporocila IN Analitika

16.4.15.1 Optimizacija za iskalnike kot eden od ciljev prenove zahteva ureditev tehnic¢nih
in vsebinskih zahtev. Izvajalec mora pri postavitvi nove spletne strani
upostevati:

Pred objavo:

- zagotoviti tehni¢no SEO ustreznost html kode (meta podatki, canonical oznake, href lang oznake);

- zagotoviti ustrezno strukturo vsebin s SEO vsebinskega vidika (uporaba vec nivojev naslovov H1,
H2, H3 in vpis meta podatkov);

- zagotoviti dostopnost URL-jev strani samo na eni domeni (z ali brez www);

- poskrbeti za preusmeritve tipa 301 iz starih na nove vsebine (url-je);

- poskrbeti za unikatnost vsebin. Podvojene vsebine je potrebno vsebinsko lociti;

- poskrbeti za obstoj datoteke sitemap.xml;

- poskrbeti za belezenje pozicij v rezultatih iskanja en (1) mesec pred objavo.
Ob in po objavi:

- poskrbeti za vidnost vsebin iskalnim robotom;

- vpisati sitemap.xml v Google Search Console;

- preveriti obstoj nedelujocih povezav in popraviti napake;

- preveriti nedelujoce povezave na slike;

- preveriti spremembe pozicij v rezultatih iskanja v roku en (1) meseca po objavi;

- potrebno spremljati pojavnost v iskalniku in po potrebi spremeniti meta naslove (in drugo
vsebino), da izboljSamo organski obisk ali se izognemo bounce obiskom.

16.4.15.2 Spletna statistika

Za spremljanje ucinkovitosti projekta prenove bomo skupaj z izvajalci postavili porocila, ki bodo zajemala
vse splosne statistike obiska in zastavljene KPI-je. Da bomo lahko ocenili uspesnost prenove novega
spletnega mesta, bomo porocila postavili Ze pred prenovo z namenom identificiranja obstojecih
podatkov oziroma zatecenih stanj, ki jih bomo lahko primerjali s tistimi po prenovi.

Ker se trenutno za zajemanije statisti¢nih podatkov uporablja Google Analytics 4, za medsebojno pripravo
poroCil priporoCamo uporabo orodja Google Looker Studio.
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16.5 Ponudbeni predracun

Ponudnik ta obrazec »Ponudbeni predracun« nalozi v sistem e-JN pod razdelek
»Predracun« loc¢eno od ostale ponudbene dokumentacije.

Ponudnik:

V skladu z razpisnimi pogoji in dokumentacijo v zvezi z oddajo javnega narocila st. IN-0463/2024
»Vzpostavitev in vzdrZzevanje novega spletnega mesta SID banke, d.d., Ljubljana« za
izvedbo predmeta narocila ponujamo naslednje ponudbene cene:

A B C
Zap. Naziv Enota Kolicina Cena na enoto Skupaj cena na
st. mere mere brez DDV enoto mere brez
DDV (A*B)
1. | Vzpostavitev novega | Storitev 1
spletnega mesta SID
banke, d.d., Ljubljana,
kot navedeno v
obrazcu »16.4
Specifikacije«
2. | Vzdrzevanje novega | Mesecni 12
spletnega mesta SID pavsal
banke, d.d., Ljubljana
kot navedeno v tocki
»16.4.6.1 Redno
vzdrzevanje«
3. | Dodatne storitve in | Clovek 100
nadgradnje, ki niso ura
del redno vzdrzevanje
Skupaj ponudbena vrednost v EUR brez DDV

Ponudbena cena brez DDV vkljuCuje vse njene sestavine, torej vse stroske (stroske dela, materialne
stroske, potne stroske in vse ostale stroske, ki lahko nastanejo v zvezi z izvajanjem pogodbenih del v
celotnem pogodbenem obdobju), pristojbine in druge dajatve (razen DDV) ter vse morebitne popuste
in provizije, vse morebitne dodatne davcne obremenitve in tudi morebitno obrnjeno davcno obveznost
tako, da naroc¢nika ne bremenijo kakrsnikoli stroski, povezani s predmetom javnega narocila.

Ponudnik ni upravi¢en do nobenih dodatnih placil ali do podrazitev in mora v okviru pogodbene cene
zagotavljati izvajanje storitev.

Ponudbene cene za izvajanje storitev iz ponudbenega predracuna so fiksne do zakljucka izvedbe
predmeta narocila, e v pogodbi ni doloCeno drugace.

Elektronsko oddani obrazec v informacijskem sistemu e-JN se Steje za datiranega in

podpisanega s strani ponudnikove odgovorne osebe in je tako zavezujoC za ponudnika v
razmerju do narocnika.

71 /107

JN-0463/2024 »Vzpostavitev in vzdrzevanje novega spletnega mesta SID banke, d.d., Ljubljana«



16.6 Merila

Ponudnik:

V skladu z razpisnimi pogoji in dokumentacijo v zvezi z oddajo javnega narocila st. IN-0463/2024
»Vzpostavitev in vzdrZzevanje novega splethega mesta SID banke, d.d., Ljubljana« za
priznanje tock iz naslova meril nominiramo naslednjo vodjo projekta:

VODJA PROJEKTA

Ime in priimek

Merilo »Certifikat« (vodja projekta poseduje
veljavni certifikat)*

Merilo »Delovne izkusnje vodje projekta«
(ponudnik navede st. let delovnih izkusenj s
podrocja vodenja projektov)

Merilo »Reference vodje projekta« (vodja projekta je v zadnjih sedmih (7) letih, uspesno vodil
in zakljudil (spletna resSitev je v produkciji) vsaj dva (2) primerljiva projekta, katerih predmet je bil
razvoj in vzpostavitev spletnega sistema, pri cemer je skupna vrednost obeh projektov znasala vsaj
80.000 EUR brez DDV

II.

*Ponudnik mora predloziti tudi kopijo veljavnega certifikata.

Elektronsko oddani obrazec v informacijskem sistemu e-JN se Steje za datiranega in
podpisanega s strani ponudnikove odgovorne osebe in je tako zavezujoC za ponudnika v
razmerju do narocnika.
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16.7 Kadrovska sposobnost

Ponudnik:

V postopku oddaje javnega narocila JN-0463/2024 »Vzpostavitev in vzdrZzevanje novega

spletnega mesta SID banke, d.d., Ljubljana« nominiramo sledece ¢lane ekipe:

1. ANALITIK

Ime in priimek

St. let delovnih izkusenj s podroéja razvoja
analize in optimizacije spletnih resitev

Poseduje veljaven certifikat GA4 (ponudnik
mora ustrezno obkroziti in predloziti kopijo
veljavnega certifikata)

DA/NE

Opravljeno usposabljanja za ustvarjanje,
upravljanje in posodabljanje vsebine
spletiS¢ in mobilnih aplikacij, ki ga
organizira Ministrstvo, pristojno za javno
upravo (ponudnik mora ustrezno obkroziti in
predloziti potrdilo o opravljenem usposabljanju)

DA/NE

2. ARHITEKT SISTEMA

Ime in priimek

St. let delovnih izkusenj s podrodja
arhitekture informacijskih sistemov

Je v zadnjih petih (5) letih v viogi arhitekta
sistema sodeloval na vsaj dveh (2) uspesno
zakljucenih projektih (spletna resitev v
produkciji), katerih predmet je bil razvoj in
vzpostavitev spletnega sistema, pri cemer
je skupna vrednost obeh projektov znasala
vsaj 80.000 EUR brez DDV:

- naziv in naslov referencnega narocnika

- kontakt referencnega narocnika (ime in
priimek, elektronski naslov in telefonska
Stevilka)

- kratek opis posla
- vrednost posla

- datum izvedbe posla

Opravljeno usposabljanja za ustvarjanje,
upravljanje in posodabljanje vsebine
spletiS¢ _in _mobilnih aplikacij, ki ga

DA/NE
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organizira Ministrstvo, pristojno za javno
upravo (ponudnik mora ustrezno obkroziti in
predloziti potrdilo o opravljenem usposabljanju)

3. PROGRAMER

Ime in priimek

St. let delovnih izkuSenj s podrodja
spletnega razvijanja

Opravljeno usposabljanja za ustvarjanje, DA/NE
upravljanje in posodabljanje vsebine
spletiSc in mobilnih aplikacij, ki ga
organizira Ministrstvo, pristojno za javno
upravo (ponudnik mora ustrezno obkroziti in
predloziti potrdilo o opravljenem usposabljanju)

Ime in priimek

St. let delovnih izkuSenj s podrodja
spletnega razvijanja

Opravljeno usposabljanja za ustvarjanje, DA/NE
upravljanje in posodabljanje vsebine
spletiSc in mobilnih aplikacij, ki ga
organizira Ministrstvo, pristojno za javno
upravo (ponudnik mora ustrezno obkroziti in
predloziti potrdilo o opravljenem usposabljanju)

4. SPLETNI OBLIKOVALEC

Ime in priimek

St. let delovnih izkusenj s podrodja
standardov spletnega oblikovanja
(spremljanje trendov in dobrih praks) in
osnov nacrtovanja uporabniske izkusnje

Opravljeno usposabljanja za ustvarjanje, DA/NE
upravljanje in posodabljanje vsebine
spletis¢ in mobilnih aplikacij, ki ga
organizira Ministrstvo, pristojno za javno
upravo (ponudnik mora ustrezno obkroziti in
predloZiti potrdilo o opravljenem usposabljanju)

Vsi Clani ekipe, ki jih bo ponudnik navedel v vseh razpredelnicah morajo dejansko izvajati storitve
predmeta narodila.

V primeru vecjega Stevila nominiranih ¢lanov ekipe, ponudnik ustrezno doda/kopira ustrezno
razpredelnico.
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Elektronsko oddani obrazec v informacijskem sistemu e-JN se Steje za datiranega in
podpisanega s strani ponudnikove odgovorne osebe in je tako zavezujoC za ponudnika v
razmerju do narocnika.
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16.8 Reference

Ponudnik:

V postopku oddaje javnega naroCila JN-0463/2024 »Vzpostavitev in vzdrZevanje novega spletnega mesta SID banke, d.d., Ljubljana« potrjujemo, da
smo v zadnjih petih (5) letih pred rokom za oddajo ponudb uspesno (kvalitetno, strokovno in v skladu s pogodbo) izvedli veC projektov izdelave spletnega mesta
(razvoj in vzpostavitev ter vsaj enoletno vzdrzevanje spletnega mesta), v skupni vrednosti vsaj 80.000 EUR brez DDV, pri cemer je bila vrednost najmanj enega (1)
projekta vec kot 50.000 EUR brez DDV.

Zap. Narocnik referencnega Kontakt narocnika Podatki o posiu Datum izvedbe Vrednost posla
st. | posla (Ime in priimek, e-naslov, (Kratek opis) (mesec, leto) (v EUR brez DDV)
(naziv, naslov) telefonska stevilka)
1.
2.
3.
4.

NaroCnik si pridrZzuje pravico, da navedene oziroma predloZene reference preveri.

Elektronsko oddani obrazec v informacijskem sistemu e-JN se Steje za datiranega in podpisanega s strani ponudnikove odgovorne osebe in je
tako zavezujoc za ponudnika v razmerju do narocnika.



16.9 Vprasalnik metodologije za vrednotenje stanja informacijske

varnosti
IKT - Vprasalnik metodologije za vrednotenje stanja informacijske Izpolni / Najvedje
arnosti obkrozi mozno
ponudnik Stevilo tock
VvV primeru
odgovora
Ildall
126
Ime podjetja ponudnika:
Okvirno Stevilo zaposlenih:
Kraj in datum izpolnjevanja:
Ime odgovorne osebe:
Podpis odgovorne osebe:
1. Politika varovanja informacij
1.1. | Ali obstaja v vasi organizacij dokumentirana politika Da Ne 5
varovanja informacij?
1.2. | Ali ste pri pripravi varnostne politike upostevali poslovne Da Ne 2
zahteve, relevantno zakonodajo in predpise s podrocja
delovanja vase organizacije in jih vanjo zapisali?
1.3. | Ali dokumentirano politiko varovanja informacij odobrava Da Ne 2
direktor druzbe oziroma ¢lan najvisjega vodstva?
1.4. | Ali redno pregledujete in po potrebi posodabljate Da Ne 2
dokumentirano politiko varovanja informacij?
1.5. | Ali so s politiko varovanja informacij in njenimi Da Ne 3
spremembami seznanjeni vsi zaposleni in jim je ta ves Cas
zaposlitve razpolozljiva?
1.6. | Ali je bila varnostna politika kdaj pregledana s strani Da Ne 3
neodvisnih strokovnjakov?
2. Analiza in upravljanje informacijskih in drugih
tveganj
2.1. | Alije bila v vasi organizaciji izvedena in dokumentirana Da Ne 4
analiza tveganj?
2.2. | V kaksnem obsegu se izvaja analiza tveganj? v celotni skupaj
organizaciji (2 najvec 2
tocki)
/ samo v

nekaterih delih
organizacije (1
tocki)




/ analiza
tveganj se ne
izvaja (0 tock)

2.3. | Ali se izvaja oziroma posodablja analiza tveganj najmanj Da Ne 2
enkrat letno?

2.4. | Ali se z rezultati analize tveganja seznani direktor druzbe Da Ne 2
oziroma Clani najviSjega vodstva?
3. Ravnanje z viri informacijske tehnologije

3.1. | Aliimate v vasi organizaciji dokumentirano politiko uporabe Da Ne 4
virov informacijske tehnologije?

3.2. | Ali imate opravljen popis vseh informacijskih virov, ki so del Da Ne 2
informacijskega sistema podjetja?

3.3. | Aliimajo vsi informacijski viri doloCene lastnike/skrbnike in Da Ne 2
so ti seznanjeni s svojimi odgovornostmi?

3.4. | Ali je v organizaciji opredeljen tocen postopek, ki Da Ne 2
zagotavlja, da zaposleni in zunaniji izvajalci ob prenehanju
opravljanj dela, vse vire informacijske tehnologije vrnejo
organizaciji?

3.5. | Ali imate v organizaciji opredeljeno politiko uporabe in Da Ne 2
ravnanja z zunanjimi nosilci podatkov?
4. Obstoj sistema upravljanja incidentov

4.1. | Ali v vasi organizaciji sistemati¢no zaznavate in Da Ne 4
dokumentirate dogodke, ki imajo vpliv na varnost
poslovanija in poslovanja na sploh?

4.2. | Ali zaznane dogodke razvrscate po kritiCnosti vpliva na Da Ne 2
poslovanje?

4.3. | Ali sistematic¢no pregledujete in analizirate zaznane in Da Ne 2
dokumentirane dogodke?

4.4. | Ali na podlagi obravnave zaznanih in dokumentiranih Da Ne 2
dogodkov sprejmete ustrezne sklepe in jih izvedete?
5. Obstoj nacrtov neprekinjenega poslovanja in
njihova vsebina

5.1. | Ali imate v vasi organizaciji dokumentirane nacrte Da Ne 3
neprekinjenega poslovanja?

5.2. | Za katera poslovna podrocja velja nacrt neprekinjenega za vsa skupaj
poslovanja? poslovna najvec 2

podrocja (2
tocki)
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/ za kljucna
poslovna
podrocja, ki
zagotavljajo
delovanje
podjetja (1
tocka)
/ nimamo
nacrtov
neprekinjenega
poslovanija (0
tock)
5.3. | Ali imate opredeljeno in dokumentirane vloge in Da Ne 1
odgovornosti za izvedbo narta neprekinjenega poslovanja
(to niso poloZaji in funkcije iz rednih poslovnih procesov)?
5.4. | Rezervna lokacija: (moznih je ve¢ odgovorov) skupaj
najvec 2
je opremljena z vso potrebno IT infrastrukturo in drugimi Da Ne 1
viri, ki sledijo iz ustreznih analiz
ima opremljena delovna mesta za zaposlene in opremljene Da Ne 1
prostore za vodstvo
5.5. | Ali nacrte neprekinjenega poslovanja redno preizkusate, to Da Ne 1
dokumentirate in na tej podlagi naérte posodabljate?
6. Obstoj programa ozavescanja o informacijski
varnosti
6.1. | Ali v vasi organizaciji izvajate dokumentirana ozavescanja Da Ne 3
in izobrazevanja o varnosti informacij in nacrtu
neprekinjenega poslovanja?
6.2. | Ali se vsaj ena oseba v vasi organizaciji redno udelezuje Da Ne 1
zunanijih izobraZevanj s podroc¢ja varovanja informacij?
6.3. | Ali ozavescanje o varnosti informacij opravite za vse Da Ne 2
zaposlene, ki opravljajo delo v vasi organizaciji
6.4. | Ali kdaj uporabljate zunanjega izvajalca, da izvede program Da Ne 1
ozavesCanija ali izobraZevanja o informacijski varnosti ali
nacrtovanju neprekinjenega poslovanija?
6.5. | Ali ste kdaj ob izrednem dogodku vecjega vpliva na Da Ne 2
poslovanje pri vas organizirali dokumentirano ozaveSc¢anje
0 dogodku, da se podobno ne bi vec pripetilo?
6.6. | Ali imate ob zaposlovanju novih oseb vzpostavljene Da Ne 2
varnostne kontrole?
7. Uvedeni varovalni ukrepi v okviru informacijske
tehnologije
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7.1. | Ali imate v organizacij sistematicno uvedene ukrepe za Da Ne 2
potrebe varovanja informacij v okviru informacijske
tehnologije na razlicnih podrodjih, ki temeljijo na analizi
tveganj vasega poslovnega okolja?
7.2. | Ali imate uveden dokumentiran sistem upravljanja Da Ne 2
sprememb v okviru informacijske tehnologije?
7.3. | Vasa dokumentacija o informacijskih sistemih vsebuje skupaj
(moznih je ve¢ odgovorov): najvec 3
nacrt razvoja informacijskega sistema Da Ne 1
nacrt razvoja kapacitet sistemov Da Ne 1
postopke sprejemanja sistemov v produkcijo Da Ne 1
7.4. | Ali imate vzpostavljene dokumentirane postopke Da Ne 2
prepreCevanja odtekanja informacij?
7.5. | Ali za ugotavljanje varnostnih pomanjkljivosti in sprejetja Da Ne 2
ustreznih tehni¢nih varovalnih ukrepov, v sodelovanju z
Zunanjimi neodvisnim izvajalcem, izvajate teste ranljivosti?
7.6. | Ali izvajate preglede izvajanja ukrepov varovanja? za vse ukrepe skupaj
izvajamo najvec 3
notranje in
Zunanje
preglede (3
tocki)
/ za vse ukrepe
izvajamo samo
notranje
preglede (2
tocki)
/ preglede
izvajamo samo
za
pomembnejse
ukrepe (1 tock)
/ ne izvajamo
pregledov (0
tock)
8. Temeljni ukrepi varovanja
8.1. | Katera podrocja varovanja ste uvedli v podjetju? (moznih je skupaj
veC spodnjih odgovorov) najveC 18
fizicna varnost in nadzor dostopa Da Ne 1
alarm s prenosom na varnostno sluzbo Da Ne 1
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Videonadzor Da Ne 1
protipoZarna zasCita Da Ne 1
fizicno varovanje papirne dokumentacije Da Ne 1
zasCita pred izpadom elektri¢ne energije Da Ne 1
pozarni zid pred zunanjim omrezjem Da Ne 1
proti-virusna zascita Da Ne 1
omejitev vnosa in uporabe mobilnih naprav za sluzbene Da Ne 1
potrebe

nadzor oddaljenega dela in dostopa do omreZja Da Ne 1
klasifikacija informacij po zaupnosti Da Ne 1
uporaba nacela Ciste mize in Cistega zaslona Da Ne 1
logi¢na kontrola dostopa in zascita v okviru informacijske Da Ne 1
tehnologije

uporaba Sifriranja Da Ne 1
lo¢eno razvojno, testno in produkcijsko okolje Da Ne 1
revizijsko sled za klju¢na informacijska sredstva Da Ne 1
varnostno kopiranje Da Ne 1
upostevanje zakonodaje (predvsem zakon, ki ureja varstvo Da Ne 1
osebnih podatkov in zakon, ki ureja elektronsko poslovanje

in elektronski podpis)

8.2. | V toku izvajanja procesov varovanja se ustvarijo zapisi in da, za vse skupaj
dokazi o njihovem izvajanju. Ali lahko na ta nacin pokazete, procese in najvec 2
da ukrepe res izvajate? ukrepe (2

tocki)
/delno (1
tocka)
/ne (0 tock)
8.3. | Ali v podjetju redno spremljate dogodke na sistemih in da, sistemi se skupaj
druge dogodke, ki lahko predstavljajo incidente? stalno najvec 3
spremljajo
(24/7) (3
tocki)
/ da, sistemi se
spremljajo med
delovnim
casom (2
tocka)
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/ dogodkov ne
spremljamo
redno (0 tock)

8.4. | Ali podjetje nacrtuje posebna sredstva za podrocje Da Ne 3
varovanja informacij?

9. Procesna ureditev in disciplina

9.1. | Ali imate v organizaciji dokumentirane poslovne procese? Da Ne 2

9.2. | Ali imate v organizaciji veljaven certifikat za sistem skupaj
vodenja? (moznih je ve¢ odgovorov) najvec 7
da, po standardu ISO 9001 Da Ne 3
da, po standardu BS 25999 Da Ne 3
da, po branZznem ali drugem standardu za procesno Da Ne 1
vodenje

9.3. | Ali imate dokumentirano, da so zaposleni seznanjeni s Da Ne 3

postopki in nivojem varovanja informacij v vasi organizaciji?

9.4. | Ali ste reden placnik in svoje obveznosti do zaposlenih, Da Ne 1
zunanjih izvajalcev in dobaviteljev izpolnjujete brez zamud?

9.5. | Ali vsi zaposleni ob zaCetku opravljanja dela in izvajalci ter Da Ne 2
podizvajalci podpisSejo izjavo o varovanju poslovne
skrivnosti?

9.6. | Ali so vsi projekti, ki se vodijo v vasem podjetju na doloceni Da Ne 2

tocki varnostno ocenjeni oziroma potrjeni s strani osebe za
varovanje informacij?

Elektronsko oddani obrazec v informacijskem sistemu e-JN se steje za datiranega in
podpisanega s strani ponudnikove odgovorne osebe in je tako zavezujoc¢ za ponudnika v
razmerju do narocnika.
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16.10 Vzorec pogodbe

Ponudnik potrjuje vsebino iz Vzorca pogodbe s tem, da izpolni in potrdi obrazec »16.1 Ponudba«.

Narocnik bo pred podpisom pogodbe z izbranim ponudnikom v obrazcu »16.10 Vzorec pogodbe« sam
vnesel vse ostale podatke, ki jih je ponudnik navedel v ponudbi (na ponudbenih obrazcih).



SID - Slovenska izvozna in razvojna banka, d. d., Ljubljana, Ulica Josipine Turnograjske 6, 1000
Ljubljana, (mati¢na Stevilka: 5665493000, Id. St. za DDV: SI82155135) (v nadaljevanju: SID banka ali
narocnik)

in

(maticna Stevilka: ;
Id. st. za DDV (v nadaljevanju izvajalec)

sklepata naslednjo

POGODBO st. IN-0463/2024

»Vzpostavitev in vzdrzevanje novega spletnega mesta SID banke, d.d.,
Ljubljana«

I. UVODNA DOLOCBA

1. clen

Pogodbeni stranki uvodoma ugotavljata, da:

¢ je SID banka na podlagi Zakona o javnem narocanju (Uradni list RS, St. 91/15 s spremembami in
dopolnitvami; v nadaljevanju: ZIN-3) izvedla postopek narocila male vrednosti »Vzpostavitev in
vzdrzevanje nove spletne strani SID banke, d.d., Ljubljana, ki je bil objavljen na Portalu javnih
naroCil pod st. objave , Zdne (javno narocilo);

¢ je bil izvajalec na podlagi odloCitve o oddaji javnega naroCila st. zdne izbran
kot najugodnejsi ponudnik predmetnega javnega narocila;

e ta pogodba doloCa vse bistvene pogoje vzpostavitve in vzdrzevanja nove spletne strani (v
nadaljevanju: storitve);

e jeizvajalec v celoti seznanjen z razpisnimi pogoji in dokumentacijo v zvezi z oddajo javnega narocila
ter jih v celoti sprejema;

e imajo izrazi, uporabljeni v tej pogodbi, enak pomen kot ga imajo izrazi, uporabljeni v dokumentaciji
v zvezi z oddajo javnega narocila in ponudbeni dokumentaciji izvajalca, v kolikor ni s to pogodbo
drugace doloceno.

Dokumentacija v zvezi z oddajo javnega naroCila z morebitnimi spremembami, ponudba izvajalca
(vklju¢no z morebitnimi dopolnitvami in pojasnili) in ponudbeni predracun so sestavni del te pogodbe.

V primeru, Ce si vsebina zgoraj navedenih dokumentov nasprotuje in ¢e volja pogodbenih strank ni jasno
izrazena, veljajo za razlago volje pogodbenih strank najprej dolocila te pogodbe, potem pa dokumenti
v vrstnem redu kot si sledijo v predhodnem odstavku.

II. PREDMET POGODBE
2. clen

Izvajalec se zavezuje, da bo narocniku v skladu s to pogodbo vzpostaviti novo spletno mesto SID banka,
d.d., Ljubljana ter ga po vzpostavitvi vzdrZzevati eno (1) leto, narocnik pa mu bo za to placal dogovorjeno
pogodbeno vrednost.

Predmet pogodbe je podrobneje specificiran v obrazcu »16.4 Specifikacije« dokumentacije v zvezi z
oddajo javnega narocila.

III. NACIN IZVEDBE IN ROKI
3. clen

Izvajalec zaCne z izvajanjem storitev takoj po podpisu te pogodbe in v skladu s terminskim nacrtom, ki
ga uskladita narocnik in izvajalec takoj po podpisu pogodbe, vendar najkasneje v Stirinajstih (14) dneh
po podpisu pogodbe.
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4. clen

Spletno mesto mora biti vzpostavljeno najkasneje v roku sedmih (7) mesecev od podpisa pogodbe (v
nadaljevanju: koncni rok izvajalca).

Izvajalec bo po vzpostavitvi spletnega mesta zagotovil redno mesecno vzdrzevanje spletnega mesta za
obdobje enega (1) leta.

5. dlen

Izvajalec je dolZzan dosledno upostevati roke, dolocene v pogodbi ali usklajene z naroc¢nikom na nacin,
dolocCen po pogodbi. Izvajalec sme prekoraciti dogovorjene roke samo v primeru, Ce se narocnik ne drzi
sprejetih obveznosti glede pravocasnega sporoCanja podatkov, placilnih pogojev in rokov, dolocenih s
pogodbo.

Podalj$anje dolocenega ali dogovorjenega roka je mogoce le pred njegovim potekom. Narocnik odloci
o podaljSanju pogodbenega roka glede na lastno presojo upravicenosti razloga za zamudo.

Koncni rok izvajalca se lahko spremeni le v primeru obstoja visje sile, ki je opredeljena v tej pogodbi. V
tem primeru pogodbeni stranki skleneta dodatek k tej pogodbi. V drugih primerih podaljSevanja
koncnega roka izvajalca ni mogoce.

Izvajalec je dolZan narocniku predloZiti obrazloZeno pisno zahtevo za podaljSanje roka, v kateri pojasni
obstoj visje sile oziroma razlogov za podaljSanje roka, in sicer s pravnegda in dejanskega vidika. Pri tem
podalj$anje koncnega roka izvajalca ne sme predstavljati zviSanja pogodbene vrednosti, nepodaljSanje
roka pa ne znizanja kakovosti del.

Narocnik ni dolZan odobriti podaljSanje roka v nobenem primeru, predvsem pa ne, ¢e mu to prepoveduje
zakonodaja (Zakon o javnem narocanju itd.). V slednjem primeru se zamuda Steje kot krsitev pogodbe
in bo narocnik lahko odstopil od pogodbe, uveljavljal izplacilo financnega zavarovanja po tej pogodbi in
poplacilo pogodbene kazni in Skode, ki bi zaradi zamud narocniku nastala.

6. clen

Izvajalec bo za narocnika opravljal pogodbene storitve v prostorih naroc¢nika ali na daljavo. V primeru
izvajanja pogodbenih storitev na daljavo, se storitve izvajajo preko varnega oddaljenega dostopa, skladno
z narocnikovimi varnostnimi zahtevami in protokoli. Narocnik si pridruzuje pravico do nadzora oddaljenega
izvajanja pogodbenih storitev s snemanjem sej preko VPN za zagotavljanje revizijske sledi in informacijske
varnosti.

7. dlen

V primeru dodatnih storitev ali nadgradenj se le-te narocajo po potrebi. Narocnik izvajalcu posreduje
povprasevanje v skladu s toctko »16.4.7 Dodatne storitve in nadgradnje, ki niso del rednega
vzdrzevanja« dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narodila.

8. clen

Izvajalec jamci, da bodo pogodbena dela opravljena v skladu z nacelom dobrega strokovnjaka, v skladu
z zahtevami iz dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila in navodili naro¢nika v dogovorjenih
rokih in v korist narocnika ter v skladu z veljavnimi standardi in dobro prakso dejavnosti.

Ce naro¢nik oceni, da ¢lan ekipe ali vodja projekta ne dela ustrezno in kvalitetno, o tem obvesti izvajalca
in ga pozove, da Clana ekipe oziroma vodjo projekta zamenja in pridobi predhodno pisno dovoljenje
narocnika. Ce izvajalec v roku enega (1) meseca od poziva ne zagotovi narocniku ustreznega Clana ekipe
oziroma vodjo projekta, ki izpolnjuje zahteve narocnika iz dokumentacije v zvezi z oddajo javnega
naroCila (kar mora izvajalec izkazati z ustreznimi dokumenti), lahko narocnik odstopi od pogodbe, placa
pa do tistega trenutka nesporno opravljena pogodbena dela. Enak postopek velja, Ce je izvajalec zaradi
objektivnih okoliscin ¢lana ekipe oziroma vodjo projekta (ki jih mora izvajalec pisno obrazloziti in izkazati)
primoran zamenjati.

IV. POGODBENA VREDNOST
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9. clen

Izvajalec se obvezuje, da bo predmet te pogodbe izvajal po ponudbeni ceni, kot jo je doloCil v obrazcu
»16.5 Ponudbeni predracun« dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila;

(narocnik bo na to mesto vstavil podatke oz. tabelo iz obrazca St. »16.5 Ponudbeni predracun<)

Skupna pogodbena vrednost za izvedbo javnega narocila znasa (narocnik bo na to mesto
vstavil vrednost, ki jo bo ponudnik navedel v obrazcu 16.5 Ponudbeni predracun v razdelku »Skupaj
ponudbena vrednost v EUR brez DDV).

10.clen

Ponudbene cene brez DDV morajo vkljuCevati vse elemente iz katerih so sestavljene in morajo
vkljucevati vse stroske (stroske dela, materialne stroske, potne stroske in vse ostale stroske, ki lahko
nastanejo v zvezi z izvajanjem pogodbenih storitev v celotnem pogodbenem obdobju), pristojbine in
druge dajatve (razen DDV) ter vse morebitne popuste in provizije, vse morebitne dodatne davcne
obremenitve in tudi morebitno obrnjeno davéno obveznost tako, da narocnika ne bremenijo kakrsnikoli
stroski, povezani s predmetom javnega narocila. Cene na enoto so fiksne za Cas veljavnosti pogodbe.

Pogodbeni stranki se dogovorita, da se v primeru spremembe davcnih predpisov v Casu trajanja te
pogodbe, ki bi dolocali spremembo upostevane stopnje DDV in ki bi posledi¢no vplivala na dogovorjene
pogodbene cene, neto pogodbene cene ne spremenijo, izvajalcu pa se ne glede na dolocbo fiksne
pogodbene cene, prizna razlika v ceni zaradi spremenjenega DDV. Spremenjena davéna stopnja se v
pogodbenem razmerju uporablja neposredno, brez vnovi¢ne sklenitve dodatka za ta namen.

V. NACIN PLACILA
11. ¢len

Izvajalec bo racun posredoval narocniku v obliki e-racuna na naslov narocnika e-racun@sid.si. Iz raCuna
mora biti razvidno, katera pogodbena dela so bila opravljena. Racun mora obsegati sklicevanje na
pogodbo in ID za DDV.

Izvajalec bo raCun za vzpostavitev novega spletnega mesta izdal po uspesni vzpostavitvi novega
spletnega mesta. Podlaga za izstavitev racuna je s strani obeh pogodbenih strank podpisan prevzemni
zapisnik o vzpostavitvi splethega mesta, ki mora biti priloga racuna.

Racun za redno mesec¢no vzdrZevanje spletnega mesta, skladno z opisom v tocki »16.4.8.1 Redno
vzdrZzevanje« obrazca »16.4 Specifikacije«, bo izvajalec izstavil vsak mesec za pretekli mesec. Prvi
mesecni pavsal se placa v naslednjem mesecu po podpisu prevzemnega zapisnika o vzpostavitvi
spletnega mesta v sorazmernem delezu glede na delez dni vzdrzevanja v mesecu podpisa prevzemnega
zapisnika. Izvajalec mora racunu predloZiti tudi porocilo o stanju sistema/spletnega mesta in izvedenih
posegih.

Racun za dodatne storitve ali nadgradnje bo izvajalec izstavil v roku osmih (8) dneh po uspesni izvedbi
posameznega naroCila. Izvajalec mora racunu predloziti tudi pisno potrditev posamezne ponudbe s
strani narocnika.

12.clen
Narocnik bo placila izvrSeval na transakcijski raun izvajalca Stevilka:

odprt pri v roku trideset (30) dni od
prejema pravilno izstavljenega izvajalCevega racuna.

Ce je zadnji dan za placilo dela prost dan, se $teje, da je zadnji dan za pladilo prvi naslednji delovni dan.
S strani izvajalca potrjene racune podizvajalcev za posamezne vrste del, narocnik placuje neposredno
podizvajalcu(em) na njegov(njihov) transakcijski(e) racun(e) v skladu s placilnim rokom iz prejSnjega
odstavka, v kolikor je v ponudbi oziroma kasneje narocnik prejel zahtevo podizvajalca za neposredno
pladilo in izpolnjen in podpisan obrazec »16.2 Zahtevek podizvajalca za neposredno placilo«
dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila.
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Za tiste nominirane podizvajalce, ki neposrednih plaCil ne bodo zahtevali, bo narocnik od izvajalca
zahteval, da mu najpozneje v 60 dneh od placila koncnega raCuna oziroma situacije poslje svojo pisno
izjavo in pisno izjavo podizvajalcev, da so prejeli placilo za izvedena dela. Ce izvajalec ne ravna skladno
s tem dolocilom, bo naro¢nik Drzavni revizijski komisiji podal predlog za uvedbo postopka o prekrsku iz
2. tocke prvega odstavka 112. ¢lena ZIN-3.

VI. IZVEDBA S PODIZVAJALCI
13.clen

Izvajalec lahko pogodbene storitve opravlja tudi s podizvajalci v obsegu in na nacin kot izhaja iz
dokumentacije v zvezi z oddajo javnega naroCila. Izvajalec pogodbenih storitev ne sme prenesti v
podizvajanje brez predhodnega pisnega soglasja narocnika. Pisno soglasje narocnika velja samo za
vsakokratni konkretni posel oddaje v podizvajanje.

Izvajalec se zavezuje, da bo:

e nadziral storitve, ki jih je oddal v podizvajanje;

e zagotovil neprekinjeno izpolnjevanje obveznosti do narocnika;

e od narocnika pridobil predhodno pisno soglasje, preden odda storitev in podatke podizvajalcu v
podizvajanje;

e zagotovil, da ima naro¢nik pogodbeno pravico do odpovedi pogodbe v primeru neustreznega
podizvajanja (npr. Ce se zaradi podizvajanja tveganja za narocnika pomembno povecajo; Ce zunaniji
izvajalec odda opravljanje storitve v podizvajanje brez predhodnega pisnega soglasja SID
banke,...).

Izvajalec je dolzan nadzorovati podizvajalca pri opravljanju storitev, ki so predmet te pogodbe, da
zagotovi neprekinjeno in pravocasno izpolnjevanje vseh pogodbenih obveznosti. Izvajalec v razmerju do
narocnika v celoti odgovarja za izvedbo prejetega narocila. Roki placil glavhemu izvajalcu in njegovim
podizvajalcem, Ce ti zahtevajo neposredna placila, so enaki.

Izvajalec brez predhodnega pisnega soglasja naroCnika ne sme samovoljno zamenjati kateregakoli
podizvajalca z drugim podizvajalcem. Ce namerava izvajalec zamenjati podizvajalca, s katerim je
izpolnjeval pogoje dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila, mora takSen novi podizvajalec,
poleg zahtev in pogojev za podizvajalca, izpolnjevati tudi te pogoje. Zamenjava podizvajalca ali vkljucitev
novega podizvajalca se uredi z dodatkom k tej pogodbi.

Kadar namerava ponudnik izvesti javno narocilo s podizvajalcem, ki zahteva neposredno placilo v skladu
s tem ¢lenom, mora:

¢ glavni izvajalec v pogodbi pooblastiti narocnika, da na podlagi potrjenega racuna oziroma situacije
s strani glavnega izvajalca neposredno placuje podizvajalcuy,

o podizvajalec predloziti soglasje, na podlagi katerega narocnik namesto ponudnika poravna
podizvajalcevo terjatev do ponudnika,

e glavni izvajalec svojemu racunu ali situaciji priloziti racun ali situacijo podizvajalca, ki ga je
predhodno potrdil.

Glavni izvajalec mora med izvajanjem javnega naroCila narocnika predhodno obvestiti 0 morebitnih
spremembah v zvezi s podizvajalci in poslati informacije o novih podizvajalcih, ki jih namerava naknadno
vkljuciti v izvajanje taksnih pogodbenih del. V primeru zamenjave ali vkljucitve novih podizvajalcev mora
glavni izvajalec skupaj z obvestilom posredovati tudi podatke in dokumente iz druge, tretje in Cetrte
alineje drugega odstavka 94. ¢lena ZIN-3.

VII. OBVEZNOSTI IZVAJALCA
14.clen
Izvajalec bo:

¢ z narocnikom sodeloval na nacin, kot je to predvideno v dokumentaciji v zvezi z javnim narocilom
in pogodbi;
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e nemudoma opozoril naro¢nika na okolis¢ine, za katere je vedel ali bi moral vedeti, in vplivajo ali bi
lahko vplivale na izvedbo naroCila;

o izvajal storitve v skladu z veljavnimi predpisi, standardi, normativi in veljavno zakonodajo (vklju¢no
s predpisi na podrocju varovanja informacij ter bancno regulativo (npr. EBA smernice)) v Republiki
Sloveniji in Evropski Uniji;

e podatke, ki jih bo pridobil na podlagi te pogodbe, varoval po predpisih o varstvu osebnih podatkov
in poslovnih skrivnosti;

e deloval skladno s standardi s podroCja informacijske varnosti (ISO/IEC 27001 ali SOC2
certifikatom). Pridobljeni certifikat bo ponudnik vzdrZeval oziroma obnavljal ves Cas trajanja
pogodbe, na lastne stroske;

e narocniku kadarkoli omogocil dostop, vpogled in nadzor nad izvajanjem pogodbenih del in
uposteval njegova navodila, Ce so ta skladna z naravo posla;

e nasproti tretjim osebam, ki bi sodelovale pri opravljanju posameznih aktivnosti, bo nastopal v
svojem imenu in za svoj racun, za racun naro¢nika pa samo na podlagi njegovega predhodnega
pisnega pooblastila;

e podatke, ki jih bo pridobil na podlagi te pogodbe, varoval skladno z informacijskimi varnostnimi
standardi in po predpisih o varstvu osebnih podatkov in poslovnih skrivnosti, obdeloval v Republiki
Sloveniji in/ali Evropski uniji ter jih brez predhodnega pisnega soglasja narocnika ne bo posredoval
tretjim osebam ali jih prenasal iz lokacije narocnik;

e narocniku in narocnikovim nadzornim organom (in vsem ostalim pooblas¢enim osebam za nadzor
(npr. Banka Slovenije,...)) omogocil dostop, vpogled in nadzor v izvajanje pogodbenih del v
obicajnem delovnem ¢asu, po predhodni najavi, najmanj tri (3) delovne dni pred predvidenim
prihodom, in uposteval njegova navodil;

¢ naroCniku in narocnikovim nadzornim organom (in vsem ostalim pooblas¢enim osebam) omogodil
revizijo njegovih podatkov v zvezi z opravljanjem storitve na podlagi pogodbe;

¢ naroCniku predstavil odzivni nacrt v primeru varnostnih incidentov (vklju¢no s kibernetskimi) in
nepooblascenih razkritij podatkov narocnika na informacijskih sredstvih pri izvajalcu, ki se bo redno
preverjal;

¢ v primeru nepredvidenih dogodkov pri izvajalcu zagotovil, da bodo pogodbene storitve razpolozljive
skladno z obrazcem 16.4 Specifikacije;

e pri izvajanju pogodbenih obveznosti uporabljal ustrezne informacijske tehnologije in metode;

¢ narocniku omogodil, da preveri, ali so naro¢nikovi podatki pri izvajalcu zasciteni na fizicni in logicni
ravni ter na naroCnikovo zahtevo opraviti pregled ustreznosti zascite narocnikovih podatkov in
skladnost zascite z dolocbami te pogodbe;

e narocniku predal povzetke morebitnih revizij in varnostnih pregledov s strani neodvisnega
izvajalca/revizorja vklju¢no s povzetki testov prodora skozi varnostne ukrepe za oceno ucinkovitosti
izvedenih kibernetskih in drugih notranjih ukrepov ter procesov za varnost IKT (npr. »penetration
testing«) v skladu z zakonodajo in/ali varnostnimi standardi; v primeru, da iz povzetkov ne bodo
razvidne vse zahtevane informacije, bo izvajalec na zahtevo narocnika povzetke dopolnil oziroma
razkril vse za predmet pogodbe relevantne informacije;

¢ naroCniku omogodil revizijo njegovih podatkov v zvezi z opravljanjem storitve na podlagi pogodbe;

¢ izvajal omejevanje in kontrolo dostopov do zakupljenih narocnikovih kapacitet po principu eno
uporabnisko ime - en pooblasceni uporabnik, z gesli in pooblastili (tj. da se to¢no ve, kateri
zaposleni izvajalca smejo dostopati do teh kapacitet in s kakSnim namenom)

o prepreceval nepooblasene dostope do zakupljenih narocnikovih kapacitet, vklju¢no z zascitami
telekomunikacijskih sredstvih in omrezjih;

o vzpostavil odzivni nacrt v primeru varnostnih incidentov (vklju¢no s kibernetskimi), ki se bo redno
preverjal;

o obvescal narocnika o dejanskih incidentih in sumih na njih , ki imajo vpliv na naro¢nikovo delovanje
oziroma na storitve, ki so predmet pogodbe;

¢ na poziv naro¢nika sodeloval kot zunanji ¢lan skupine narocnika, ki obravnava varnostne incidente,
nastale na podlagi ali v zvezi s pogodbo;

¢ imel vzpostavljen nacrt neprekinjenega poslovanja za zagotavljanje storitev po tej pogodbi in
navedeno na zahtevo narocnika tudi dokazal;

¢ sodeloval pri rednih tj. vsaj letnih preizkusanjih naroCnikovega nacrta neprekinjenega poslovanja;
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e poroCal o mozni izpostavljenosti ranljivostim in groZznjam ter porocal o zaznanih odstopanjih od
rednih in utecenih procesov s podrocja predmeta naroCila;

e priglasil podizvajalce na nacin, dolocen v 15. ¢lenu te pogodbe;

e nasproti tretjim osebam, ki bi sodelovale pri opravljanju posameznih aktivnosti, bo nastopal v
svojem imenu in za svoj racun, za racun naro¢nika pa samo na podlagi njegovega predhodnega
pisnega pooblastila;

¢ po splosnih pravilih odSkodninskega prava popravil oz. povrnil vso dokazano skodo, ki bi narocniku
ali tretjim osebam nastala v zvezi z izvajanjem pogodbenih storitev;

¢ na lastne stroske popravil oziroma izvedel dodatne storitve, v kolikor bi bilo ugotovljeno, da Ze
opravljene storitve niso ustrezne oz. niso bile izvedene;

¢ naroCniku izroCil dokumentacijo, ki je potrebna za izvajanje te pogodbe.

VIII. OBVEZNOSTI NAROCNIKA
15.clen
Narocnik bo:

¢ izvajalcu omogocil izvedbo storitev po tej pogodbi v okviru svojega delovnega Casa;

e izvajalcu posredoval vse informacije, ki so kakorkoli povezane s predmetom pogodbe ali potrebne
za kakovostno opravljanje izvajalCevih obveznosti po tej pogodbi;

¢ izvajalcu omogocil nemoten dostop do racunalniske strojne in programske opreme, ki jo izvajalec
potrebuje pri delu po tej pogodbi, v skladu z veljavho zakonodajo in internimi pravili varovanja in
zasCite podatkov;

¢ sodeloval z izvajalcem z namenom, da bodo pogodbene obveznosti izvedene pravocasno, v celoti
in v skladu z dokumentacijo v zvezi z oddajo javnega narocila ter ponudbo izvajalca;

o takoj ko bodo informacije na voljo, obvescal izvajalca o vseh bistvenih spremembah, ki so
povezane z izvajanjem pogodbenih obveznosti;

e izvajalcu priskrbel potrebne pravice za delo izvajalca na racunalniskem sistemu (uporabniska imena
in gesla;

o tekoce spremljal in nadziral izvajanje storitev;

e izpolnjeval svoje placilne in druge obveznosti skladno s to pogodbo.

IX. POGOJI KAKOVOSTI OPRAVLIANJA STORITEV

16. ¢len

Izvajalec jamdci, da bodo prevzeta pogodbena dela opravljena v skladu z nacelom dobrega strokovnjaka,
v dogovorjenih rokih, v zahtevani kakovosti, z ustrezno usposobljenimi kadri, v skladu z zahtevami
narocnika in dolodili ponudbe izvajalca, ter v skladu z veljavnimi predpisi, standardi, normativi in veljavno
zakonodajo v Republiki Sloveniji in Evropski Uniji in dobro prakso na podrocju predmeta pogodbe.

V vseh primerih, ko pogodbena dela niso skladna z zahtevami narocnika iz dokumentacije v zvezi z
oddajo javnega narocila oziroma te pogodbe, ima narocnik pravico zahtevati povrnitev nastale skode po
splosnih pravilih o odSkodninski odgovornosti.

V primeru krsitev pogodbenih obveznosti ima narocnik pravico uveljavljati pogodbeno kazen in odstopiti
od pogodbe. Izvajalec mora skrbeti za dosledno spostovanje rokov in ostalih obveznosti.

X. ZAMUDA IN POGODBENA KAZEN
17.clen

Zamuda izvajalca nastopu, kadar ta ne izpolni svojih obveznosti v dogovorjenem obsegu in nacinu,
kvaliteti, rokih in kolicini.

V primeru zamude, ki je nastala izven primerov visje sile in/ali razlogov na narocnikovi strani, je narocnik
upravicen zaracunati izvajalcu pogodbeno kazen za vsak dan zamude naslednjih rokov:
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- koncnega roka izvajalca v viSini 100,00 EUR za vsak dan zamude, vendar ne vec kot 20 %
vrednosti postavke »Vzpostavitev novega splethnega mesta SID banke, d.d., Ljubljana, kot
navedeno v obrazcu »16.4 Specifikacije«« navedene v obrazcu »16.5 Ponudbeni predracun,

- pisnih rokov za odpravo napak iz tocke 16.4.8.1 Redno vzdrZevanje obrazca »16.4
Specifikacije« v visini 20,00 EUR za vsako uro, vendar ne veC kot 20 % vrednosti mese¢nega
pavsala postavke »VzdrZevanje novega spletnega mesta SID banke, d.d., Ljubljana kot
navedeno v tocki »16.4.6.1 Redno vzdrZevanje«« navedene v obrazcu »16.5 Ponudbeni
predracun,

- pisnega roka za dodatne storitve oziroma nadgradnje iz 9. ¢lena te pogodbe v visini 20,00 EUR
za vsako Clovek uro zamude, vendar ne vec kot 20 % skupne vrednosti postavke »Dodatne
storitve in nadgradnje, ki niso del redno vzdrZevanje« navedene v obrazcu »16.5 Ponudbeni
predracunx.

Narocnik je upravi¢en do pogodbene kazni iz tega odstavka od prvega dne oziroma ure zamude naprej
ne glede na postavitev dodatnega roka izvajalcu za odpravo krsitve.

Ne glede na dolocbo prejsnjega odstavka je narocnik izven primerov visje sile in/ali razlogov na
naroCnikovi strani upraviCen v primeru neizpolnitve ali delne izpolnitve obveznosti po tej pogodbi
izvajalcu zaracunati pogodbeno kazen v viSini 20 % postavke »Skupaj ponudbena vrednost v EUR brez
DDV« ponudbenega predracuna iz 11. ¢lena te pogodbe.

V primeru krSitve obveznosti varovanja zaupnih podatkov je narocnik izven primerov visje sile in/ali
razlogov na narocnikovi strani upravicen zaraCunati izvajalcu pogodbeno kazen v visini 20 % postavke
»Skupaj ponudbena vrednost v EUR brez DDV« ponudbenega predracuna iz 11. ¢lena te pogodbe za
vsak posamezen primer, ne glede na pogodbeni kazni iz drugega in Cetrtega odstavka tega ¢lena.

Pogodbene kazni se obravnavajo in zaracunavajo loCeno in samostojno. Izvajalec se izrecno strinja in
soglasa, da narocnik pogodbeno kazen pobota pri naslednjem placilu izvajalcu po tej pogodbi oziroma
v kolikor navedeno ni mogoce, se iz tega naslova izstavi poseben racun, ki ga mora izvajalec placati v
roku trideset (30) dni od prejema pisnega zahtevka narocnika. Narocnik si lahko pogodbeno kazen
poplaca tudi z unovcitvijo veljavnega financnega zavarovanja, s katerim razpolaga.

Narocnik mora izvajalcu najkasneje ob prevzemu/potrditvi pogodbenih obveznostih sporociti, da si
pridruzuje pravico do pogodbene kazni zaradi zamude rokov.

Narocnik ima pravico od izvajalca zahtevati tako izpolnitev obveznosti kot pogodbeno kazen.

NarocCnikova pravica zara(“:unatvi pogodbeno kazen zaradi neizpolnitve ali zamude ni pogojena z
nastankom Skode naro¢niku. Ce je Skoda, ki nastane naro¢niku, vedja od pogodbene kazni za
neizpolnitev pogodbenih obveznosti, ima pravico zahtevati razliko do popolne odskodnine.

XI. ODSTOP OD POGODBE 1Z KRIVDNIH RAZLOGOV
18. ¢len

Pogodbena stranka lahko odstopi od te pogodbe, ¢e sopogodbenica krsi svoje pogodbene obveznosti
(sopogodbenica-krsiteljica) in teh ne odpravi niti v primernem roku po prejemu pisnega obvestila
sopogodbenice, v katerem je ta opisala krSitve, jo pozvala na njihovo odpravo in ji za to namenila
primeren rok.

Taksno obvestilo mora biti sopogodbenici-krsiteljici poslano na elektronski naslov skrbnika pogodbe na
strani sopogodbenice-krsiteljice.

V kolikor prva pogodbenica ne prejme na svoj naslov avtomatskega odziva, da obvestilo ni bilo
dostavljeno, se Steje, da je sopogodbenica-krsiteljica prejela obvestilo.

19.clen

Narocnik lahko pod pogoiji in na nacin iz 18. ¢lena te pogodbe odstopi od te pogodbe, Ce izvajalec krsi
svoje pogodbene obveznosti, zlasti obveznosti iz 14. ¢lena te pogodbe ter tudi v primeru, e izvajalec:

e ne pristopi k izvajanju te pogodbe;
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e pogodbenih storitev ne opravlja v skladu z zahtevami iz dokumentacije v zvezi z oddajo javnega

naroCila, ter v skladu z veljavnimi standardi in dobro prakso dejavnosti ter dolocili te pogodbe;

krsi veljavno zakonodajo;

ne priglasi podizvajalcev ali spremembe izvajalcev na nacin dolocen v 13. ¢lenu te pogodbe;

namerno navaja ali je navajal napacne podatke;

pride v poloZaj, ko je zoper njega uveden postopek prisilne poravnave, stecaja ali likvidacijski

postopek;

nasproti tretjim osebam nastopa za raCun narocnika brez naro¢nikovega predhodnega pisnega

pooblastila ali tovrstno pooblastilo prekoradi;

ne izpolnjuje kriterijev Vprasalnika za presojo tveganja ugleda in skladnosti;

pride v taksno situacijo, ki bi mu onemogocila izvedbo obveznosti iz te pogodbe;

prekine z izvajanjem pogodbenih storitev brez pisnega soglasja narocnika;

nestrokovno, malomarno in nepravoc¢asno opravlja pogodbene storitve;

svojih obveznosti po tej pogodbi ne izpolni tudi po dodatnem pozivu s strani narocnika;

ravna pomanijkljivo v zvezi z upravljanjem in varnostjo zaupnih, osebnih ali drugih obcutljivih

podatkov ali informacij;

e 7z izvedbo pogodbenih storitev tako zamuja, da je naroCnik upraviCen do najviSjega zneska
pogodbene kazni, opredeljene v pogodbi.

Izvajalec v primeru odstopa narocnika ni upravi¢en do kakrsnekoli odSkodnine. Narocnik bo v primeru
odstopa poravnal Ze narocene in skladno s pogodbo izvedene storitve.

Med veljavnostjo te pogodbe lahko narocnik ne glede na dolocbe zakona, ki ureja obligacijska razmerija,
brez kakrsnih koli financnih posledic odstopi od te pogodbe v naslednjih okolis¢inah:

¢ javno narocilo je bilo bistveno spremenjeno, kar terja nov postopek javnega narocanja, ali

¢ v Casu oddaje javnega naroCila je bil izvajalec v enem od poloZajev, zaradi katerega bi ga
narocnik moral izkljuciti iz postopka javnega narocanja, pa s tem dejstvom narocnik ni bil
seznanjen v postopku javnega narocanja, ali

o zaradi hudih krsitev obveznosti iz Pogodbe o Evropski uniji, Pogodbe o delovanju Evropske unije
(v nadaljevanju PDEU) in ZIN-3, ki jih je po postopku v skladu z 258. ¢lenom PDEU ugotovilo
Sodisce Evropske unije, javno narocilo ne bi smelo biti oddano izvajalcu.

XII. ZACASNA ALI TRAJNA NEZMOZNOST IZVESTI STORITEV

20. clen

Ce je postala izpolnitev obveznosti ene od pogodbenih strank nemogoca, je dolzna pogodbena stranka,
katere izpolnitev je nemogoca, najkasneje naslednji delovni dan sporoCiti drugi pogodbeni stranki,
kaksne so ovire, kako vplivajo na izpolnitev pogodbenih obveznosti in v kakSnem roku bo, Ce je to
mogoce, izpolnila pogodbeno obveznost.

Odgovornost za nemoznost izpolnitve se presoja na podlagi Obligacijskega zakonika (Uradni list RS, st.
83/01, s spremembami in dopolnitvami; v nadaljevanju: Obligacijski zakonik).

XIII. FINANCNO ZAVAROVANIE
21.c¢len

Izvajalec mora hkrati s podpisanim izvodom pogodbe, najkasneje pa v osmih (8) delovnih dneh po
podpisu pogodbe, kot pogoj za veljavnost pogodbe, narocniku izrociti finan¢no zavarovanje za dobro
izvedbo pogodbenih obveznosti v obliki treh (3) podpisanih in Zigosanih bianco menic skupaj s
pooblastilom v skupni viSini 5.000,00 EUR z veljavnostjo Se najmanj trideset (30) dni po poteku
veljavnosti pogodbe.

Narocnik lahko unovdi finan¢no zavarovanje v naslednjih primerih:
» Ce izvajalec storitve ne opravlja v skladu z zahtevami pogodbe ali s specifikacijami;

» Ce narocnik razdre pogodbo zaradi krsitev ali zamude na strani izvajalca;
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» Ce izvajalec objavi insolventnost, prisilno poravnavo ali stecaj;
» Ce izvajalec krsi zaupnost podatkov;

» Ce izvajalec brez dogovora z narocnikom odstopi od pogodbe in razlogi za to niso na naroc¢nikovi
strani.

Narocnik lahko financno zavarovanje uveljavi brez predhodnega opomina, mora pa izvajalca o tem, da
ga je uveljavil, obvestiti elektronsko ali pisno po posti, najkasneje tri (3) dni po dnevu, ko ga je predlozil
v izplacilo. V primeru delne ali celotne unovcitve financnega zavarovanja, ne da ni naro¢nik dostopil od
te pogodbe, se izvajalec zaveze v roku desetih (10) dni od njegovega poziva, zagotoviti novo
enakovredno zavarovanje.

Ce pride do soglasnega podaljanja pogodbenega roka, se za enako obdobje podalj$a tudi rok
veljavnosti zavarovanja.

Izvajalec mora v primeru svojih statusnih sprememb oziroma prenosa izvajanja pogodbe na drug
poslovni subjekt zagotoviti, da nov poslovni subjekt takoj predlozi narocniku ustrezno zavarovanja po
tem ¢lenu pogodbe. V nasprotnem primeru lahko narocnik uveljavi izvajal¢evo financno zavarovanje za
dobro izvedbo pogodbenih obveznosti, s katero razpolaga na podlagi te pogodbe.

Narocnik bo menice, Ce jih ne bo uporabil, vrnil izvajalcu v tridesetih (30) dneh po prenehanju veljavnosti
financnega zavarovanja in prejemu izvajalCeve pisne zahteve za vrnitev.

XIV. AVTORSKE PRAVICE
22.clen

Izvajalec se s to pogodbe zavezuje in jamdi, da so vsi sodelujoci avtorji, ki so izdelali katerikoli del
avtorskega dela po tej pogodbi, dovolili uporabo svojega dela in zato izklju¢no in izrecno na izvajalca
prenesi vse materialne avtorske pravice v obsegu in na nacin, da lahko izvajalec na narocnika prenese
avtorske pravice v skladu s tem ¢lenom.

S to pogodbo se izvajalec zavezuje, da na narocnika prenese vse materialne avtorske pravice, ki jih
doloCa Zakon o avtorskih in sorodnih pravicah, in sicer pravico do uporabe del v telesni in netelesni
obliki, pravico do uporabe del v spremenjeni obliki in pravico do uporabe primerkov avtorskega dela ter
morebitne druge pravice, ki so potrebne za dosego namena te pogodbe brez ¢asovne omejitve, brez
teritorialne omejitve in v obliki najmanj neizklju¢enega prenosa. Navedene materialne avtorske pravice
s to pogodbo izvajalec prenasa na naro¢nika neomejeno in jih lahko narocnik izvrSuje in z njimi prosto
razpolaga brez vzdrZevanja soglasja izvajalca. Poleg tega izvajalec in avtorji jamcijo, da materialnih
avtorskih pravic ne bodo prenesli na nikogar drugega, razen, ¢e naroc¢nik poda predhodno pisno
soglasje.

Narocnik lahko uporablja pravice iz tega ¢lena za celotno delo ali le za njegov del.
Prenos pravic ni omejen na obmocje Republike Slovenije.
Narocnik se obvezuje sposStovati moralne avtorske pravice avtorja, izvajalca in njegovih sodelavcev.

Avtoriji in izvajalci obdrZijo na delu moralne avtorske pravice, v primeru neskladij, nejasnosti ali potrebnih
dopolnitev mora izvajalec konzultirati avtorje.

Izvajalec se na svoje stroSke zavezuje varovati narocnika pred zahtevki tretjih, ki bi izhajali iz domnevnih
krSitev pravic v zvezi z avtorskim delom, ki je predmet pogodbe.

XV. PROTIKORUPCIJISKA DOLOCILA
23.clen

V primeru, da se ugotovi, da je pri izvedbi javnega narocila, na podlagi katerega je podpisana ta pogodba
ali pri izvajanju te pogodbe, kdo v imenu ali na racun druge pogodbene stranke, predstavniku ali
posredniku naroc¢nika ali drugega organa ali organizacije iz javnega sektorja obljubil, ponudil ali dal
kakSno nedovoljeno korist za pridobitev tega posla ali za sklenitev tega posla pod ugodnejsSimi pogoji ali
za opustitev dolznega nadzora nad izvajanjem pogodbenih obveznosti ali za drugo ravnanje ali opustitev,
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s katerim je organu ali organizaciji iz javnega sektorja povzroCena Skoda ali je omogocena pridobitev
nedovoljene koristi predstavniku organa, posredniku organa ali organizacije iz javnega sektorja, drugi
pogodbeni stranki ali njenemu predstavniku, zastopniku, posredniku, je ta pogodba nicna.

Izvajalec je zaradi zagotovitve transparentnosti posla in preprecitve korupcijskih tveganj narocniku
predloZil pisno izjavo oziroma podatke o udelezbi financnih in pravnih oseb v lastnistvu izvajalca,
vklju¢no z udelezbo tihih druzbenikov, ter o gospodarskih subjektih, za katere se glede na dolocbe
zakona, ki ureja gospodarske druzbe, Steje, da so povezane druzbe z izvajalcem. Za fizicne osebe izjava
vsebuje ime in priimek, naslov prebivalis¢a in delez lastnistva. Ce izvajalec predlozi laZzno izjavo oziroma
da neresnicne podatke o navedenih dejstvih, ima to za posledico ni¢nost pogodbe. izvajalec mora javiti
naro¢niku spremembo njegovega lastniStva najkasneje v roku petih (5) delovnih dni po spremembi.

Narocnik bo v primeru ugotovitve o0 domnevnem obstoju dejanskega stranka iz prvega odstavka tega
¢lena ali obvestila Komisije za preprecevanje korupcije ali drugih organov, glede njegovega domnevnega
nastanka, pricel z ugotavljanjem pogojev ni¢nosti pogodbe iz prejSnjega odstavka tega Clena oziroma z
drugimi ukrepi v skladu s predpisi Republike Slovenije.

XVI. SOCIALNA KLAVZULA
24.¢len

Ta pogodba je sklenjena pod razveznim pogojem, ki se uresnici, v primeru izpolnitve ene od naslednjih
okoliscin::

e (e bo narocnik seznanjen, da je sodisce s pravnomocno odlocitvijo ugotovilo krSitev obveznosti
iz drugega odstavka 3. Clena ZIN-3 s strani izvajalca pogodbe o izvedbi javnega narocila ali
njegovega podizvajalca;

e (e je narocnik seznanjen, da je pristojni drzavni organ pri izvajalcu pogodbe ali njegovem
podizvajalcu v ¢asu izvajanja pogodbe ugotovil najmanj dve krsitvi v zvezi s:

- placilom za delo,

- delovnim ¢asom,

- pocitki,

- opravljanjem dela na podlagi pogodb civilnega prava kljub obstoju elementov delovnega
razmerja ali v zvezi z zaposlovanjem na ¢rno

in za kateri mu je bila s pravhomocno odlocitvijo ali ve¢ pravnomocnimi odlocitvami izrecena globa za
prekrsek.

V primeru seznanitve s krsitvijo, naroCnik o tem obvesti izvajalca v desetih (10) dneh in ravna skladno
s tretjo alinejo Cetrtega odstavka 67. ¢len ZIN-3. Razvezni pogoj se uresniCi pod pogojem, da je od
seznanitve narocnika s krsitvijo in do izteka veljavnosti pogodbe Se najmanj Sest (6) mesecev. V primeru
izpolnitve razveznega pogoja se Steje, da je pogodba razvezana z dnem sklenitve nove pogodbe o
izvedbi javnega naroCila za predmetno naroCilo. Ce narocnik v zakonsko dolo¢enem roku ne zacne
novega postopka javnega narocila, se Steje, da je pogodba razvezana Sestdeseti (60) dan od seznanitve
s krsitvijo.
XVII. VAROVANIE POSLOVNE SKRIVNOSTI IN OSEBNIH PODATKOV
25.clen

Pogodbeni stranki se zavezujeta, da bosta med izvajanjem pogodbe, kot tudi po prenehanju njene
veljavnosti, varovali vse osebne podatke, poslovne skrivnosti, tajne podatke in druge zaupne podatke
(v nadaljevanju: zaupni podatki) iz pogodbe ali zaupne podatke, ki so v zvezi s pogodbo ali se bosta z
njimi seznanili med izvajanjem pogodbe, kot podatke, za katere veljajo pravila o varovanju zaupnih
podatkov glede na vrsto posameznega zaupnega podatka in jih ne bosta uporabili zase ali tretje osebe
ali posredoval tretjim osebam. Obveznost ne velja za podatke, ki v skladu z veljavnimi predpisi Stejejo
za javne.

Narocnik med svoje zaupne podatke Steje vse podatke, dejstva in okolis¢ine o posameznih komitentih
narocnika; podatke, dejstva in okolis¢ine o posameznikih (npr. zaposlenih, zakonitih zastopnikih
komitentov ipd.); poslovno, oglasevalsko in IT strategijo; nacrte neprekinjenega poslovanja; letne
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operativne nacrte; prodajne poti obstojecih produktov; nacrte o novih produktih; informacije o poslovnih
procesih; podatke o zunanjih izvajalcih; finan¢ni polozaj in transakcije; lokacije, kjer se hranijo
informacije in listine z zaupnimi podatki (npr. rezervna lokacija) ipd.

Izvajalec se zavezuje, da bo varoval in obdeloval zaupne podatke narocnika v skladu z vsakokrat
veljavno zakonodajo, ki kakorkoli ureja podrocje varovanja podatkov, predvsem Splosno uredbo EU o
varstvu podatkov — GDPR, Zakonom o varstvu osebnih podatkov, Zakonom o poslovni skrivnosti,
Zakonom o bancnistvu, Zakonom o davénem postopku in Zakonom o trgu financnih instrumentov ter
praviloma tudi v skladu s priporocili standardov ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27002 ter drugih standardov
in dobrih praks, ki urejajo podroCje varovanja podatkov. Izvajalec se hkrati zavezuje, da bo z zaupnimi
podatki ravnala in poslovala na tak nacin, da se prepreci nepooblasceno razkrivanje le teh. Izvajalec se
zavezuje loCiti zaupne podatke naroc¢nika od podatkov drugih poslovnih partnerjev, s katerimi posluje,
na primeren nacin, da ne pride do razkritja zaupnih podatkov. V primeru, da bo tekom izvajanja pogodbe
potrebno izvajalcu razkriti zaupne podatke narocnika, se izvajalec na zahtevo narocnika, zavezuje
skleniti z naro¢nikom dogovor o nerazkrivanju podatkov (NDA) skladno z narocnikovimi internimi akti.

Izvajalec bo zaupne podatke narocnika uporabil izklju¢no za izvedbo pogodbenih obveznosti v skladu s
pogodbo.

Izvajalec se na zahtevo narocnika zavezuje pred pricetkom del javiti naro¢niku seznam oseb, ki bodo
neposredno izvajale dela in se seznanjale z zaupnimi podatki narocnika in ki bodo morale podpisati
Izjavo o varovanju zaupnih podatkov oziroma drugo izjavo skladno z veljavno zakonodajo in/ ali
internimi pravilniki naro¢nika. Obveznost varovanja zaupnih podatkov bo izvajalec razsiril na vse, ki bodo
neposredno izvajali dela po tej pogodbi, na nacin, da bo pred pricetkom del na zahtevo naroc¢nika
zagotovil naro¢niku od njih podpisano izjavo o varovanju zaupnih podatkov.

Obveznost varovanja zaupnih podatkov se nanasa tako na Cas izvrSevanja pogodbe kot tudi za ¢as po
tem, razen Ce se stranki ne dogovorita drugace.

Izvajalec bo zagotovil, da bodo osebe, ki bodo neposredno izvajale pogodbene obveznosti, seznanjene
s tem, da morajo varovati zaupnost podatkov ves Cas, tudi po prenehanju delovnega razmerja ali
drugega pravnega razmerija pri izvajalcu. Izvajalec je odgovoren, ¢e po njegovi krivdi ali krivdi oseb, ki
bodo neposredno izvajale dela, pride do nepooblascene uporabe oziroma razkritja zaupnih podatkov iz
pogodbe.

Izvajalec se zavezuje, da bo:

d) opravil vse potrebne aktivnosti, da bodo zaupni podatki ostali tajni ter varni pred krajo ali
kakrsnokoli protipravno odsvojitvijo;

e) posredovane podatke uporabil samo za izvedbo pogodbe;

f) po poteku te pogodbe narocniku vrnil ali unicil vse podatke, ki jih je od naro¢nika pridobil v
Casu trajanja pogodbe, vkljucujo¢ morebitne kopije;

g) varoval poslovne skrivnosti in osebne podatke skladno z veljavno zakonodajo.

Ce se bosta pogodbeni stranki med izvajanjem pogodbe seznanili z osebnimi podatki, je vsaka
pogodbena stranka dolzna varovati in obdelovati te osebne podatke, ki so pri njej, kot upravljavec v
skladu z evropsko in nacionalno zakonodajo varstva osebnih podatkov. Vsaka pogodbena stranka mora
posamezniku, s Cigar osebnimi podatki razpolaga, zagotavljati pravice posameznika v skladu z
zakonodajo, ki jo zavezuje. Pogodbeni stranki se strinjata, da ne obdelujeta osebnih podatkov,
pridobljenih na podlagi pogodbe v imenu druge pogodbene stranke in da nobena izmed strank ni
pogodbeni obdelovalec druge pogodbene stranke, saj predmet pogodbe ni obdelava osebnih podatkov.
Osebni podatki posameznikov, ki sodelujejo pri izvajanju pogodbe ali so drugace pomembni za izvajanje
pogodbe, se med pogodbenima strankama izmenjujejo zato, da lahko posamezna pogodbena stranka
izvede svoje pogodbene obveznosti oziroma uveljavlja svoje pravice po pogodbi (torej vsaka pogodbena
stranka obdeluje osebne podatke v svojem imenu). Vsaka pogodbena stranka obdeluje osebne podatke
le na nacine, kot so nujno potrebni za izvajanje pogodbe in jih hrani le toliko ¢asa, kot je nujno potrebno
za izvajanje pogodbe in njeno pravno varstvo ter jih varuje z ustreznimi tehni¢nimi in organizacijskimi
ukrepi, ki varujejo pred nedovoljeno oziroma nezakonito obdelavo, nenamerno izgubo, uni¢enjem ali
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poskodbo. Vsaka pogodbena stranka poskrbi, da ima zakonito pravno podlago za posredovanje osebnih
podatkov posameznika drugi pogodbeni stranki.

Narocnikove splosne informacije glede varstva osebnih podatkov se nahajajo na povezavi
https://www.sid.si/varstvo-osebnih-podatkov.

Na narocnikovo zahtevo je izvajalec dolzan izvajati tudi dodatne postopke, ki za narocnikove delovne
potrebe predstavljajo nujen varnostni standard. Narocnik ima pravico beleZenja in neprekinjenega
spremljanja vseh aktivnosti, ki jih izvajalec izvaja v zvezi s pogodbo.

Izvajalec izjavlja, da je seznanjen, da se uporaba podatkov in informacijskih sredstev narocnika
evidentira ter da lahko pooblasceni delavci narocnika v skladu s poslovnimi in varnostnimi dolodili
evidence v primeru krsitev uporabijo kot dokaz.

V primeru obdelave zaupnih podatkov v okviru pogodbe bo narocnik izvajalca seznanil z vsebinami svoje
varnostne politike in postopkov varovanja podatkov v medsebojnem komuniciranju za zagotavljanje
ucinkovitega izvajanja pogodbenih obveznosti in varovanja zaupnih podatkov. V primeru ugotovitve ali
spremembe zakonodaje, ki bi zahtevala podpis posebne pogodbe o obdelavi osebnih podatkov, se
izvajalec zaveZze k podpisu takSne pogodbe. Izvajalec se zavezuje spostovati varnostne politike in
postopke varovanja podatkov, sporocCene v skladu s predhodnim stavkom.

Narocnik lahko posreduje pristojnim organom in organizacijam podatke v zvezi s pogodbo in narocilom,
ki jih ti zahtevajo na podlagi predpisov. Narocnik lahko objavi celotno vsebino pogodbe, ¢e tako
zahtevajo predpisi.

Stranki bosta za namene poslovnhega komuniciranja na podlagi pogodbe druga drugi izmenjali in
obdelovali podatke o naro¢niku oziroma izvajalcu ter njunih kontaktnih osebah ali skrbnikih pogodbe
(zaposleni pri narocniku ali izvajalcu oziroma druge osebe pri pogodbenih/poslovnih partnerjih).
Pogodbeni stranki osebne podatke (ime in priimek osebe, sluzbeni elektronski naslov, telefonska
Stevilka,...) zakonito obdelujeta na podlagi sklenjenega pogodbenega razmerja. Ti osebni podatki
ostanejo pod upravljavsko pravico stranke, katere osebe so pri njej zaposlene, medtem ko jih nasprotna
stranka sme upravljati in hraniti samo tako dolgo kot velja pogodbeno razmerje in je zakonsko obvezno
z vidika vodenja in hranjenja poslovne dokumentacije skupaj z osebnimi podatki. Po preteku tega roka
sta pogodbeni stranki dolzni osebne podatke izbrisati oziroma jih v dokumentih anonimizirati, razen v
primerih njihove trajne oziroma arhivske hrambe.

V primeru, da pride do krSitve varstva osebnih podatkov bo izvajalec o krsitvi nemudoma obvestil
naro¢nika, tako da bo obvestil skrbnika pogodbe na narocnikovi strani in posredoval elektronsko
sporoCilo na pooblas¢eno osebno za varstvo osebnih podatkov na strani narocnika (povop@sid.si) in
njima predal vse potreben podatke in informacije v zvezi s krsitvijo.

V primeru krsitve obveznosti varovanja zaupnih podatkov je izvajalec narocniku dolzan placati vso
direktno Skodo. Izvajalec soglasa, da lahko v primeru insolventnosti, reSevanja ali opustitve poslovnih
dejavnosti izvajalca naro¢nik do podatkov, katerih lastnik je narocnik, prosto dostopa in jih za namen
preverjanja posreduje tretjim osebam.

XVIII. OBVLADOVANJE NASPROTIJ INTERESOV

26.clen
Pogodbeni stranki izjavljata, da v zvezi s sklenitvijo te pogodbe ni podanih okoliscin, ki predstavljajo ali
bi lahko predstavljale nasprotje interesov. O vsakem zaznanem obstojecem ali potencialnem nasprotju
interesov kot tudi zaznanem videzu nasprotja interesov med izvajanjem te pogodbe bo vsaka pogodbena
stranka nemudoma obvestila nasprotno pogodbeno stranko.

Pogodbeni stranki se zavezujeta, da bosta izvedli vse potrebne ukrepe za obvladovanje tveganj, ki bi
lahko izhajala iz nasprotja interesov, predvsem, a ne izklju¢no z:

- izlocCitvijo oseb, pri katerih je podano nasprotje interesov, iz vseh nadaljnjih postopkov, povezanih
z izvajanjem predmeta pogodbe, ali z drugimi ukrepi, ki smiselno onemogocajo, da bi takSne
osebe vplivale na izvajanje pogodbe,
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- z izvedbo postopkov nadzora nad ze opravljenimi dejanji oseb, pri katerih je podano nasprotje
interesov,

- z angaziranjem druge osebe, ki bo sproti preverjala in odobrila vsa dejanja, ki jih v zvezi z
izvajanjem pogodbe opravi oseba, pri kateri je podano nasprotje interesov.

Vsaka pogodbena stranka je odgovorna za izvedbo ukrepov v zvezi z osebami, ki delujejo v njenem
imenu in/ali za njen racun. O izvedenih ukrepih je potrebno obvestiti nasprotno stranko. Kadar
pogodbena stranka potrebnih ukrepov ne more izvesti brez udelezbe nasprotne pogodbene stranke, se
o izvedbi ukrepov pogodbeni stranki posebej dogovorita.

Nasprotje interesov na strani vsake pogodbene stranke predstavlja kakrSenkoli zasebni interes vodilnih
zaposlenih oziroma zaposlenih, ki sodelujejo pri sklepanju ali izvajanju te pogodbe ali zasebni interes
ozjih druzinskih ¢lanov teh zaposlenih, ki bi lahko negativno vplival na skrbno, gospodarno, posteno in
ucinkovito izvajanje te pogodbe.

Pogodbeni stranki se zavezujeta, da bosta, v okviru veljavhe zakonodaje, kot zaupne varovali vse
podatke in informacije, pridobljene v zvezi z naznanitvijo nasprotij interesov, morebitne osebne podatke
pa bosta obdelovali v skladu z veljavnimi predpisi, ki urejajo varstvo osebnih podatkov.

XIX. KLAVZULA O OMEJEVALNIH UKREPIH

27.¢len
Ne glede na druga dolocila te pogodbe, pogodbeni stranki nista dolzna izpolniti svojih obveznosti do
nasprotne stranke, ki izhajajo iz te pogodbe in z njo povezanih pogodb, Ce bi izpolnitev predstavljala
krsitev kakrsnih koli trgovinskih ali ekonomskih sankcij, prepovedi ali omejitev, sprejetih s strani
mednarodnih organizacij ali posameznih drzav, predvsem, a ne izklju¢no, Evropske Unije, Republike
Slovenije, Zdruzenega Kraljestva ali Zdruzenih drZzav Amerike.

Pogodbena stranka, ki zaradi spostovanja sankcij in omejitev iz prejSnjega odstavka ne izpolni svojih
obveznosti po tej pogodbi, ne odgovarja za skodo, ki bi zaradi njene neizpolnitve nastala nasprotni
pogodbeni stranki ali tretjim osebam.

Vsaka pogodbena stranka je dolZzna nasprotno pogodbeno stranko nemudoma obvestiti, e so proti njej,
proti njenim obvladujoc¢im ali odvisnim druzbam, njenim poslovnim partnerjem ali njenim konc¢nim
lastnikom uvedene kakrsne koli sankcije, prepovedi ali omejitve poslovanja iz prvega odstavka tega
clena.

Vsaka pogodbena stranka lahko brez odgovornosti za morebitno Skodo, nastalo nasprotni stranki, in
brez odpovednega roka odstopi od pogodbe, ¢e so zoper nasprotno stranko sprejeti sankcijski ukrepi
oziroma podobne omejitve, ki preprecujejo nadaljnje izvajanje kljucnih dolocil te pogodbe.

XX. PREPRECEVANJE PREVAR

28.clen
Pogodbeni stranki aktivno izvajata politiko ni¢elne stopnje tolerance do prevar in se med izvajanjem te
pogodbe vzdrzujeta ravnanj, ki bi lahko pomenili prevaro.

Izvajalec aktivno sodeluje z narocnikom pri preprecevanju, odkrivanju in raziskovanju prevar. Izvajalec
zagotavlja, da so njegovi delavci in podizvajalci seznanjeni z nicelno stopnjo tolerance do prevar in
ostalimi zagotovili in jamstvi naro¢nika iz tega clena.

Vse sume prevar, ki jih izvajalec zazna pri izvajanju te pogodbe, je dolzan javiti narocniku praviloma na
elektronski naslov narocnika prijave@sid.si, pri ¢emer je se izvajalec lahko posluzi obrazca, ki je
dostopen na spletni povezavi https://www.sid.si/o-banki/druzbena-odgovornost-etika ali na naslov SID
banka, d.d., Ljubljana, Oddelek za skladnost, s pripisom »Obvestilo o sumu krSitve — ne odpiraj!«.

Ce naro¢nik obravnava sum prevare, ki je povezan s to pogodbo, sme glede na naravo obravnavanega
suma prevare po lastni presoji zadrzati izvajanje te pogodbe deloma ali v celoti in prepovedati izvajanje
poslov po tej pogodbi.

XXI. VAROVANIJE CLOVEKOVIH PRAVIC
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29. c¢len

Pogodbeni stranki se zavezujeta, da bosta v Casu trajanja pogodbenega razmerja spostovali clovekove
pravice in temeljne svoboscine, ki veljajo za pogodbeni stranki in njune podizvajalce v ¢asu sklenitve te
pogodbe, pri ¢emer je minimalni obseg ¢lovekovih pravic in temeljnih svoboscin, ki ga morajo spostovati
v skladu s cilji in naceli Organizacije zdruzenih narodov ter zapisan v Splosni deklaraciji ¢lovekovih pravic
in Konvenciji o otrokovih pravicah, ki ju je sprejela in razglasila Generalna skupscina ZdruZenih narodov
ter v Deklaraciji Mednarodne organizacije dela o temeljnih nacelih in pravicah iz dela. Prav tako se
pogodbeni stranki zavezujeta, da bosta uresniCevali zahteve okoljske zakonodaje v vseh drzavah, v
katerih poslujeta.

XXII. SKRBNIK POGODBE

30.clen
Skrbnistvo pogodbe na narocnikovi strani je:
telefonska Stevilka: ;  elektronski
naslov:
Skrbnistvo pogodbe na strani izvajalca je:
telefonska Stevilka: ;  elektronski

naslov:

Pogodbeni stranki sta dolzni obvestiti nasprotno stranko o zamenjavi v 1. odstavku tega Clena
navedenega predstavnika v roku treh (3) delovnih dni po njegovi zamenjavi. Za spremembo kontaktnih
podatkov in spremembo skrbnikov pogodbe je dovolj pisno obvestilo ene stranke drugi stranki.

Komunikacija med pogodbenima strankama poteka v pisni obliki, praviloma preko e-poste. Rok za
izpolnitev obveznosti naslovnika zacne teci naslednji dan, ko je naslovnik sporocilo prejel, razen Ce se
stranki ne dogovorita drugace.

Steje se, da so vsa obvestila v zvezi s pogodbo prejeta z dnem oddaje elektronskega sporocila, ¢e je
obvestilo bilo posredovano na zgornje naslove na delovni dan v Republiki Sloveniji do 17. ure, sicer se
Steje, da je bilo prejeto nasledniji delovni dan.

Izvajalec izrecno poudarja, da njegov skrbnik pogodbe predstavlja tudi pooblascenca za vrocitev poste.

XXIII. SPREMEMBE IN DOPOLNITVE POGODBE
31.¢len

Vse morebitne spremembe ali dopolnitve pogodbe morajo biti v pisni obliki ter potrjene s strani skrbnikov
pogodbe ter podpisane s strani pooblascenih podpisnikov pogodbe. Iz zapisa mora biti jasno razvidno,
na katero pogodbo se sprememba nanasa, kaksne so spremembe pogodbe in v katerem delu pogodbe
so dogovorjene glede na obstojeCo veljavno pogodbo ter kakSen vpliv imajo dogovorjene spremembe
na vrednost pogodbe.

Nobena od pogodbenih strank ne more prenesti te pogodbe v celoti ali posameznih iz nje izvirajoCih
pravic na tretjo osebo brez predhodnega pisnega soglasja nasprotne stranke. V primeru spremembe
izvajalCevega statusa se pravice in obveznosti iz te pogodbe prenesejo na njegovega pravnega
naslednika samo ob narocnikovem predhodnem pisnem soglasju. V primeru, da eno ali ve¢ dolocil te
pogodbe postane neveljavno, nezakonito ali neizvedljivo v kakrSnemkoli pogledu, ta neveljavnost,
nezakonitost ali neizvedljivost ne vpliva na nobeno drugo dolocilo tega dogovora in se bodo neveljavna,
nezakonita ali neizvedljiva dolocila tolmacila, kot da niso bila del dogovora in dogovor se bo izvajal,
kolikor je le mozno, v skladu z originalnimi pogoji in namenom, vse dokler ne bosta sami dolocilo
nadomestili z novim v obliki sprejema dodatka.

XXIV. RESEVANJE SPOROV
32.clen

Pogodbeni stranki se dogovorita, da se za presojo pravic in obveznosti iz pogodbe uporablja slovensko
pravo.
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Pogodbeni stranki bosta vse morebitne spore reSevali sporazumno. Ce spornega vprasanja ne bo mozno
resiti sporazumno, lahko vsaka pogodbena stranka sproZi spor pri stvarno pristojnem sodiscu v Ljubljani.

Za vsa vprasanja, ki s to pogodbo niso posebej opredeljena, se uporabljajo dolocbe Obligacijskega
zakonika in predpisi s podrocja predmeta te pogodbe.

XXV. DRUGE DOLOCBE
33.¢len

S podpisom te pogodbe se izvajalec strinja z objavo te pogodbe in javno dostopnih informacij javnega
znacaja iz te pogodbe na spletni strani naroc¢nika in nacionalnem portalu, namenjenem objavam o javnih
naroCilih, skladno z dolocbami zakona, ki ureja dostop do informacij javnega znacaja in dolocbami
pravilnika, ki ureja objave pogodb s podrocja javnega narocanja, koncesij in javno-zasebnih partnerstev.

34. clen

Pogodba je sklenjena, ko jo podpiSeta obe pogodbeni stranki, in velja do izteka enoletnega obdobja
vzdrzevanja. Pogodba je sklenjena pod odloZznim pogojem, da izvajalec narocniku predloZi zahtevano
zavarovanje v skladu z 21. ¢lenom te pogodbe. V nasprotnem primeru se Steje, da pogodba ni sklenjena.

Pogodba lahko preneha:

- s pretekom Casa, za katerega je bila sklenjena;

-z odpovedjo pogodbe s strani ene od strank v skladu s to pogodbo;

-z odstopom od pogodbe s strani pogodbi zveste stranke v skladu s to pogodbo,
- s sporazumom pogodbenih strank ali

- Ce zakon tako doloca.

35. clen

Stranki se strinjata, da je pogodba sklenjena samo v elektronski obliki in digitalno podpisana s
kvalificiranim potrdilom in da ima tako sklenjena pogodba enako veljavo in ucinke kot lastnoro¢no
podpisana pogodba.

36.clen
Sestavni del te pogodbe so:

o dokumentacija v zvezi z oddajo javnega naroCila z morebitnimi spremembami, popravki ali
dopolnitvami,

e ponudbena dokumentacija izvajalca,

e prevzemni zapishik 0 vzpostavitvi spletnega mesta,

e seznam partnerjev/podizvajalcev izvajalca.

Narocnik: SID banka, d. d., Ljubljana Izvajalec:

Borut Jamnik

predsednik uprave
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mag. Stanka Sarc Majdi¢

¢lanica uprave
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16.11 Menicna izjava za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti

Izdajatelj menice (ponudnik):

(firma)

(naslov)

(kraj)

(maticna Stevilka)

MENICNA IZJAVA IN NALOG ZA PLACILO

Kot zavarovanje pogodbenih obveznosti po pogodbi Stevilka JN-0463/2024, z dne , terv
skladu s to dokumentacijo javnega narocila »Vzpostavitev in vzdrzevanje novega spletnega mesta SID
banke, d.d. Ljubljana« objavljenega na Portalu javnih narocil z dne , pod st.
objave JN izroCa

(firma izdajatelja menice)

kot izdajatelj menice tri (3) podpisane bianco menice, na katerih je podpisan zastopnik izdajatelja
menice:

(ime in priimek), (podpis),

(funkcija).

Izdajatelj menice nepreklicno pooblas¢a SID — Slovenska izvozna in razvojna banka, d.d., Ljubljana,
Ulica Josipine Turnograjske 6, 1000 Ljubljana, da v primeru, Ce izdajatelj menice svojih pogodbenih
obveznosti ne izpolni skladno s pogodbo v dogovorjenem obsegu, kvaliteti in roku ali ¢e izdajatelj menice
preneha z izvajanjem pogodbe ali ¢e narocnik odstopi od pogodbe zaradi krSitev pogodbenih obveznosti
s strani izvajalca, izpolni bianco menico do visine 5.000,00 EUR in da izpolni vse druge sestavne dele
menice, ki niso izpolnjeni, in sicer tako z bistvenimi kot opcijskimi meni¢nimi sestavinami in klavzulami,
po svoji presoji, ter uporabi izpolnjeno menico za izterjavo menic¢ne vsote.

Ta menicna izjava velja do izpolnitve vseh obveznosti po sklenjeni pogodbi oziroma najkasneje do

Menica se izpolni s klavzulo »brez protesta«.

Izrecno potrjujemo in soglasamo, da velja to pooblastilo in bianco podpisana menica tudi v primeru
spremembe pooblascenih podpisnikov izdajatelja menice.

Pooblas¢amo SID — Slovenska izvozna in razvojna banka, d.d., Ljubljana, Ulica Josipine Turnograjske 6,
1000 Ljubljana, da menico domicilira pri katerikoli banki ali drugi osebi, ki vodi katerikoli racun izdajatelja
menice, v breme katerega je mozno poplacilo menice, v skladu z vsakokrat veljavnimi predpisi, in banko
ali drugo osebo, ki vodi racun, nepreklicno pooblas¢éamo in ji dajemo nalog, da v primeru unovcenja
menice izplaca menicno vsoto v breme racuna, ki ga vodi. V kolikor kritje v valuti, na katero se menica
glasi, ne zadostuje za placilo menice, dajemo banki ali drugi osebi, ki vodi racun izdajatelja menice
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nalog, da iz kritja na racunu v drugih valutah opravi preracun katerekoli druge valute v valuto, na katero
se menica glasi, do zneska potrebnih sredstev za placilo menice in morebitnega nadomestila v zvezi z
unovéenjem menice, po svojem tecaju, ki velja za preracune ob unovéevanju menic.

Za namen unovcevanja menic izrecno dovoljujemo in dajemo nalog vsaki banki oziroma drugi osebi, ki
vodi nas racun, v katerega breme je mozno placilo menice v skladu z vsakokrat veljavnimi predpisi, da
SID - Slovenska izvozna in razvojna banka, d.d., Ljubljana, Ulica Josipine Turnograjske 6, 1000 Ljubljana
proti posredovanju kopije te menicne izjave posreduje podatke o obstoju takega racuna pri tej banki ali
drugi osebi in podatke o stanju na racunu.

SID — Slovenska izvozna in razvojna banka, d.d., Ljubljana, Ulica Josipine Turnograjske 6, 1000 Ljubljana
je dolzna menicno izjavo, skupaj z bianco menicami, v primeru, e te niso vnovCene, vrniti najkasneje
v roku desetih (10) delovnih dni poteku veljavnosti te menicne izjave, oziroma v primeru prekinitve
pogodbe, ¢e bo ponudnik to zahteval.

Priloga:

— tri (3) bianco podpisane in zigosane menice

Kraj in datum: Podpis izdajatelja menice:
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16.12 Izjava o udelezbi fizicnih in pravnih oseb v lastnistvu
ponudnika

Zaradi namena iz Sestega odstavka 14. Clena Zakona o integriteti in preprecevanju korupcije (Uradni list
RS, st. 45/2010 s spremembami in dopolnitvami), t.j. zaradi zagotovitve transparentnosti posla in
preprecitve korupcijskih tveganj pri sklepanju pravnih poslov kot zakoniti zastopnik ponudnika podajam
naslednjo
IZJAVO O UDELEZBI FIZICNIH IN PRAVNIH OSEB V LASTNISTVU
PONUDNIKA

1. Podatki o ponudniku (pravna oseba, podjetnik, drustvo ali drug
pravni subjekt):

Firma ponudnika:

Sedez ponudnika (drzava, ulica in hiSna
stevilka, naselje, obcina, postna Stevilka in
kraj):

Maticna Stevilka ponudnika oziroma
davcna Stevilka za druge fiziCne in pravne
osebe - ponudnike, ki niso vpisane v
poslovhem registru:

Ponudnik je nosilec tihe druzbe* (ustrezno DA NE
oznadi):

2. Lastniska struktura ponudnika:

2.1. Podatki o udelezbi fizicnih oseb v lastniStvu ponudnika, vklju¢no s tihimi
druzbeniki*:

Fizicna oseba 1

Ime in priimek:

Prebivalisce — stalno, razen ¢e ima oseba
zacCasno prebivalisce v Republiki Sloveniji
(drzava, ulica in hiSna stevilka, naselje,
obcina, postna Stevilka in kraj):

DeleZ lastnistva ponudnika:

Tihi druzbenik* (ustrezno oznaci): DA NE

(¢e DA, navedite nosilca tihe druzbe*)

Fizicha oseba 2

Ime in priimek:

Prebivalisce — stalno, razen ¢e ima oseba
zacasno prebivaliS¢e v Republiki Sloveniji

103 /107

JN-0463/2024 »Vzpostavitev in vzdrzevanje novega spletnega mesta SID banke, d.d., Ljubljana«



(drzava, ulica in hiSna stevilka, naselje,
obcina, postna Stevilka in kraj):

Delez lastnistva ponudnika:

Tihi druzbenik* (ustrezno oznaci): DA NE

(¢e DA, navedite nosilca tihe druzbe*)

(ustrezno nadaljuj seznam)

2.2. Podatki o udelezbi pravnih oseb v lastnistvu ponudnika, vkljucno z navedbo,
ali je pravna oseba nosilec tihe druzbe*:

Naziv pravne osebe (1):

SedezZ pravne osebe (drzava, ulica in
hisna stevilka, naselje, obcina, postna
Stevilka in kraj):

Delez lastnistva ponudnika:

Maticna Stevilka oziroma davcéna Stevilka
za druge pravne osebe, ki niso vpisane v
poslovnem registru:

Pravna oseba je hkrati nosilec tihe DA NE
druzbe* (ustrezno oznacdi):

pri cemer je pravna oseba v lasti naslednjih fizicnih oseb:

Fizicna oseba 1

Ime in priimek:

PrebivalisS¢e — stalno, razen ¢e ima oseba
zacasno prebivalisc¢e v Republiki Sloveniji
(drzava, ulica in hiSna Stevilka, naselje,
obcina, postna stevilka in kraj):

Delez lastnistva ponudnika:

Tihi druzbenik* (ustrezno oznaci): DA NE

(¢e DA, navedite nosilca tihe druzbe*)

Fizicha oseba 2

Ime in priimek:

Prebivalis¢e — stalno, razen ¢e ima oseba
zacCasno prebivalisc¢e v Republiki Sloveniji
(drzava, ulica in hiSna stevilka, naselje,
obcina, postna Stevilka in kraj):
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Delez lastnistva ponudnika:

Tihi druzbenik* (ustrezno oznaci): DA NE

(¢e DA, navedite nosilca tihe druzbe*)

(ustrezno nadaljuj seznam)
IN

Naziv pravne osebe (2):

Sedez pravne osebe (drZava, ulica in
hisSna stevilka, naselje, obcina, postna
Stevilka in kraj):

Delez lastnistva ponudnika:

Maticna Stevilka oziroma davcna Stevilka
za druge pravne osebe, ki niso vpisane v
poslovnem registru:

Pravna oseba je hkrati nosilec tihe DA NE
druzbe* (ustrezno oznaci):

pri cemer je pravna oseba v lasti naslednjih fizicnih oseb:

Fizicnha oseba 1

Ime in priimek:

PrebivalisS¢e — stalno, razen ¢e ima oseba
zacasno prebivalisce v Republiki Sloveniji
(drzava, ulica in hiSna stevilka, naselje,
obcina, postna Stevilka in kraj):

Delez lastnistva ponudnika:

Tihi druzbenik* (ustrezno oznaci): DA NE

(¢e DA, navedite nosilca tihe druzbe*)

Fizicha oseba 2

Ime in priimek:

Prebivalis¢e — stalno, razen ¢e ima oseba
zacCasno prebivalisce v Republiki Sloveniji
(drzava, ulica in hiSna Stevilka, naselje,
obcina, postna Stevilka in kraj):

Delez lastnistva ponudnika:

Tihi druzbenik* (ustrezno oznaci): DA NE

(¢e DA, navedite nosilca tihe druzbe*)
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(ustrezno nadaljuj seznam)

2.3. Podatki o druzbah, za katere se po dolocbah zakona, ki ureja gospodarske

druzbe, steje, da so povezane! druzbe s ponudnikom:

Naziv pravne osebe (1):

SedeZ pravne osebe (drzava, ulica in
hisna Stevilka, naselje, obcina, postna
Stevilka in kraj):

MatiCna Stevilka ponudnika oziroma
davcna stevilka za druge pravne osebe,
ki niso vpisane v poslovnem registru:

e v medsebojnem razmerju, v skladu s 527. clenom ZGD-1 s pravno osebo:

s

Naziv pravne osebe:

SedeZ pravne osebe (drzava, ulica in
hisna Stevilka, naselje, obcina, postna
Stevilka in kraj):

MatiCna Stevilka ponudnika oziroma
davcna stevilka za druge pravne osebe,
ki niso vpisane v poslovnem registru:

povezana na nacin

IN

Naziv pravne osebe (2):

Sedez pravne osebe (drzava, ulica in
hisna stevilka, naselje, obcina, postna
Stevilka in kraj):

Maticna Stevilka ponudnika oziroma
davcna Stevilka za druge pravne osebe,
ki niso vpisane v poslovnem registru:

je v medsebojnem razmerju, v skladu s 527. ¢clenom ZGD-1 s pravno osebo:

1 Za povezane druzbe se Stejejo pravno samostojne druzbe, ki so v medsebojnem razmerju tako, da:
- ima ena druzba v drugi vecinski deleZ (druzba v vecinski lasti in druzba z vecinskim delezem);

- je ena druzba odvisna od druge (odvisna in obvladujoca druzba);

- so koncernske druzbe;

- sta dve druzbi vzajemno kapitalsko udelezeni, ali

- so povezane s podjetniskimi pogodbami.
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Naziv pravne osebe:

Sedez pravne osebe (drzava, ulica in
hisna stevilka, naselje, obcina, postna
Stevilka in kraj):

Mati¢na Stevilka ponudnika oziroma
davcna Stevilka za druge pravne osebe,
ki niso vpisane v poslovnem registru:

povezana na nadcin

(ustrezno nadaljuj seznam)

Izjavljam, da sem kot fizicne osebe - udelezence v lastnistvu ponudnika navedel:

vsako fizicno osebo, ki je posredno ali neposredno imetnik ve¢ kakor 5% delnic, oziroma je
udelezena z vec kot 5% deleZzem pri ustanoviteljskih pravicah, upravljanju ali kapitalu pravne
osebe, ali ima obvladujoC poloZaj pri upravljanju sredstev pravne osebe;

vsako fizi€no osebo, ki pravni osebi posredno zagotovi ali zagotavlja sredstva, in ima na tej podlagi
moznost nadzorovati, usmerjati ali drugace bistveno vplivati na odloCitve uprave ali drugega
poslovodnega organa pravne osebe pri odloCanju o financiranju in poslovanju.

S podpisom te izjave jamcim, da v celotni lastniski strukturi ni udelezenih drugih fizi¢nih ter pravnih
oseb in tihih druzbenikov*, ter gospodarskih subjektov, za katere se glede na doloCbe zakona, ki ureja
gospodarske druzbe, Steje, da so povezane druzbe.

S podpisom te izjave jamcim za tocnost in resni¢nost podatkov ter se zavedam, da je pogodba v primeru
lazne izjave ali neresni¢nih podatkov o dejstvih v izjavi ni¢na. Zavezujem se, da bom narocnika obvestil
o vsaki spremembi posredovanih podatkov.

- Ime in priimek zakonitega zastopnika:
Kraj in datum:

Podpis zakonitega zastopnika:

Zig podjetja oz ponudnika:

*Novela Zakona o gospodarskih druzbah (ZGD-1G, Uradni list RS, st. 57/2012 z dne 27. 7. 2012) ukinja tihe druzbe, ki po samem
zakonu prenehajo obstajati z dnem, ko zacne veljati zakon, to je dne 28. 7. 2012. Za druZbe s sedeZzem v Republiki Sloveniji tako
del dolocbe Sestega odstavka 14. ¢lena ZIntPK, ki doloCa kot obvezno sestavino izjave o lastniski strukturi tudi navedbo o tihih
druzbenikih, ne pride veC v postev. Dolocba Se vedno nespremenjeno velja za tuje druzbe, Ce po tujem pravu institut tihe druzbe
obstaja.
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