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Sklop 3: Nakup Oracle licencne
programske opreme
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1 Preambula

Resitev elektronski temperaturno terapijski list (eTTL) bo integralni del storitev eZdravja in bo
kot takSna tesno in nelocljivo povezana z drugimi storitvami eZdravja, predvsem s sistemi
ZNET, Centralni register podatkov o pacientu (CRPP) in Evidenca uporabnikov eZdravja
(EUEZ).

Ker je za storitve eZdravja enotna strojna infrastruktura ze vzpostavljena in so enake
arhitekturne resitve primerne tudi za storitev e TTL, je edino smiselno ter z ekonomskega vidika
najucinkovitejSe, da se izvede nadgradnja obstojeCe programske opreme Nacionalnega
indtituta za javno zdravje (NIJZ), ki se Ze uporablja. S tem se izkoristijo vloZki v opremo, licence
in vzpostavitev okolja in infrastruktur ter neposredno zmanj3ajo stroski za nakup nove opreme
in vzpostavitev sistema eTTL. Tudi vzdrZzevanje infrastrukture storitev eZdravja, vklju¢no s
storitvijo eTTL, bo v prihodnje laZja in cenej8a, kot Ce bi se vzpostavila dva lo¢ena in le delno
povezana sistema. Tudi enotni sistemi za podporo in nadzor Ze obstajajo in je edino smiselno,
da se uporabljajo tudi za storitev eTTL. Taka postavitev zagotavlja tudi vecjo stabilnost
delovanja vseh storitev eZdravja ter omogoca nadaljnjo razSirljivost in uporabnost za ostale
storitve, ki so opredeljene v programu Nacrta za okrevanje in odpornost (NOO).

Licence za podatkovno bazo Oracle, ki je v uporabi s strani CRPP, bodo dopolnjene skladno
s predvidenimi potrebami eTTL.

2 SploSne zahteve

Natan€en pogodbeni obseg dobav in storitev, vkljuéno z vsemi zahtevami in pogoji, je podan
v dokumentaciji v zvezi z oddajo javnega narodila.

Dobavitelj (ponudnik, izvajalec) bo vso ponujeno opremo dobavil na obmocje Republike
Slovenije, kjer bo v uporabi v podatkovnih centrih, s katerima trenutno upravlja oz. bo v
prihodnje upravljal NIJZ.

Vsa ponujena oprema mora biti nova in nabavljena preko uradnega prodajnega ali
distribucijskega kanala v Sloveniji, namenjena slovenskemu trgu — torej tak$na, da jo bo
mogoce brez modifikacij uporabljati v Sloveniji ter ji v Sloveniji zagotavljati celostno podporo.
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Zahtevana je podpora proizvajalca za vso opremo. Podpora mora biti vidna v sistemu
proizvajalca.

Programska oprema v €asu Premier Support obdobja znotraj Oraclovega cikla podpore
obsega naslednje storitve (Software Update License & Support):

nove verzije (posodobitve) programske opreme,

popravke programske opreme, varnostna opozorila,

navodila in postopke za nadgradnjo programske opreme,

certificiranje za vecino novih proizvodov/razli¢ic drugih proizvajalcev,

vecje izdaje programov in tehnologij, kar obsega splosne vzdrzevalne izdaje, izdaje
dolo&enih funkcij in posodobitve dokumentacije,

pomo¢ za storitvene zahtevke 24 ur na dan vse dni v tednu,

dostop do podpore My Oracle Support (spletni sistemi za podporo strankam, ki so
na voljo 24 ur na dan vse dni v tednu), vkljuéno z moznostjo spletne prijave
storitvenih zahtevkov,

netehni¢ne storitve med obi¢ajnim delovnim ¢asom.

Storitve se opravljajo prek My Oracle Support portala (https://support.oracle.com) ali po

telefonu.

Dobavitelj v svojo ponudbo vklju€i vzdrzevanje (tehni¢no podporo) v trajanju 15 mesecev.

3 Tehnicne zahteve

Zaradi Ze vpeljane reSitve podatkovne baze proizvajalca Oracle se zahteva to¢no dolo¢ena
programska oprema, ki razsirja obstojeci sistem glede na potrebe eTTL, kot sledi:

Naziv licenéne postavke Vrsta enote | Vrsta uporabe Koli¢ina
ORACLE DATABASE PROCESSOR FULL USE 4 KOM
ENTERPRISE EDITION

ORACLE REAL APPLICATION | PROCESSOR FULL USE 2 KOM
CLUSTERS ONE NODE

ORACLE DIAGNOSTICS PROCESSOR FULL USE 4 KOM
PACK

ORACLE TUNING PACK PROCESSOR FULL USE 4 KOM
ORACLE AUDIT VALUT & PROCESSOR FULL USE 4 KOM

DATABASE FIREWALL
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