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Področje podpornih dejavnosti
Služba za javna naročila

Naš znak:      
894/BN/JN25/00065
Ljubljana, 

Na podlagi 90. člena Zakona o javnem naročanju (Uradni list RS, št 91/15, 14/18, 121/21, 10/22, 74/22 – odl. 
US, 100/22 – ZNUZSZS, 28/23, 88/23 – ZOPNN-F in 83/25 – ZOUL) naročnik izdaja naslednjo

O D L O Č I T E V
o priznanju sposobnosti

za javno naročilo, katerega predmet je Vpeljava novega orodja za obvladovanje ITIL procesov.

Na podlagi javnega naročila po postopku s pogajanji z objavo, se v I. fazi postopka prizna sposobnost za 
uvrstitev v II. fazo prijavitelju SMARTIS, informacijski sistemi d.o.o., Ameriška ulica 8, 1000 Ljubljana.

Prijavitelja INTEGRALIS, sistemske rešitve, d.o.o., Tehnološki park 18, 1000 Ljubljana se izključi iz 
nadaljnje obravnave.

OBRAZLOŽITEV

Javno naročilo je bilo dne 04.06.2025 objavljeno na Portalu javnih naročil, pod št. JN004229/2025-EUe17/01 
(ter njegova popravka št. JN004229/2024-EUe17/01-P01 dne 20.6.2025) in dne 04.06.2025 v Dodatku k 
Uradnem listu Evropske Unije pod št. 361192-2025(ter njegova popravka št. 400287-2025 dne 20.6.2025).

Naročnik je v objavi javnega naročila na Portalu javnih naročil določil rok, do katerega je potrebno predložiti 
prijavo, in sicer do 08.07.2025 do 12:00. ure, v informacijski sistem e-JN.

Do roka, določenega za oddajo prijav sta bili v informacijskem sistemu e-JN predloženi dve (2) prijavi: 

Zap. št. 
ponudbe Naziv prijavitelja Datum prejetja 

in ura Št. prijave in datum

1 SMARTIS, informacijski sistemi d.o.o., Ameriška ulica 008, 1000 
Ljubljana

08.07.2025
09:19

070801-1-2025 z dne 
08.07.2025

2 INTEGRALIS, sistemske rešitve, d.o.o., Tehnološki park 18, 
1000 

08.07.2025
11:18 z dne 08.07. 2025

Odpiranje prijav je potekalo avtomatsko v informacijskem sistemu e-JN, dne 08.07.2025 ob 13:00. Prijave so 
vidne samo naročniku.

Preglednica prejete prijave:



Naročnik je sprožil postopek preverbe ustreznosti referenc, priglašenih s strani prijaviteljev, neposredno pri 
referenčnih naročnikih ter preveril, ali prejeti prijavi izpolnjujeta vse zahtevane pogoje in vsebuje dokumente 
splošnega in tehničnega dela dokumentacije ter ugotovil:

1. Prijava SMARTIS, informacijski sistemi d.o.o, prijava št. 070801-1-2025 z dne 08.07.2025.
Po pregledu prijave je bilo ugotovljeno, da je prijava dopustna, saj izpolnjuje vse zahteve iz razpisne 
dokumentacije.

2. Prijava INTEGRALIS, sistemske rešitve, d.o.o., prijava št. / z dne 08.07. 2025.
Zaradi dvoma o izpolnjevanju razpisnih pogojev iz tč. 4.1.2.3 b) in tč. 4.2.2. PRILOGE 2 pogodbe: 
Funkcionalno tehnične specifikacije: Vpeljava orodja za obvladovanje ITIL procesov Krovni dokument, dela 
Razpisne dokumentacije št. JN25/00065 (v nadaljevanju Priloga 2), odsotnosti dokumentov v prijavi, 
zahtevanih v tč. 5.8., v povezavi s tč. 5.4. ter tč. 5.6. in tč. 5.10. Navodila ponudniku za izdelavo ponudbe 
(Navodila), je naročnik dne 29.08.2025 s pozivom k pojasnilu in dopolnitvi prijave št. 894/BN/JN25/00065 
pozval prijavitelja k dopolnitvi prijave, razjasnitvi izpostavljenih dvomom ter predložitvi ustreznih dokazil, s 
katerim bo izkazano izpolnjevanje razpisnih pogojev.

Rok za dopolnitev prijave je bil 15.09.2025 do 13.00 ure. Prijavitelj je pravočasno (dne 15.09.2025 ob 11:49 
uri) dopolnil prijavo. 

Po pregledu pojasnila in dopolnitve prijave je naročnika ugotovil:
-  v zvezi s tč. 4.1.2.3 b) Priloge 2, kjer je, med ostalim, opredeljena zahteva: »Strokovnjaki morajo biti 

sposobni komunicirati v slovenskem jeziku«. Iz prejetega pojasnila in dopolnitve prijave z dne 15. 9. 
2025 (v nadaljevanju odgovor) izhaja, da pogoj za sodelovanje pri javnem naročilu iz tč. 4.1.2.3 b) 
Priloge 2 pogodbe ni izpolnjen, zaradi česar prijava ni dopustna;

- v zvezi s tč. 5.8. v povezavi s tč. 5.4. Navodila, kjer je, med ostalim, opredeljena zahteva, da je za  
podizvajalca, ki nima sedeža v RS, predložiti,

o izpisek iz sodnega registra ali potrdilo pristojnega organa, iz katerega bo razvidna dejavnost 
podizvajalca,

o potrdilo pristojnega organa, da zoper podizvajalca ni začet insolvenčni postopek, likvidacija ali drug 
postopek prisilnega prenehanja.

Iz prejetega odgovora oz. dodatno predloženih dokazil izhaja, da izpolnjevanje pogojev za sodelovanje pri 
javnem naročilu iz alinej prejšnjega stavka ni razvidno, zaradi česar prijava ni dopustna. 

Pri postopku preverbe priglašenih referenc je v zvezi z referenco referenčnega naročnika, za katerega je 
nominirani podizvajalec izvedel referenčni posel, bilo ugotovljeno, da z referenčnim poslom niso izpolnjene 
vse zahteve iz tč. 4.1.2.3 a) Priloge 2, tj. zahteva, da »je bila uporabljena ponujena programska rešitev pri pri 
pravni pravnih osebi, z vsaj 1000 aktivnimi končnimi uporabniki ITIL orodja«. Referenčni naročnik je v 
zvezi z odebeljenim besedilom v prejšnji povedi pojasnil, da se predmetna programska rešitev v njihovi 
družbi uporablja pri zgolj 400 aktivnih končnih uporabnikih, kar pomeni, da ta pogoj za sodelovanje pri 
javnem naročilu iz tč. 4.1.2.3 a) Priloge 2 pogodbe ni izpolnjen, zaradi česar prijava ni dopustna

Naročnik je skladno z drugim odstavkom 81. člena ZJN-3 dne 08.10.2025 s pozivom št. 
894/BN/JN25/00065 pozval prijavitelja k zamenjavi podizvajalca, ki ne izpolnjuje pogojev za sodelovanje, z 
novim podizvajalcem, ki bo izpolnjeval vse pogoje za sodelovanje in pri katerem ne bodo obstajali obvezni 
izključitveni razlogi ter bo zamenjava v celoti skladna z določili ZJN-3. Ob tem je bil opozorjen, da mora na 
novo nominirani podizvajalec v celoti in v enakem obsegu nadomestiti podizvajalca, ki ne izpolnjuje pogojev 
za sodelovanje, kot je to bilo opredeljeno v prijavi. Za novega podizvajalca je bilo potrebno predložiti vse 
zahtevane dokumente iz razpisne dokumentacije.

Rok za dopolnitev je bil do 27. 10. 2025 do vključno 12:00. ure. Prijavitelj prijave do zahtevanega roka za 
oddajo dopolnitve ni dopolnil oziroma ni zamenjal podizvajalca, zato je naročnik prijavo opredelil kot 
nedopustno in jo izločil iz postopka oddaje javnega naročila.

Glede na navedeno je naročnik odločil kot izhaja iz izreka te odločitve.



Prijavitelju, katerega prijava je bila spoznana kot dopustna, se prizna sposobnost za uvrstitev v drugo fazo. 
Naročnik bo kandidata obvestil o roku za pričetek druge faze.

Pouk o pravnem sredstvu:
Zoper to odločitev se lahko vloži zahtevek za revizijo v osmih delovnih dneh od njene objave na Portalu JN. 
Zahtevek za revizijo se vloži preko portala eRevizija. Ob vložitvi zahtevka za revizijo mora vlagatelj zahtevka 
plačati ustrezno takso v skladu z 71. členom ZPVPJN (taksa: 1.000,00 EUR), na račun pri Ministrstvu za 
finance št. SI56 0110 0100 0358 802, odprt pri Banki Slovenije, Slovenska cesta 35, 1505 Ljubljana, sklic 11 
16110-7111290-00422925 in zahtevku za revizijo priložiti potrdilo o plačilu takse.

ELES, d.o.o.
direktor družbe

mag. Aleksander Mervar

V objavo na portal JN!


	Odlocitev_o_priznanju_sposobnosti_JN25-00065.doc

		2026-01-15T11:14:05+0100




